iZ8 Modul Pflege - cum sa supravietuiesti in spital
(pentru ingrijitori, asistenti si medici)
Vocabular si Expresii

Cu loana Vasile

4§ "Modul Pflege" este destinat persoanelor care doresc séa lucreze in domeniul

pe comunicarea profesionala si terminologia medicala necesara in activitatile
zilnice ale ingrijitorilor si asistentilor medicali.



CUPRINS

1. Comunicarea cu pacientii si familiile acestora.................cocoiiiiiiii 4
e Formule de salut si adresare respectuoasa..............cccoeveieiiiiiiiiiiiiieen, 4
e Cum sa intrebi despre simptome si stareade bine........................oo 5
e Explicarea procedurilor intr-un mod simplu siclar......................cooin 10
e Exprimarea empatiei si oferirea sprijinului moral....................... 17
e Raspunsul la intrebari despre tratament si ingrijire....................oon 22

2. Interactiunea cu echipa medicala si colegii de munca................coeeiiiiinnnnnn. 27
e Utilizarea unui limbaj clar si profesional in raportarea cazurilor...................... 27
e Notificarea medicului despre schimbarile starii pacientului............................ 31
o Iintelegerea instructiunilor de tratament si administrare a medicamentelor........ 31
e Comunicarea eficienta in timpul schimbuluide tura.......................l. 33
e Lucrul in echipa si rezolvarea conflictelor..................cooiii 36

3. Terminologie medicala de baza..............ccooeiiiiiiiiii e 39
e Organele si functiile corpului uman ... 39
e Simptome, afectiuni si boli frecvente..................... 41
e Medicamente, doze si efecte secundare..................coooiiiiiii 45
e Echipamente si instrumente medicale uzuale..........................o 48
e Prescriptii medicale si documente administrative.......................... 51




4. Proceduri esentiale in ingrijirea pacientilor................................. 54

e Ajutarea pacientilor la igiena zilNiCa................ooiiiii 54
e Alimentatia si nevoile dietetice speciale............................ 56
e Ajutor la mobilizare sideplasare. ... 58
e Schimbarea pansamentelor si ingrijirea ranilor.................cooooiiiiiinns 60
e Administrarea corecta a medicamentelor...............c.cooiiiii 62
5. Documentatia medicala si redactarea rapoartelor...................ccoceiiinninn, 65
e Completarea fiselor de observatie....................o 65
o Notarea detaliilor despre evolutia pacientilor......................o 67
e Utilizarea corecta a termenilor medicali SCriSi...................ooooiin, 69
¢ Intelegerea si completarea prescriptiilor medicale...........................ccvennnnn. 72
e Comunicarea schimbarilor de stare ale pacientilor in scris............................ 75
6. Etica si responsabilitatea in domeniul ingrijirii...............coooi 78
e Drepturile pacientilor si respectarea confidentialitatii.................................... 78
e Respectarea valorilor si convingerilor pacientilor..................o.oooin 81
e Proceduri legale in ingrijireamedicala...............coooiiiiii i 85
e FEvitarea abuzurilor si recunoasterea situatiilor problematice.......................... 88
e Obligatiile unui ingrijitor in sistemul medical german.........................coae. 92
7. ingrijirea pacientilor cu boli cronice $i VArstniCi..........cueeeeieiiiiiiiiiiiiiiininninnns 95
e Abordarea pacientilor cu dementa si Alzheimer....................ooo 95
e Ajutor pentru pacientii cu dizabilitati fizice simentale.............................l. 98
e Mentinerea confortului pacientilor imobilizati la pat........................cns 101



e Metode de stimulare cognitiva pentru pacientii in varsta.............................. 104

e Comunicarea eficienta cu pacientii care sufera de afectiuni neurologice......... 108
8. Primul ajutor si situatii de urgenta...................cooi 112
e Recunoasterea simptomelor unei urgente medicale................................... 112
e Masuri imediate in caz de infarct, cadere sau stop respirator....................... 115
e Tehnici de resuscitare cardio-respiratorie (RCR)............ccooiiiiiiiiiiiiiiian.. 119
e Proceduri pentru pacientii cu dificultati respiratorii........................ 123
e Gestionarea stresului si reactia rapida in situatii critice............................... 128
9. Norme de igiena si prevenirea infectiilor...................ooon 132
e Spalarea corecta a mainilor si utilizarea echipamentului de protectie............. 132
e Proceduri standard de dezinfectare si sterilizare........................ 135
e Manipularea in siguranta a materialelor contaminate.................................. 140
e Protocolul de prevenire a infectiilor nosocomiale............................ 145
e Gestionarea deseurilor medicale si respectarea reglementarilor sanitare....... 150
10. Adaptarea la mediul de munca si integrarea in echipa.............................. 155
e Cunoasterea regulilor si a structurii unitatilor medicale din Germania............ 155
e Gestionarea stresului si echilibrul intre viata profesionala si personala.......... 160
e Exersarea politetei si a profesionalismului in mediul de munca..................... 165
e Cum sa ceri ajutor si sa clarifici instructiunile in germana............................ 169
e Pregatirea pentru interviurile de angajare in sistemul medical german........... 172



1. Comunicarea cu pacientii si familiile acestora (-

s Formule de salut si adresare respectuoasa

1. Guten Morgen, Herr/Frau [Nume]. Wie geht es lhnen heute?
Buna dimineata, domnule/doamna [Nume]. Cum va simtiti astazi?
2. Guten Tag! Ich bin Ihre Pflegekraft. Wie kann ich lhnen helfen?
Buna ziua! Sunt ingrijitorul dumneavoastra. Cum va pot ajuta?
3. Schon, Sie wiederzusehen. Haben Sie gut geschlafen?
Ma bucur sa va revad. Ati dormit bine? &
4. Darf ich Sie begleiten? Ich helfe lhnen gerne.
Pot s& va insotesc? Va ajut cu placere. &
5. Wie fuhlen Sie sich heute im Vergleich zu gestern?
Cum va simtiti astazi in comparatie cu ieri?
6. Mochten Sie etwas Wasser oder Tee trinken?
Doriti sa beti apa sau ceai? =
7. Es ist Zeit fur lhre Medikamente. Mochten Sie etwas dazu trinken?
Este timpul pentru medicamentele dumneavoastra. Doriti sa beti ceva? ¢
8. Ich bin hier, um lhnen zu helfen. Sie konnen mich jederzeit rufen.
Sunt aici sa va ajut. Puteti s4 ma chemati oricand. &
9. Darfich Ihnen beim Anziehen helfen?
Pot sa va ajut sa va imbracati?
10.Ich wiunsche lhnen einen schonen Tag!
Va doresc o zi frumoasa! =
11. Guten Abend, ich hoffe, Sie hatten einen angenehmen Tag.
Buna seara, sper ca ati avut o zi placuta.
12.Hallo! Wie kann ich lhnen heute helfen?

Buna! Cum va pot ajuta astazi? <



& Cum sa intrebi despre simptome si starea de bine /(-

(1)intrebari generale despre starea pacientului i

1. Wie fuhlen Sie sich heute?
Cum va simtiti astazi? «
2. Haben Sie Schmerzen? Wenn ja, wo genau?
Aveti dureri? Daca da, unde anume? ‘=
3. Fuhlen Sie sich besser als gestern?
V& simtiti mai bine decat ieri? 7'
4. Haben Sie sich heute Morgen schwach gefiihlt?
V-ati simtit slabit in aceasta dimineata?
5. Haben Sie gut geschlafen?
Ati dormit bine? &
6. Gibt es etwas, das lhnen heute besondere Sorgen macht?
Este ceva care va ingrijoreaza in mod special astazi? =
7. Haben Sie Appetit oder mochten Sie lieber nichts essen?
Aveti pofta de mancare sau preferati sa nu mancati nimic?
8. Haben Sie Schwierigkeiten beim Atmen?
Aveti dificultati de respiratie? =
9. Haben Sie Kopfschmerzen?
Aveti dureri de cap? *#
10.Haben Sie Ubelkeit oder Schwindel?

Va este greata sau aveti ameteli? %



(2)intrebari despre durere si disconfort |

11. Auf einer Skala von 1 bis 10, wie stark sind lhre Schmerzen?
Pe o scara de la 1 la 10, cat de intense sunt durerile dumneavoastra? [
12.1st der Schmerz konstant oder kommt und geht er?
Durerea este constanta sau apare si dispare?
13.Ist der Schmerz stechend, driickend oder brennend?
Durerea este ascutitd, apasatoare sau arzatoare? ¢
14.Haben Sie Brustschmerzen oder ein Engegefiihl in der Brust?
Aveti dureri in piept sau senzatie de apasare? @
15. Strahlt der Schmerz in Arme oder Beine aus?
Se extinde durerea catre brate sau picioare? |
16.Haben Sie Rickenschmerzen, wenn Sie lange sitzen oder stehen?
Aveti dureri de spate cand stati mult timp jos sau in picioare? F
17.Tun lhnen die Gelenke weh?
Va dor articulatiile?
18.Haben Sie ein Kribbeln oder Taubheitsgefihl in den Handen oder FiiRen?
Simtiti furnicaturi sau amorteala in maini sau picioare? I [\
19.Haben Sie Bauchschmerzen oder Magenprobleme?
Aveti dureri de stomac sau probleme digestive? 2
20.Wann haben die Schmerzen angefangen?
Cand au inceput durerile? _
21.Kommt der Schmerz ploétzlich oder hat er sich langsam entwickelt?
Durerea a aparut brusc sau s-a dezvoltat treptat? _ =
22.Fuhlt sich der Schmerz schlimmer an, wenn Sie sich bewegen oder atmen?
Durerea se agraveaza cand va miscati sau cand respirati? | =
23.Strahlt der Schmerz in andere Korperteile aus, zum Beispiel in den Riicken
oder die Schultern?
Se extinde durerea catre alte parti ale corpului, de exemplu, spre spate sau

umeri? =]



3Jintrebari despre respiratie si circulatie

21.Fallt es lhnen schwer, tief einzuatmen?
Va este greu sa respirati profund? -
22.Haben Sie Herzrasen oder unregelmafigen Herzschlag?
Aveti palpitatii sau batai neregulate ale inimii? @
23.Haben Sie manchmal das Gefiihl, als ob Sie ohnmachtig werden konnten?
Aveti uneori senzatia ca ati putea lesina? %
24 .Ist Ihnen schwindelig, wenn Sie aufstehen?
Aveti ameteli cand va ridicati? (=]
25.Haben Sie geschwollene Beine oder FliRe?
Aveti picioarele sau gleznele umflate? |
26.Frieren Sie oder schwitzen Sie iibermaRig?
Va este frig sau transpirati excesiv?
27.Haben Sie kalte Hande oder FliRe?
Aveti mainile sau picioarele reci? !/
28.Haben Sie einen trockenen oder produktiven Husten?
Aveti o tuse uscata sau productiva? 2z
29.Haben Sie Atemnot bei Anstrengung oder sogar in Ruhe?
Aveti dificultati de respiratie la efort sau chiar in repaus? k.
30.Haben Sie nachts Atemprobleme oder mussen Sie oft husten?
Aveti probleme de respiratie noaptea sau tusiti frecvent?
31.Haben Sie das Gefuhl, dass lhre Brust eng wird, wenn Sie atmen?
Simtiti ca vi se strange pieptul cand respirati? @ =
32.Miussen Sie nachts oft aufwachen, um Luft zu holen?
Trebuie sa va treziti des noaptea ca sa luati aer? _ =
33.Haben Sie in letzter Zeit blasse oder blauliche Lippen bemerkt?
Ati observat recent buze palide sau albastrui? @ &
34.Fuhlen Sie ein unangenehmes Pochen in der Brust?

Simtiti o pulsatie neplacuta in piept? @

Vocabular



die Schmerzen — durerile ==

die Ubelkeit — greata &

der Schwindel — ameteala =]

die Atemnot — dificultatile de respiratie =
der Husten — tusea =z

das Fieber — febra ;

die Kopfschmerzen — durerile de cap *#
die Bauchschmerzen — durerile de stomac 2
die Miidigkeit — oboseala =&

die Ohnmacht — lesinul &

das Herzrasen — palpitatiile 4

der Bluthochdruck — hipertensiunea &
die Unterkiihlung — hipotermia

das Schwitzen — transpiratia excesiva

die Gelenkschmerzen — durerile articulare
der Durchfall — diareea —

die Verstopfung — constipatia d|

die Entziindung — inflamatia ¢

die Schwache — slabiciunea ~=

das Taubheitsgefiihl — amorteala I,

das Kribbeln — furnicaturile |~

die Schwellung — umflatura @

das Erbrechen — varsaturile &3

der Herzinfarkt — infarctul @

die Schlafstorungen — tulburarile de somn
die Erkaltung — raceala ==

die Riickenschmerzen — durerile de spate

der niedrige Blutdruck — tensiunea arteriala scazuta %

die Sehstérungen — tulburarile de vedere ¢«

& Verbe relevante (intrebari despre simptome si starea de bine)



e schmerzen — a durea

e Ubel sein —a avea greata

e sich schwindelig flihlen — a se simti ametit

e keuchen — a gafai / a respira greu

e husten —a tusi

e fiebern — a avea febra

e kopfschmerzen haben — a avea dureri de cap

e bauchschmerzen haben — a avea dureri de stomac
e mide sein — a fi obosit

e ohnmachtig werden — a lesina

e herzrasen haben — a avea palpitatii

e blutdruck messen — a masura tensiunea arteriala
e unterkuhlt sein — a fi hipotermic

e schwitzen — a transpira

e gelenkschmerzen haben — a avea dureri articulare
e durchfall haben — a avea diaree

e verstopft sein — a fi constipat

e entziundet sein — a fi inflamat

e schwach sein — a fi slabit

e taub sein — a fi amortit

e kribbeln — a furnica (senzatie)

e angeschwollen sein — a fi umflat

e sich uibergeben — a vomita

e einen herzinfarkt haben — a avea un infarct

e schlecht schlafen — a dormi prost

e sich erkalten — a raci

e riickenschmerzen haben — a avea dureri de spate
e verschwommen sehen — a vedea in ceata

e eine sehstorung haben — a avea o tulburare de vedere

s Explicarea procedurilor intr-un mod simplu si clar i »’



(1) Administrarea medicamentelor ¢

. Ich werde lhnen jetzt lhr Medikament geben. Bitte nehmen Sie es mit etwas
Wasser ein.

Va voi da acum medicamentul. Va rog sa-| luati cu putina apa.

. Dieses Medikament hilft gegen Schmerzen und sollte regelmaRig
eingenommen werden.

Acest medicament ajutad impotriva durerilor si trebuie luat regulat. —

. Bitte zerkauen Sie die Tablette nicht, sondern schlucken Sie sie mit Wasser.
Va rog sa nu mestecati tableta, ci sa o inghititi cu apa.

. Ich werde lhnen eine Spritze geben. Sie werden nur einen kleinen Stich
spuren.

Va voi face o injectie. Veti simti doar o mica intepatura.

. Diese Tropfen miissen Sie dreimal taglich vor den Mahlzeiten einnehmen.
Aceste picaturi trebuie luate de trei ori pe zi inainte de mese. &

. Ich werde lhnen eine Infusion anschlieBen, um Sie mit Fllissigkeit zu
versorgen.

V& voi pune o perfuzie pentru a va hidrata. i

. Es ist wichtig, dass Sie dieses Medikament genau nach Anweisung
einnehmen.

Este important sa luati acest medicament exact conform indicatiilor. .

. Diese Salbe miissen Sie zweimal taglich auf die betroffene Stelle auftragen.
Acest unguent trebuie aplicat de doua ori pe zi pe zona afectata.

. Bitte bleiben Sie nach der Einnahme des Medikaments einige Minuten
sitzen.

Va rog sa raméaneti asezat cateva minute dupa ce luati medicamentul.

10.Falls Sie Nebenwirkungen bemerken, informieren Sie mich bitte sofort.

Daca observati efecte secundare, va rog s& ma informati imediat. 1

2)Masurarea semnelor vitale ;

10



11.Ich werde jetzt Ihre Temperatur messen. Bitte halten Sie das Thermometer
unter die Zunge.
Voi masura acum temperatura dumneavoastra. Va rog sa tineti termometrul sub
limba. W ;
12.Ich messe jetzt lhren Blutdruck. Bitte entspannen Sie lhren Arm.
Voi masura acum tensiunea arteriald. Va rog sa va relaxati bratul. &, J§
13.Ich werde lhren Puls messen. Bitte bleiben Sie ruhig.
Voi méasura pulsul dumneavoastra. Va rog sa ramaneti nemiscat. _ @
14. Atmen Sie bitte tief ein und aus. Ich werde lhre Lunge abhoren.
Respirati adanc si expirati. Voi asculta plamanii dumneavoastra. © = »
15.lhre Temperatur ist leicht erhoht, aber das ist nicht besorgniserregend.
Temperatura dumneavoastra este usor ridicata, dar nu este ingrijoratoare. j &
16.1hr Blutdruck ist heute etwas niedriger als gestern.
Tensiunea arteriald este putin mai mica decét ieri. @
17.1ch werde lhre Sauerstoffsattigung messen. Bitte halten Sie den Finger
ruhig.
Voi masura nivelul de oxigen din sange. Va rog sa tineti degetul nemiscat.
18.Bitte atmen Sie normal weiter, wahrend ich die Untersuchung durchfuhre.
Va rog sa respirati normal in timp ce efectuez examinarea. =
19.1hr Puls ist stabil und innerhalb des normalen Bereichs.
Pulsul dumneavoastra este stabil si in limite normale. 4
20.Falls Sie Schwindel oder Unwohlsein spuren, sagen Sie mir bitte sofort
Bescheid.

Daca simtiti ameteli sau disconfort, va rog s& ma anuntati imediat. |

(3)ingrijirea ranilor si pansamente

11



21.1ch werde jetzt Ihre Wunde reinigen, es konnte ein wenig brennen.
Voi curata acum rana dumneavoastra, este posibil sa usture putin. ¢

22.Ich werde einen neuen Verband anlegen, um die Wunde zu schiitzen.
Voi pune un bandaj nou pentru a proteja rana. i

23.Bitte versuchen Sie, die Wunde trocken zu halten, um eine Infektion zu
vermeiden.
V4 rog sa incercati s& mentineti rana uscata pentru a evita infectiile. ©

24.I1ch werde die Faden in ein paar Tagen entfernen. Es wird nicht weh tun.
Voi scoate firele in cateva zile. Nu va durea. 8 9¢

25.Falls Sie Rotungen oder Schwellungen bemerken, informieren Sie mich
bitte.
Daca observati roseata sau umflaturi, va rog s& ma anuntati. |

26.Bitte vermeiden Sie Druck auf die Wunde, um die Heilung zu fordern.
Va rog sa evitati presiunea pe rana pentru a facilita vindecarea. =

27.1ch werde die Wunde desinfizieren, um Infektionen zu verhindern.
Voi dezinfecta rana pentru a preveni infectiile. %)

28.Falls Sie Schmerzen an der Wunde haben, sagen Sie mir bitte Bescheid.
Daca aveti dureri la rana, va rog sa ma anuntati. |

29.Der Heilungsprozess verlauft gut. Sie mussen sich keine Sorgen machen.
Procesul de vindecare decurge bine. Nu trebuie sa va faceti griji. =

30.lch werde in ein paar Tagen nach der Wunde sehen, um sicherzugehen,
dass alles in Ordnung ist.

Voi verifica rana peste cateva zile pentru a ma asigura ca totul este in regula.

oo 12
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1)Administrarea medicamentelor ¢
& Substantive cu articole

e die Tablette — tableta/pastila

e die Kapsel — capsula

e die Losung — solutia

e die Tropfen — picaturile

e die Spritze — injectia

e die Infusion — perfuzia

e die Dosierung — dozajul

e die Verschreibung — prescriptia medicala

e die Nebenwirkungen — efectele secundare

o die Wechselwirkungen — interactiunile medicamentoase

e der Beipackzettel — prospectul medicamentului

e der Wirkstoff — substanta activa

e der Blutverdiinner — medicamentul pentru subtierea sangelui
e das Antibiotikum — antibioticul

e das Schmerzmittel — analgezicul

e das Beruhigungsmittel — calmantul

e das Fiebersenkende Mittel — antipiretic (medicament pentru scaderea febrei)
e das Entziindungshemmende Mittel — antiinflamatorul

e das Heilmittel — remediul

e die Einnahme — administrarea

e die Behandlung — tratamentul

® Verbe relevante

e einnehmen - a lua (un medicament)

e verschreiben — a prescrie

13



e verordnen — a indica medical

e schlucken — a inghiti

e kauen — a mesteca

e auftragen — a aplica (o crema/unguent)
e injizieren — a injecta

e dosieren — a doza

e heilen — a vindeca

e reduzieren — a reduce

«*(2)Masurarea semnelor vitale }
** Substantive cu articole

e der Blutdruck — tensiunea arteriala

e der Puls — pulsul

e der Herzschlag — bataile inimii

e der Sauerstoffgehalt — saturatia de oxigen

e der Blutzuckerwert — nivelul glicemiei

e der Atemrhythmus — ritmul respiratiei

o die Kdorpertemperatur — temperatura corpului
o die Atmung — respiratia

e die Kreislaufstorung — tulburarea circulatorie
e die Hypertonie — hipertensiunea

e die Hypotonie — hipotensiunea

e die Arrhythmie — aritmia

e die Messung — masurarea

e das Thermometer — termometrul

e das Stethoskop — stetoscopul

e das Blutdruckmessgerat — tensiometrul

& Verbe relevante
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e messen —a masura

e Uberprufen — a verifica

e kontrollieren — a controla
e ermitteln — a determina

e registrieren — a inregistra
e stabilisieren — a stabiliza
e schwanken — a fluctua

e sinken — a scadea

e steigen — a creste

e kalibrieren — a calibra

s 3)ingrijirea ranilor si pansamente
& Substantive cu articole

e die Wunde —rana

e die Schnittwunde — taietura

e die Schiirfwunde — zgéarietura

e die Platzwunde — rana deschisa

e die Prellung — vanataia

e die Infektion — infectia

e die Entziindung — inflamatia

e die Rotung — roseata

e die Schwellung — umflatura

e die Narbe — cicatricea

e die Eiterbildung — formarea puroiului
e die Heilung — vindecarea

e die Blutung — sangerarea

o die Desinfektion — dezinfectarea

e die Wundheilung — procesul de vindecare

e der Verband — bandajul



e der Schutzverband — bandajul protector
e der Druckverband — bandajul compresiv
e der Faden — firul (de sutura)

e der Hautausschlag — eruptia cutanata

e das Pflaster — plasturele

e das sterile Tuch — panza sterila
& Verbe relevante

e reinigen — a curata

e desinfizieren — a dezinfecta

e verbinden — a bandaja

e abdecken — a acoperi (0 rana)
e heilen — a se vindeca

e nahen — a coase (suturi)

e entziunden — a inflama

e vermeiden — a evita

e schwellen —a se umfla

e auflosen — a dizolva (firele de sutura)

& Exprimarea empatiei si oferirea sprijinului moral = @

(1) Oferirea sprijinului moral = @



1. Ich bin hier, um lhnen zu helfen. Sie sind nicht allein.
Sunt aici sa va ajut. Nu sunteti singur. =
2. Sie konnen mir jederzeit sagen, wenn Sie etwas brauchen.
Puteti s&-mi spuneti oricand dacé aveti nevoie de ceva. &
3. Ich verstehe, dass das eine schwierige Zeit fiir Sie ist.
Tn’geleg ca aceasta este o perioada dificila pentru dumneavoastra. €9
4. Sie sind starker, als Sie denken. Glauben Sie an sich!
Sunteti mai puternic decat credeti. Aveti incredere in dumneavoastra!
5. Es ist in Ordnung, traurig oder besorgt zu sein. Ich bin hier, um zuzuhoéren.
Este n regula sa fiti trist sau ingrijorat. Sunt aici sa va ascult. 9
6. Machen Sie sich keine Sorgen. Wir kiimmern uns gut um Sie.
Nu va faceti griji. Vom avea grija de dumneavoastra. @
7. Jeder Tag bringt eine neue Chance zur Besserung.
Fiecare zi aduce o noua sansa pentru insanatosire.
8. Sie konnen immer auf meine Unterstilitzung zdhlen.
Puteti conta intotdeauna pe sprijinul meu. <
9. Wenn Sie reden mochten, ich bin fiir Sie da.
Daca doriti s& vorbiti, sunt aici pentru dumneavoastra. @
10.Lassen Sie mich wissen, wenn Sie etwas brauchen.

Anuntati-ma daca aveti nevoie de ceva. §,

(2)Exprimarea empatiei si intelegerea sentimentelor § <=

11.Ich kann verstehen, dass Sie sich gerade nicht gut fuhlen.

Pot intelege ca nu va simtiti bine acum. (==
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12.Es ist nicht leicht, aber Sie sind nicht allein.
Nu este usor, dar nu sunteti singur. &
13.Ich sehe, dass Sie besorgt sind. Mochten Sie darluiber sprechen?
Vad cé sunteti ingrijorat. Doriti s& vorbim despre asta? @
14.1ch kann mir vorstellen, wie schwer das fiir Sie ist.
Imi pot imagina cat de greu este pentru dumneavoastra. ¢
15.Sie haben schon so viel durchgemacht. Sie sind unglaublich stark.
Ati trecut deja prin atat de multe. Sunteti incredibil de puternic. &,
16.Ich bin stolz auf Sie, dass Sie so tapfer sind.
Sunt mandru de dumneavoastra ca sunteti atat de curajos. &
17.Es ist vollig normal, sich manchmal tiberfordert zu fuhlen.
Este complet normal sa va simtiti coplesit uneori.
18.Ich bin hier, um lhnen zu helfen, nicht um Sie zu verurteilen.
Sunt aici sa va ajut, nu sa va judec. ¥
19.Sie miissen nicht alles alleine durchstehen. Lassen Sie uns gemeinsam
eine Losung finden.
Nu trebuie sa treceti prin asta singur. Haideti sa gasim o solutie impreuna. =
20.Es ist okay, wenn Sie heute nicht so viel Kraft haben. Morgen ist ein neuer
Tag.

Este in regula daca azi nu aveti multa energie. Maine este o noua zi.

(3)incurajare si motivatie *,

21.Sie schaffen das! Ich glaube an Sie!

O veti reusi! Cred in dumneavoastra!
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22.Jede kleine Verbesserung ist ein groRer Erfolg.
Fiecare micd imbunatatire este un mare succes. &
23.Horen Sie auf lhren Korper, er sagt lhnen, was er braucht.
Ascultati-va corpul, el va spune de ce are nevoie. &
24 Vergessen Sie nicht: Heilung braucht Zeit und Geduld.
Nu uitati: vindecarea necesita timp si rabdare. _
25.Heute mag es schwer sein, aber morgen kann es besser werden.
Ast&zi poate fi greu, dar maine poate fi mai bine. (£
26.Erlauben Sie sich, auch mal schwach zu sein. Sie sind trotzdem stark.
Permiteti-va sa fiti vulnerabil uneori. Sunteti oricum puternic.
27.Ein Lacheln kann Wunder bewirken. Versuchen Sie es!
Un zambet poate face minuni. incercati-I! @
28.Sie sind nicht allein. Ihr Wohl liegt uns am Herzen.
Nu sunteti singur. Bunastarea dumneavoastra este importanta pentru noi. 4
29.Es gibt immer Hoffnung, egal wie schwer es erscheint.
Exista intotdeauna speranta, indiferent cat de greu pare.
30.Denken Sie daran: Jeder Tag ist eine neue Chance.

Ganditi-va la asta: fiecare zi este o noua sansa.

s# Substantive cu articole

e das Mitgefiihl — compasiunea

19



e die Empathie — empatia ¢

e die Unterstutzung — sprijinul <

e die Ermutigung — incurajarea (,

e die Hoffnung — speranta

e die Zuversicht — increderea

e die Geduld —rabdarea __

e die Kraft — forta ¥’

e die Trost — alinarea =

e die Sorge — grija =

e die Fiirsorge — ingrijirea @

e die Wertschatzung — aprecierea ,

e der Respekt — respectul

e der Mut — curajul &

e der Beistand — sustinerea “%

e der Trostspender — persoana care ofera alinare *
e der Zusammenhalt — solidaritatea <

e der Glaube — credinta [,

e die Akzeptanz — acceptarea &

e die Nahe — apropierea =

e die Achtsamkeit — atentia fata de ceilalti ««

e die Menschlichkeit — umanitatea €9

e die Wiirde — demnitatea

e die Aufmerksamkeit — atentia @
o die Sensibilitit — sensibilitatea @’

o die Dankbarkeit — recunostinta

e die Verbindung — conexiunea ¢

e die Zuverlassigkeit — increderea

e die Loyalitat — loialitatea €
s Verbe relevante

e ermutigen — a incuraja
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e trosten —a alina/ a consola

e zuhoren — a asculta atent

e unterstiitzen — a sprijini

e beruhigen — a linisti

e sich kiimmern um — a avea grija de

e aufmuntern — a inveseli pe cineva

e Verstandnis zeigen — a arata intelegere

e akzeptieren — a accepta

e Mut machen — a da curaj

e Respekt zeigen — a arata respect

e eine Umarmung geben — a oferi o imbratisare

e Hoffnung geben — a oferi speranta

e Geduld haben — a avea rabdare

e Zuneigung zeigen — a arata afectiune

e sich in jemanden hineinversetzen — a se pune in locul altcuiva

e Sorgen teilen — a impartasi grijile

e ein offenes Ohr haben — a fi receptiv la problemele altora

e Lacheln schenken — a oferi un zambet

o Aufmerksamkeit schenken — a oferi atentie

e Beistand leisten — a oferi sustinere

o Mitleid empfinden — a simti compasiune

e eine Hand reichen — a intinde o ména de ajutor

e Vertrauen schenken — a oferi incredere

e ein ermutigendes Wort sagen — a spune un cuvant de incurajare

e gemeinsam Lésungen finden — a gasi solutii impreuna

e jemanden in schwierigen Zeiten begleiten — a fi alaturi de cineva in momente
grele
ein positives Umfeld schaffen — a crea un mediu pozitiv

jemanden aufbauen — a ridica moralul cuiva

** Raspunsul la intrebari despre tratament si ingrijire i ¢
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(1Raspunsuri despre tratament si administrarea medicamentelor ¢

1. lhr Medikament wird dreimal taglich eingenommen — morgens, mittags und
abends.
Medicamentul dumneavoastra trebuie luat de trei ori pe zi — dimineata, la pranz
si seara. 5

2. Sie sollten das Medikament immer nach dem Essen einnehmen.
Ar trebui sa luati acest medicament intotdeauna dupa masa.

3. Wenn Sie Nebenwirkungen bemerken, informieren Sie bitte sofort das
Pflegepersonal.
Daca observati efecte secundare, va rog sa anuntati imediat personalul medical.

|

4. Die Tabletten miissen im Ganzen geschluckt werden, nicht zerkaut.
Tabletele trebuie inghitite intregi, nu mestecate. ¢

5. Dieses Medikament kann Sie muide machen. Bitte seien Sie vorsichtig.
Acest medicament poate provoca somnolenta. Va rog sa fiti atent. =&

6. Wir werden lhnen heute eine Infusion geben, um lhren Fliissigkeitshaushalt
zu stabilisieren.
Astazi va vom administra o perfuzie pentru a stabiliza nivelul lichidelor din
organism.

7. Falls Sie Schmerzen haben, konnen wir lhnen ein Schmerzmittel geben.
Daca aveti dureri, va putem administra un calmant. ==

8. Die Wirkung des Medikaments setzt nach etwa 30 Minuten ein.
Medicamentul isi face efectul dupa aproximativ 30 de minute. _

9. Sie durfen dieses Medikament nicht auf niichternen Magen einnehmen.
Nu trebuie s& luati acest medicament pe stomacul gol. ©

10.Bitte trinken Sie genug Wasser, wahrend Sie dieses Medikament
einnehmen.

Va rog sa beti suficienta apa in timp ce luati acest medicament.

2JRaspunsuri despre procedurile medicale %
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11. Wir werden jetzt lhren Blutdruck messen. Bitte entspannen Sie sich.
Vom masura acum tensiunea arteriala. Va rog sa va relaxati. @

12.Diese Untersuchung ist vollig schmerzfrei. Sie werden nur ein leichtes
Druckgefiihl spiiren.

Aceasta examinare este complet nedureroasa. Veti simti doar o usoara presiune.

an
~

13.Der Arzt wird spater vorbeikommen, um mit lhnen uber die Testergebnisse
zu sprechen.
Medicul va veni mai tarziu sa discute cu dumneavoastra despre rezultate. £
14.Wir mussen eine Blutprobe nehmen, um lhre Werte zu uberprufen.
Trebuie s& ludm o proba de sange pentru a verifica valorile dumneavoastra. »
15. Bitte atmen Sie tief ein und aus, wahrend ich lhre Lunge abhore.
Va rog sa inspirati si sa expirati profund in timp ce va ascult plamanii.
16.Die Rontgenaufnahme dauert nur ein paar Minuten.
Radiografia va dura doar cateva minute. gej
17.Wir werden heute eine physiotherapeutische Behandlung beginnen, um
lhre Beweglichkeit zu verbessern.
Astazi vom incepe o sedinta de fizioterapie pentru a va imbunatati mobilitatea.

E

A
18.Nach der Operation werden Sie einige Tage zur Uberwachung hier bleiben.

Dupa operatie, veti raméane cateva zile pentru monitorizare. &5
19.Falls Sie sich unwohl flihlen, lassen Sie es uns bitte sofort wissen.
Daca va simtiti rau, va rog sa ne anuntati imediat. 1
20.1hr nachster Termin zur Kontrolle ist in einer Woche.

Urmatoarea dumneavoastra consultatie de control este peste o saptamana. 7

Raspunsuri despre ingrijirea zilnica @
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21.Wir werden lhnen jetzt helfen, sich zu waschen.
Va vom ajuta acum sa va spalati. »

22.Mochten Sie sich hinsetzen, bevor wir weitermachen?
Doriti sa va asezati inainte sa continuam?

23.Ich werde lhnen helfen, sich anzuziehen.
Va voi ajuta sa va imbracati.

24.Heute servieren wir lhnen eine leichte Mahlzeit, um Ilhren Magen zu
schonen.

Astazi va vom servi 0 masa usoara pentru a proteja stomacul dumneavoastra.

25.Bitte trinken Sie genug Wasser, um eine Dehydrierung zu vermeiden.
Va rog sa beti suficienta apa pentru a evita deshidratarea.

26.Wir werden lhr Bett neu beziehen, damit Sie sich wohler fiihlen.
Vom schimba lenjeria patului pentru ca dumneavoastra sa va simtiti mai
confortabil. p..,

27.Bitte versuchen Sie, sich regelmaRig zu bewegen, um die Durchblutung zu
fordern.
Va rog sa incercati sa va miscati regulat pentru a imbunatati circulatia sangelui.

”

&
28.Falls Sie Hilfe beim Essen brauchen, lassen Sie es mich wissen.

Daca aveti nevoie de ajutor la masa, anuntati-ma.

29.1ch werde lhnen die Decke anpassen, falls lhnen zu kalt oder zu warm ist.
Va voi ajusta patura daca va este prea frig sau prea cald. p,

30.Wir sind hier, um lhnen den Aufenthalt so angenehm wie mdglich zu
machen.

Suntem aici pentru a face sederea dumneavoastra cat mai confortabila. 4

Vocabular
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#* Substantive cu articol (30 de cuvinte relevante)

die Behandlung — tratamentul

die Medikation — medicatia

die Genesung — recuperarea

die Diagnose — diagnosticul

die Untersuchung — examinarea medicala
die Therapie — terapia

die Pflege — ingrijirea

©® N o g bk~ wbdhd =

die Kontrolle — controlul medical

9. die Betreuung — asistenta medicala

10.die Ernahrung — nutritia

11. die Flussigkeitszufuhr — hidratarea

12.die Bewegung — miscarea/exercitiile fizice
13.die Lagerung — pozitionarea corpului (pentru pacienti imobilizati)
14.die Mobilisation — mobilizarea pacientilor
15.die Infusionstherapie — terapia perfuzabila
16.die Wundversorgung — ingrijirea ranilor

17.die Medikamentendosis — doza de medicament
18.die Atemtherapie — terapia respiratorie

19.die Rehabilitation — reabilitarea

20.die Entlassung — externarea

21.der Verbandwechsel — schimbarea pansamentului
22.der Heilungsprozess — procesul de vindecare
23.der Krankenhausaufenthalt — spitalizarea
24.der Behandlungsplan — planul de tratament
25.der Stuhlgang — tranzitul intestinal

26.der Flussigkeitsverlust — pierderea de lichide
27.der Hautzustand — starea pielii

28.das Schmerzempfinden — perceptia durerii

29. s Verbe relevante (30 de verbe utile)
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behandeln - a trata

verabreichen — a administra (medicamente)
heilen — a vindeca

uberwachen — a monitoriza

kontrollieren — a verifica

beurteilen — a evalua

verordnen — a prescrie

© N o a bk~ wdh =

anpassen — a ajusta (tratamentul, pozitia, temperatura)
9. mobilisieren — a mobiliza (pacientul)

10.durchfiihren — a efectua (o procedura)

11. nachfragen — a intreba despre starea pacientului
12.ruhigstellen — a imobiliza (un membru afectat)
13.lagern — a aseza pacientul intr-o anumita pozitie
14.aufklaren — a informa pacientul despre tratament
15.betreuen — a ingriji (pe termen lung)
16.nachuntersuchen — a efectua un control ulterior
17.vermeiden — a evita (complicatii, infectii)

18. stabilisieren — a stabiliza pacientul

19.verheilen — a se vindeca (o rana)

20.schonen — a menaja (o zona afectata)

21.entlassen — a externa pacientul

22.vorbeugen — a preveni (infectii, complicatii)
23.ubergeben — a preda pacientul unei alte echipe medicale
24 . hinzufliigen — a adauga (un nou medicament sau tratament)
25.einweisen — a interna pacientul

26.anleiten — a ghida pacientul in procesul de recuperare
27.begleiten — a insoti pacientul (la tratamente sau consultatii)
28.absetzen — a opri administrarea unui medicament
29.entziinden — a inflama (o rana)

30.lindern — a ameliora (durerea)
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s 2. Interactiunea cu echipa medicala si colegii de

munca 5o

& Utilizarea unui limbaj clar si profesional in raportarea cazurilor@ 8

1.

Der Patient in Zimmer 203 hat starke Bauchschmerzen seit gestern Abend.

Pacientul din camera 203 are dureri abdominale severe de aseara. ==

. Die Temperatur des Patienten ist auf 38,5°C gestiegen.

Temperatura pacientului a crescut la 38,5°C. ;
Die Wunde am rechten Bein zeigt Anzeichen einer Infektion.

Rana de pe piciorul drept prezintd semne de infectie. |~ S

. Der Blutdruck des Patienten ist heute Morgen stark gesunken.

Tensiunea pacientului a scazut semnificativ in aceasta dimineata. @

Der Patient klagt iiber Atemnot bei geringer Anstrengung.

Pacientul se plange de dificultati de respiratie chiar si la efort redus. =
Bitte dokumentieren Sie die Medikamentengabe fiir den Patienten in
Zimmer 105.

Va rog sa documentati administrarea medicamentelor pentru pacientul din
camera 105. [ ]

Der Patient benétigt dringend eine neue Infusion.

Pacientul are nevoie urgenta de o noua perfuzie.

Der Patient zeigt Anzeichen von Dehydration.

Pacientul prezinta semne de deshidratare.

Ich habe beobachtet, dass der Patient in der Nacht unruhig war.

Am observat ca pacientul a fost agitat pe timpul noptii.

10.Das Labor hat die Blutwerte des Patienten gesendet.

11. Bitte vermerken Sie, dass der Patient seit gestern Appetitlosigkeit zeigt.

Laboratorul a trimis analizele de sange ale pacientului. &

Va rog sa notati ca pacientul prezinta lipsa de pofta de méancare de ieri.

12.Die Patientin berichtet tiber starke Kopfschmerzen seit dem Morgen.

Pacienta raporteaza dureri de cap puternice de dimineata. =7
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13.Der Verband muss heute Mittag gewechselt werden.
Bandajul trebuie schimbat astazi la pranz.
14.Der Patient hat auf die neue Medikation allergisch reagiert.
Pacientul a avut o reactie alergica la noul medicament. |
15.Das Rontgenbild zeigt keine Fraktur.
Radiografia nu arata nicio fractura.
16.Der Patient benatigt Hilfe beim Aufstehen und Laufen.
Pacientul are nevoie de ajutor pentru a se ridica si a merge. |
17.Bitte achten Sie darauf, dass der Patient genug Fliissigkeit bekommt.
Va rog sa va asigurati ca pacientul primeste suficiente lichide.
18.Der Arzt hat angeordnet, die Schmerztherapie zu erhéhen.
Medicul a ordonat cresterea terapiei pentru durere. ¢
19.Der Patient soll ab morgen eine Physiotherapie erhalten.
Pacientul va incepe de maine sedinte de fizioterapie. £
20.Bitte informieren Sie den Arzt liber die neuen Symptome des Patienten.
Va rog sa informati medicul despre noile simptome ale pacientului. §,
21.Der Patient ist verwirrt und orientierungslos.
Pacientul este confuz si dezorientat. %
22.Die Infusion wurde heute um 10:00 Uhr gestartet.
Perfuzia a fost administrata astézi la ora 10:00. _
23.Der Patient hat seit gestern hohes Fieber und Schiittelfrost.
Pacientul are febra mare si frisoane de ieri. i
24 Der Patient in Zimmer 302 bendtigt eine neue Matratze wegen Dekubitus.
Pacientul din camera 302 are nevoie de 0 noua saltea din cauza escarelor. ..,
25.Das Pflegepersonal sollte regelmaRig die Vitalwerte kontrollieren.
Personalul medical trebuie s& monitorizeze regulat semnele vitale. &
26.Der Patient hat wahrend der Nacht liber Schmerzen in der Brust geklagt.
Pacientul s-a plans de dureri in piept in timpul noptii. 4
27.Bitte dokumentieren Sie die Fliissigkeitsaufnahme des Patienten.

Va rog sa documentati consumul de lichide al pacientului.
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28.Der Sauerstoffgehalt des Patienten liegt bei 92%.
Nivelul de oxigen al pacientului este de 92%.

29.Die Medikamente wurden um 14:00 Uhr verabreicht.
Medicamentele au fost administrate la ora 14:00. ¢

30.Bitte melden Sie mir sofort, falls sich der Zustand des Patienten
verschlechtert.

V& rog s& ma anuntati imediat daca starea pacientului se agraveaza. £

#* 2)Vocabular relevant pentru interactiunea profesionala in raportarea

cazurilor §&3
& Substantive cu articol

die Diagnose — diagnosticul

die Behandlung — tratamentul

die Medikation — medicatia

die Infusion — perfuzia

die Blutwerte — analizele de sénge
die Temperatur — temperatura

die Symptome — simptomele

© N o a bk~ wdh =

die Patientenakte — fisa pacientului

9. die Pflegekraft — asistentul medical
10.die Untersuchung — examinarea

11. die Wunde — rana

12.die Atemnot — dificultatea de respiratie
13.die Schmerzen — durerile

14.die Flussigkeitszufuhr — hidratarea
15.die Physiotherapie — fizioterapia
16.der Verband — bandajul

17.der Blutdruck — tensiunea arteriala

18.der Puls — pulsul
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19.der Sauerstoffgehalt — saturatia de oxigen
20.der Dekubitus — escarele

21.der Laborbericht — raportul de laborator
22.der Arztbericht — raportul medical

23.der Zustand — starea pacientului

24.der Notfall — urgenta

25.der Heilungsprozess — procesul de vindecare
26.das Pflegepersonal — personalul medical
27.das Rontgenbild — radiografia

28.das Medikament — medicamentul

29.das Symptom — simptomul

30.das Wohlbefinden — starea de bine

& Verbe relevante

dokumentieren — a documenta

uberwachen — a monitoriza

verabreichen — a administra (medicamente)
messen — a masura

untersuchen — a examina

berichten — a raporta

vermerken — a nota

© N o a bk~ wdh =

beobachten — a observa

9. verordnen — a prescrie
10.behandeln — a trata

11. verschlechtern — a se agrava
12.stabilisieren — a stabiliza
13.entscheiden — a decide
14.kontrollieren — a verifica
15.bewerten — a evalua
16.verschreiben — a prescrie

17.versorgen — a ingriji

30



c

s Notificarea medicului despre schimbarile starii pacientului &

1. Der Zustand des Patienten hat sich plotzlich verschlechtert.
Starea pacientului s-a Inrautatit brusc. £
2. Der Patient klagt liber starke Brustschmerzen.
Pacientul se plange de dureri puternice in piept. @
3. Die Korpertemperatur des Patienten ist auf 39°C gestiegen.
Temperatura corpului pacientului a crescut la 39°C. ;
4. Der Patient hat akute Atemnot entwickelt.
Pacientul a dezvoltat dificultati acute de respiratie. =
5. Der Blutdruck des Patienten ist plotzlich stark gesunken.
Tensiunea pacientului a scazut brusc. @
6. Die Wunde zeigt Anzeichen einer schweren Infektion.
Rana prezinta semne de infectie severa.
7. Der Patient hat das Bewusstsein verloren.
Pacientul si-a pierdut cunostinta. &%
8. Die Sauerstoffsattigung ist unter 88% gefallen.
Saturatia de oxigen a scazut sub 88%.
9. Der Patient hat seit mehreren Stunden anhaltende Ubelkeit und Erbrechen.
Pacientul are greata si varsaturi persistente de cateva ore. &
10.Die Herzfrequenz ist auf tiber 120 Schlage pro Minute angestiegen.
Frecventa cardiaca a crescut la peste 120 batai pe minut. 4
11. Der Patient zeigt neurologische Auffalligkeiten wie Verwirrung und
Orientierungslosigkeit.
Pacientul prezinta simptome neurologice, precum confuzie si dezorientare. =
12.Der Patient reagiert nicht mehr auf verbale Reize.
Pacientul nu mai raspunde la stimulii verbali. 2%
13.Die Schmerzen des Patienten haben sich trotz Medikation nicht verbessert.
Durerile pacientului nu s-au ameliorat, in ciuda tratamentului. ¢
14.Der Patient hat plétzlich hohes Fieber entwickelt.

Pacientul a facut febra mare brusc. }
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15.Der Patient hat anhaltenden Schuttelfrost und starkes Zittern.
Pacientul are frisoane persistente si tremura puternic.

16.Die Atmung des Patienten ist unregelmafig geworden.
Respiratia pacientului a devenit neregulata.

17.Die Urinausscheidung des Patienten hat deutlich abgenommen.
Diureza pacientului a scazut semnificativ. —

18.Der Patient hat seit mehreren Stunden keine Nahrung oder Flussigkeit zu
sich genommen.
Pacientul nu a consumat alimente sau lichide de cateva ore.

19.Die Haut des Patienten ist kalt und blass.
Pielea pacientului este rece si palida.

20.Der Patient zeigt plotzlich allergische Reaktionen wie Hautausschlag und
Atemnot.
Pacientul prezinta brusc reactii alergice, cum ar fi eruptii cutanate si dificultati de
respiratie. £

21.Der Blutzuckerspiegel des Patienten ist auf 45 mg/dl gefallen.
Nivelul glicemiei pacientului a scazut la 45 mg/dl.

22.Der Patient hat Uber plotzlich auftretende Sehstorungen geklagt.
Pacientul s-a plans de tulburari de vedere aparute brusc. ¢«

23.Die intravenose Kaniile ist verstopft oder ausgelaufen.
Canula intravenoasé este blocata sau s-a scurs lichid. "

24.Der Patient hat seit mehreren Stunden anhaltende Krampfe.
Pacientul are crampe persistente de cateva ore.

25.Die Lahmungserscheinungen des Patienten haben sich verschlimmert.
Simptomele de paralizie ale pacientului s-au agravat. |

26.Der Patient zeigt Anzeichen eines akuten Schlaganfalls.
Pacientul prezinta semne de accident vascular cerebral acut. 1

27.Der Katheter des Patienten scheint verstopft zu sein.
Cateterul pacientului pare a fi blocat.

28.Der Patient hat sich uiber plotzliche und starke Kopfschmerzen beschwert.

Pacientul s-a plans de dureri de cap puternice si bruste. %
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29.Der Patient hat sich aus dem Bett bewegt und gestiirzt.
Pacientul s-a ridicat din pat si a cazut. p... 3%

30.Die Medikamentengabe muss uberpriift werden, da der Patient auf die
aktuelle Dosis nicht anspricht.
Administrarea medicamentelor trebuie revizuita, deoarece pacientul nu raspunde

la doza actuala. ¢

«®* Comunicarea eficienta in timpul schimbului de tura i =]

1. Guten Morgen! Ich gebe Ihnen jetzt die wichtigsten Informationen zur
Schicht.
Buna dimineata! Va voi oferi acum cele mai importante informatii despre tura.
2. In Zimmer 204 gibt es einen neuen Patienten, bitte achten Sie auf seine
Medikation.
In camera 204 avem un pacient nou, va rog sa fiti atent la medicatia lui. []
3. Der Patient in Zimmer 305 hatte heute Nacht starke Schmerzen und
benotigte zusatzliche Medikamente.
Pacientul din camera 305 a avut dureri puternice azi-noapte si a avut nevoie de
medicamente suplimentare. ¢
4. Die Wunde von Frau Meier muss regelmaRig uberpriift und desinfiziert
werden.
Rana doamnei Meier trebuie verificata si dezinfectata regulat.
5. Herr Schmidt hat weiterhin hohes Fieber, bitte kontrollieren Sie ihn
regelmaig.
Domnul Schmidt are in continuare febra mare, va rog sa-| verificati regulat. j
6. Der Patient in Zimmer 107 hat Schwierigkeiten beim Essen, er braucht
Unterstiitzung.
Pacientul din camera 107 are dificultati la masa, are nevoie de ajutor.
7. Bitte denken Sie daran, dass der Katheter von Herrn Miller heute
gewechselt werden muss.

Va rog sa nu uitati ca astazi trebuie schimbat cateterul domnului Miiller. G
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8. Die Blutwerte von Frau Lehmann sind angekommen, sie miissen an den
Arzt weitergeleitet werden.
Analizele de sénge ale doamnei Lehmann au sosit, trebuie transmise medicului.
v 4

9. Der Patient in Zimmer 210 bendétigt heute eine Physiotherapie.
Pacientul din camera 210 are nevoie de fizioterapie astazi. i

10.Bitte uberprifen Sie den Flussigkeitshaushalt von Herrn Bauer, er trinkt zu
wenig.
Va rog sa verificati hidratarea domnului Bauer, nu bea suficient.

11.In der Nacht gab es keine besonderen Vorkommnisse, alle Patienten sind
stabil.
In timpul noptii nu au fost evenimente speciale, toti pacientii sunt stabili. [4

12.Frau Schmidt hat tiber Kopfschmerzen geklagt, bitte geben Sie ihr nach
Anweisung des Arztes ein Schmerzmittel.
Doamna Schmidt s-a plans de dureri de cap, va rog sa-i administrati un calmant
conform indicatiilor medicului. %7

13.Der Verbandwechsel fiir Herrn Weber ist fiir 14:00 Uhr geplant.
Schimbarea pansamentului pentru domnul Weber este programata pentru ora
14:00. _

14.Bitte achten Sie darauf, dass Frau Miiller ihre Medikamente rechtzeitig
bekommt.
V& rog sa va asigurati ca doamna Miiller primeste medicamentele la timp. &

15.Herr Koch hat eine neue Medikation bekommen, bitte dokumentieren Sie
eventuelle Nebenwirkungen.
Domnul Koch a primit o noua medicatie, va rog sa documentati eventualele
efecte secundare.

16.Frau Fischer ist gestirzt, aber es gibt keine sichtbaren Verletzungen. Bitte
beobachten Sie sie weiter.
Doamna Fischer a cazut, dar nu sunt rani vizibile. Va rog sa o monitorizati in

continuare. 2%
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17.Bitte erinnern Sie den Patienten in Zimmer 303 daran, heute viel Wasser zu
trinken.
Va rog sa reamintiti pacientului din camera 303 sa bea multa apa astazi.

18.Der Arzt wird heute Nachmittag zur Visite kommen.
Medicul va veni in vizita astazi dupa-amiaza. i

19.Die Infusion bei Frau Keller ist bald leer, bitte wechseln Sie sie rechtzeitig.
Perfuzia doamnei Keller este aproape goala, va rog sa o schimbati la timp. -+

20.Falls es Fragen gibt, bin ich noch einige Minuten hier.
Daca aveti intrebari, mai sunt aici cateva minute. _

21.Herr Lehmann war heute Nacht sehr unruhig, eventuell braucht er eine
Anpassung seiner Medikation.
Domnul Lehmann a fost foarte agitat azi-noapte, poate este nevoie de ajustarea
medicatiei sale. 8

22.Frau Berger benotigt Hilfe beim Aufstehen, bitte achten Sie darauf.
Doamna Berger are nevoie de ajutor la ridicare, va rog sa fiti atent. ».,

23.Der Blutzucker von Herrn Wagner muss regelmaRig uberpriift werden.
Glicemia domnului Wagner trebuie verificata regulat.

24 Bitte denken Sie daran, den neuen Patienten heute griindlich einzuweisen.
Va rog sa nu uitati sa i oferiti noilor pacienti toate informatiile necesare. []

25.Die Angehorigen von Herrn Becker haben um ein Update zu seinem
Zustand gebeten.
Familia domnului Becker a cerut o actualizare a starii lui.

26.Die Nachtschicht hat berichtet, dass Herr Schmidt iiber Schmerzen in der
Brust klagte.
Schimbul de noapte a raportat ca domnul Schmidt s-a plans de dureri in piept.
v

27.Die nachste Medikamentengabe fiur Frau Maier ist um 18:00 Uhr geplant.
Urmatoarea administrare de medicamente pentru doamna Maier este

programats la ora 18:00. &
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28.Herr Lenz hat sich heute Morgen sehr schwach gefiihlt, bitte beobachten
Sie ihn.
Domnul Lenz s-a simtit foarte slabit azi dimineata, va rog sa-l monitorizati. ==
29.Die Sauerstoffmaske von Herrn Braun muss uberpriift werden.
Masca de oxigen a domnului Braun trebuie verificata.
30.1ch wiinsche lhnen eine ruhige Schicht!

Va doresc o tura linistital <
s Lucrul in echipa si rezolvarea conflictelor i &

1. Wir arbeiten hier als Team, also lassen Sie uns gemeinsam eine Losung
finden.
Noi lucram aici ca o echipa, asa ca haideti sa gasim o solutie impreuna.

2. Bitte lassen Sie uns offen Uiber dieses Problem sprechen.
Va rog sa discutdm deschis despre aceasta problema. @

3. Ich verstehe lhre Sichtweise, aber vielleicht konnen wir einen Kompromiss
finden.
Tn’geleg punctul dumneavoastra de vedere, dar poate gasim un compromis. ]l

4. Lassen Sie uns das Missverstandnis klaren, bevor es grofer wird.
Haideti sa clarificam acest neinteles inainte s escaladeze. |

5. Bitte geben Sie mir Bescheid, wenn Sie Unterstiitzung brauchen.
Va rog s& méa anuntati daca aveti nevoie de ajutor. §,

6. Wir mussen als Team zusammenarbeiten, um die beste Pflege fir unsere
Patienten zu gewahrleisten.
Trebuie sa colaboram ca echipa pentru a asigura cea mai buna ingrijire
pacientilor nostri. i

7. Ich schatze Ihre Meinung und wirde gerne lhre Perspektive dazu horen.
Apreciez parerea dumneavoastra si mi-ar placea sa aud perspectiva
dumneavoastra. 9

8. Wir alle haben ein gemeinsames Ziel: das Wohl unserer Patienten.

Toti avem un scop comun: bunastarea pacientilor nostri. @
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9. Bitte sprechen Sie mich direkt an, wenn es Probleme gibt, damit wir sie
schnell I6sen kdnnen.
Va rog s&-mi spuneti direct daca apar probleme, ca sa le rezolvam rapid. 3.
10.Wir sollten die Aufgaben gerecht aufteilen, damit jeder effizient arbeiten
kann.
Ar trebui sa impartim sarcinile corect, astfel incét fiecare sa poata lucra eficient.
11.Ich verstehe, dass der Stress manchmal hoch ist, aber lassen Sie uns
respektvoll bleiben.
inteleg ca stresul este mare uneori, dar haideti s& ramanem respectuosi. £
12.Es ist wichtig, dass wir einander unterstiitzen, anstatt uns gegenseitig die
Schuld zu geben.
Este important sa ne sprijinim reciproc, in loc sa ne invinuim unul pe altul. 1
13.Konnten wir einen Moment sprechen, um das Problem zu besprechen?
Am putea vorbi un moment ca sa discutam aceasta problema?
14.Fehler passieren — wichtig ist, dass wir daraus lernen.
Greselile se intampla — important este sa invatam din ele. L
15.1ch denke, es ware hilfreich, wenn wir uns gegenseitig besser koordinieren
wirden.
Cred c4 ar fi util s& ne coordonam mai bine. [=]
16.Wie konnen wir dieses Problem gemeinsam l6sen?
Cum putem rezolva aceasta problema impreuna? =
17.1ch respektiere lhre Meinung, aber ich sehe die Situation etwas anders.
Respect opinia dumneavoastra, dar vad situatia putin diferit. ¢«
18.Lassen Sie uns gemeinsam nach einer fairen Lésung suchen.
Haideti sa cautam impreuna o solutie corecta. []i
19.Mir ist aufgefallen, dass es ein Missverstandnis gab. Konnen wir das
klaren?
Am observat ca a fost un neinteles. Putem sa-| clarificam?
20.Konnten Sie mir bitte sagen, was genau das Problem ist?

Ati putea s&-mi spuneti exact care este problema? ?
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21.lch mochte sicherstellen, dass wir alle auf derselben Seite sind.
Vreau sa ma asigur ca suntem cu totii pe aceeasi lungime de unda.
22.Wir haben alle unterschiedliche Arbeitsweisen, aber wir miissen uns auf
ein gemeinsames Vorgehen einigen.
Avem stiluri de munca diferite, dar trebuie sa ajungem la o abordare comuna. =%
23.Konnten wir uns darauf einigen, dass wir kuinftig klarer kommunizieren?
Putem fi de acord s& comunicdm mai clar pe viitor? ¢
24.Ich verstehe lhre Frustration, aber bitte lassen Sie uns professionell
bleiben.
inteleg frustrarea dumneavoastra, dar haideti sa ramanem profesionisti. €
25.Ich denke, es ware gut, wenn wir eine Losung finden, die fir uns beide
funktioniert.
Cred ca ar fi bine s& gasim o solutie care sa functioneze pentru ambele parti. (=]
26.Ich wiirde gerne lhre Vorschlage horen, wie wir das verbessern konnen.
As vrea sa aud sugestiile dumneavoastra despre cum putem imbunatati situatia.
27.Es ist wichtig, dass wir miteinander reden, anstatt Missverstandnisse
entstehen zu lassen.
Este important s& comunicam intre noi, in loc sa permitem aparitia
neintelegerilor. @
28.Manchmal hilft es, eine Pause zu machen und spater noch einmal dariiber
zu sprechen.
Uneori, ajuta sa luam o pauza si sa discutam mai tarziu. =
29.Wir konnen gerne mit der Stationsleitung sprechen, falls wir Unterstiitzung
brauchen.
Putem vorbi cu coordonatorul sectiei daca avem nevoie de sprijin. @)
30.1ch bin sicher, dass wir eine gute Losung finden werden.

Sunt sigur ca vom gasi o solutie buna.

38



3. Terminologie medicala de baza (vocabularul este posibil sa se mai

repete in aceasta brosura si in alte capitole)

«® Organele si functiile corpului uman g% ©
¥ Organe interne

. das Herz —inima @

. die Lunge — plaménul
. die Leber — ficatul

. die Niere — rinichiul

. der Magen — stomacul

1

2

3

4

5

6. der Darm — intestinul
7. die Bauchspeicheldrise — pancreasul
8. die Milz — splina

9. die Blase — vezica urinara

1

0.die Schilddriise — glanda tiroida
.~ Sistemul nervos si organele de simt

11. das Gehirn — creierul “2

12.die Nerven — nervii

13.das Ruckenmark — maduva spinarii
14.das Auge — ochiul ¢«

15.das Ohr — urechea 9

16.die Nase — nasul /.

17.die Zunge — limba W

18.die Haut — pielea |
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Sistemul osos si muscular

19.der Knochen — osul

20.die Gelenke — articulatiile
21.der Schadel — craniul

22.die Wirbelsaule — coloana vertebrala
23.die Rippen — coastele

24.die Muskulatur — musculatura
25.die Sehne — tendonul

26.das Gewebe — tesutul

27.das Blutgefall — vasul de sange
28.die Arterie — artera

29.die Vene - vena

30.die Kapillare — capilara

s 2)Verbe relevante (Functiile corpului uman si procese fiziologice)

Respiratie si circulatie

. atmen — a respira
. einatmen — a inspira
. ausatmen — a expira

. husten — a tusi

1

2

3

4

5. niesen — a stranuta
6. schlucken — a inghiti

7. pulsieren — a pulsa

8. durchbluten — a iriga cu sénge
9

. kreislaufen — a circula sangele
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. Sistem nervos si simturi

10.sehen — a vedea

11. héren — a auzi

12.riechen — a mirosi
13.schmecken — a gusta
14.fahlen — a simti
15.denken — a gandi

16.sich erinnern — a-si aminti

17.reagieren — a reactiona
Digestie si metabolism

18.kauen — a mesteca
19.verdauen — a digera
20.schwitzen — a transpira
21.stoffwechseln — a metaboliza
22.entgiften — a detoxifia
23.urinieren — a urina

24.ausscheiden — a elimina deseurile
- Miscare si sistem osos

25.sich bewegen — a se misca
26.biegen — a indoi
27.strecken — a intinde
28.heben — aridica

29.drehen — a roti

30.spannen — a incorda
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Simptome, afectiuni si boli frecvente &%«

% Simptome generale

. das Fieber — febra j;
. die Ubelkeit — greata %
. das Erbrechen — varsaturile 33

. der Schwindel — ameteala |-}

1

2

3

4

5. die Miidigkeit — oboseala =
6. die Schwache — slabiciunea «=

7. die Atemnot — dificultatea de respiratie =
8. der Schiuttelfrost — frisoanele

9. die Dehydration — deshidratarea

1

0.der Appetitverlust — pierderea poftei de mancare
Infectii si inflamatii

11. die Infektion — infectia

12.die Entziindung — inflamatia ¢

13.die Lungenentziindung — pneumonia

14.die Blasenentziindung — cistita —

15.die Mandelentziindung — amigdalita

16.die Bronchitis — bronsita

17.die Magen-Darm-Infektion — infectia gastro-intestinala

18.die Ohrenentziindung — otita 9
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¥ Boli cardiovasculare

19.der Bluthochdruck — hipertensiunea arteriald @
20.der niedrige Blutdruck — hipotensiunea arteriala
21.die Arteriosklerose — arterioscleroza

22.der Herzinfarkt — infarctul miocardic @

23.die Herzrhythmusstorung — aritmia cardiaca
24.die Thrombose — tromboza |~

25.der Schlaganfall — accidentul vascular cerebral |
># Alergii si afectiuni respiratorii

26.die Allergie — alergia Y2

27.das Asthma — astmul

28.der Heuschnupfen — rinita alergica =z
29.die Sinusitis — sinuzita

30.die Lungenembolie — embolia pulmonara

s 2)Verbe relevante (Simptome si boli frecvente)
% Descrierea simptomelor

. fiebern — a avea febra }

. schmerzen — a durea =

. zittern — a tremura

. Ubel sein — a avea greata %

. sich libergeben — a vomita 33
. husten —atusi >z

. hiesen — a stranuta 3

1
2
3
4
5
6. sich schwindelig fiihlen — a se simti ametit |-}
7
8
9. keuchen — a respira greu =

1

0.atmen — a respira
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if# Diagnostic si tratament

11. untersuchen — a examina
12.diagnostizieren — a diagnostica
13.behandeln — a trata

14.verschreiben — a prescrie (medicamente) ¢
15.operieren — a opera it

16.impfen — a vaccina "

17.heilen — a vindeca

18. stabilisieren — a stabiliza pacientul
19.intubieren — a intuba

20.verabreichen — a administra (un tratament)
Evolutia bolii

21.sich verschlechtern — a se agrava &
22.sich erholen — a se recupera <

23.sich ausbreiten — a se raspandi (infectia)
24 entzunden - a se inflama

25.anschwellen — a se umfla @

26.bluten — a sangera @

27.verstopfen — a fi constipat [[[}

28.flieBen — a curge (secretii, sdnge)
29.ersticken — a se sufoca 2%

o

30.ohnmachtig werden — a lesina %



Medicamente, doze si efecte secundare S
¢ Tipuri de medicamente

. das Medikament — medicamentul
. die Tablette — tableta/pastila

. die Kapsel — capsula

. die Salbe — unguentul/crema

. die Tropfen — picaturile

1

2

3

4

5

6. die Spritze — injectia
7. die Infusion — perfuzia "

8. das Antibiotikum — antibioticul
9. das Schmerzmittel — analgezicul
1

0.das Beruhigungsmittel — calmantul
5 Doze si administrare

11. die Dosierung — dozajul

12.die Einnahme — administrarea

13.die Tagesdosis — doza zilnica

14.die Uberdosierung — supradoza /1

15.die Mindestdosis — doza minima

16.die Hochstdosis — doza maxima

17.die Verabreichung — administrarea medicamentelor
18.die Packungsbeilage — prospectul medicamentului
19.die Wirkungsdauer — durata efectului medicamentului __

20.die Wechselwirkung — interactiunea medicamentoasa
I, Efecte secundare si reactii adverse

21.die Nebenwirkung — efectul secundar

22.die allergische Reaktion — reactia alergica Y2
23.der Hautausschlag — eruptia cutanata =
24.die Ubelkeit — greata &
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25.das Erbrechen — varsaturile &3

26.die Miidigkeit — oboseala =

27.der Schwindel — ameteala =]

28.die Atemnot — dificultatea de respiratie =

29.die Kreislaufprobleme — problemele circulatorii @

30.die Bewusstlosigkeit — pierderea cunostintei %

" 2)Verbe relevante

4 Administrarea medicamentelor

. verschreiben — a prescrie (medicamente) ",

. verabreichen — a administra (medicamente)
. einnehmen — a lua (medicamente) ¢

. schlucken — a inghiti

. kauen — a mesteca

1

2

3

4

5

6. injizieren —a injecta +’
7. auftragen — a aplica (crema, unguent)
8. dosieren —a doza

9. auflosen — a dizolva (o tableta in apa)
1

0.absetzen — a intrerupe tratamentul
I Reactii la medicamente

11. wirken — a avea efect

12.nachlassen — a slabi efectul medicamentului
13.unvertraglich sein — a fi intolerant la un medicament
14.reagieren auf — a reactiona la (medicamente)
15.liberdosieren — a supradoza |

16.schadigen — a afecta (organe, sanatate)

17.sich verschlechtern — a se agrava din cauza unui medicament
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18.auslésen — a declansa (o reactie adversa)
19.vertragen — a tolera (un medicament)

20.abklingen — a diminua (un efect secundar)
.5 Efecte si siguranta

21.testen — a testa (medicamente)

22.vergleichen — a compara (tratamentul)

23.beruhigen — a calma (un simptom)

24 stabilisieren — a stabiliza pacientul

25. entgiften — a detoxifia

26.fordern — a favoriza (vindecarea)

27.verhindern — a preveni (efecte secundare)
28.beeintrachtigen — a afecta negativ

29.verschreiben lassen — a obtine un medicament pe reteta

30. uberprifen — a verifica (daca medicamentul este compatibil)
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Echipamente si instrumente medicale uzuale ™

.§ Instrumente pentru diagnostic si examinare

. das Stethoskop — stetoscopul J§

. das Thermometer — termometrul ;

. das Blutdruckmessgerit — tensiometrul @
. das Pulsoximeter — pulsoximetrul

. das Otoskop — otoscopul (pentru examinarea urechii) 9

. die Waage — cantarul ]}

. die Kérperwaage — cantarul pentru greutatea corporald "%

. die Untersuchungslampe — lampa de examinare

L

1
2
3
4
5
6. das Ophthalmoskop — oftalmoscopul (pentru examinarea ochilor) ¢«
7
8
9
1

0.die Reflexhammer — ciocanelul pentru reflexe |~
+ Echipamente pentru analize si laborator

11. das Blutzuckermessgerat — glucometrul
12.das Mikroskop — microscopul &}

13.die Blutprobe — proba de sange &
14.die Urinprobe — proba de urina -

15.die Zentrifuge — centrifuga ©

16.die Pipette — pipeta

17.die Petrischale — placa Petri

18.der Reagenzglas — eprubeta 4

19.die Spritze — seringa "

20.die Kaniile — acul seringii



»" Echipamente pentru tratament si interventii

21.das Skalpell — bisturiul *

22.die Schere — foarfeca medicala 9¢

23.die Pinzette — pensa medicala “,

24.die Klemme — clema chirurgicala

25.die Nahtmaterialien — materialele pentru suturad B
26.die sterile Handschuhe — manusile sterile %y
27.die Kompresse — compresa

28.der Verband — bandajul

29.das Pflaster — plasturele

30.die Infusionsflasche — flaconul pentru perfuzii ¢

s#*(2)Verbe relevante (Utilizarea echipamentelor si instrumentelor medicale)
§ Examinare si diagnostic

. untersuchen — a examina pacientul i

. messen — a masura (tensiunea, temperatura) ;
. abhoren — a asculta (bataile inimii, respiratia) .§
. testen — a testa (glicemia, sangele)

. analysieren — a analiza (probe de laborator)

. wiégen — a cantari pacientul £fi

. betasten — a palpa (pentru diagnostic) .

. beleuchten — a ilumina (cu lampa de examinare)

L J

1
2
3
4
5
6
7
8
9. einscannen — a scana (documente sau imagini medicale) ™
1

0.auswerten — a interpreta (rezultatele testelor)



»" Tratament si interventie

11. injektion geben — a administra o injectie .+

12.spritzen — a injecta medicamente

13.operieren — a opera §ii

14.ndhen — a coase orana §

15.desinfizieren — a dezinfecta S (N

16.verbinden — a bandaja o rana

17.anlegen — a aplica (un pansament, un dispozitiv medical)
18.klemmen — a prinde (cu o clema chirurgicala)
19.intubieren — a intuba un pacient

20.beatmen — a ventila artificial
< Utilizarea echipamentelor

21.einschalten — a porni un dispozitiv medical
22.ausschalten — a opri un aparat medical

23.einstellen — a regla setarile unui echipament %
24.anschlieBen — a conecta (un pacient la un aparat medical)
25.kalibrieren — a calibra un dispozitiv medical X

26. sterilisieren — a steriliza echipamentul

27.nachfiillen — a reumple (seringile, flacoanele cu solutii)
28.reinigen — a curata instrumentele medicale

29. iberpriifen — a verifica functionarea unui aparat ['4

30.entsorgen — a elimina in siguranta echipamentele folosite



Prescriptii medicale si documente administrative i
Documente medicale si administrative

. das Rezept — reteta medicala ¢

. die Verordnung — prescriptia medicala

. die Patientenakte — fisa pacientului

. die Krankengeschichte — istoricul medical | |

. der Arztbrief — scrisoarea medicala

1
2
3
4
5
6. die Krankenakte — dosarul medical it
7. der Befund — rezultatul examinarii &)

8. der Laborbericht — raportul de laborator 4
9. die Einweisung — trimiterea la spital iH:

1

0.die Uberweisung — trimiterea catre un specialist [=]

Formulare si documente administrative

11. das Attest — certificatul medical .

12.die Krankschreibung — concediul medical 57"

13.die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung — adeverinta de incapacitate de munca
14.die Entlassungspapiere — documentele de externare it

15.der Versicherungsnachweis — dovada asigurarii medicale i

16.der Medikationsplan — planul de medicatie

17.die Einverstandniserklarung — declaratia de consimtamant #.

18.die Patientenverfiigung — testamentul medical (declaratia pacientului) ",

19.die Notfallkarte — cardul de urgenta £

20.der Impfpass — carnetul de vaccinare
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i Documente pentru sistemul de sanatate

21.die Versichertenkarte — cardul de sanatate i
22.der Krankenhausaufenthalt — spitalizarea
23.der Pflegebericht — raportul de ingrijire
24.die Anamnese — anamneza s

25.der Therapieplan — planul de tratament &
26.der OP-Bericht — raportul operatoriu *

27.die Rontgenaufnahme — radiografia
28.der Arzttermin — programarea la medic _
29.die Nachuntersuchung — controlul medical |

30.die Rechnung — factura medicala &

s#2)Verbe relevante (Prescriptii medicale si documente administrative)
5 Emiterea prescriptiilor si documentelor medicale

. verschreiben — a prescrie (medicamente) ¢

. verordnen — a prescrie un tratament s

. ausstellen — a elibera (un document)

. dokumentieren — a documenta (o consultatie, un tratament)

. eintragen — a inregistra (date medicale) ;|

1

2

3

4

5

6. diagnostizieren — a diagnostica "J§

7. begutachten — a evalua medical &

8. einreichen — a depune (un formular)

9. bewilligen — a aproba (o cerere medicala) [4
1

0.unterschreiben — a semna un document #£.



;:Hk

Administrare si gestionare

11. beantragen — a solicita (asigurare, ajutor medical)
12.bestatigen — a confirma o programare ‘7'
13.verlangern — a prelungi (un concediu medical) __
14.abrechnen — a factura (costurile medicale) &

15. priifen — a verifica documentele
16.anfordern — a solicita documente
17.vergleichen — a compara datele medicale ;|
18.einscannen — a scana documente ™
19.archivieren — a arhiva documentele §

20.bearbeiten — a prelucra un formular

is Procesul de ingrijire medicala

21.aufnehmen — a inregistra un pacient &

22.entlassen — a externa un pacient gH:

23.{iberweisen — a trimite un pacient la specialist =]
24.einweisen — a interna un pacient %

25.anmelden — a nregistra un pacient pentru consultatie 77
26.betreuen — a ingriji un pacient

27.nachuntersuchen — a efectua un control ulterior %
28.informieren — a informa pacientul | {|

29.untersuchen — a examina pacientul &

30.planen — a planifica un tratament [ ]
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* Ajutarea pacientilor la igiena zilnicad — §

1.

Ich werde lhnen helfen, sich heute Morgen zu waschen.

Va voi ajuta sa va spalati in aceasta dimineata. *»

Mochten Sie sich im Bett waschen oder ins Badezimmer gehen?
Doriti s& va spalati in pat sau s& mergeti la baie? [}

Ich bringe lhnen warmes Wasser und ein frisches Handtuch.

Va aduc apa calda si un prosop curat.

Bitte sagen Sie mir, wenn Sie sich unwohl fuhlen.

Va rog sa-mi spuneti daca nu va simtiti bine. 1

Ich werde lhr Gesicht und lhre Hande zuerst reinigen.

Va voi curata fata si mainile mai intai.

Ich helfe Ihnen, Ihre Zahne zu putzen.

Va ajut sa va spalati pe dinti.

Hier ist Ihr Rasierer, falls Sie sich rasieren mochten.

Aici este aparatul dumneavoastra de ras, daca doriti sa va radeti. /
Ich werde lIhr Haar mit einem feuchten Tuch erfrischen.

Va voi improspata parul cu un prosop umed.

Mochten Sie heute eine Haarwasche mit Shampoo?

Doriti sa va spal parul cu sampon astazi?

10.1ch werde jetzt Ihre Nagel schneiden, wenn Sie mochten.

Va voi taia unghiile acum, daca doriti. ¢

11. Bitte lehnen Sie sich zuriick, ich werde lhren Riicken waschen.

Va rog sa va sprijiniti pe spate, va voi spala spatele.

12.Ich helfe lhnen, lhre FiiRe zu reinigen.

V& ajut s& véa curatati picioarele. [\

13.Mochten Sie eine frische Kleidung fur den Tag?

Doriti haine curate pentru ziua de azi? =

14.1ch werde Ihnen helfen, lhre Unterwasche zu wechseln.

Va voi ajuta sa va schimbati lenjeria intima.
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15.1ch werde lhre Haut mit Feuchtigkeitscreme pflegen.
Va voi hidrata pielea cu o crema. [
16.Bitte sagen Sie mir, falls das Wasser zu hei oder zu kalt ist.
Va rog sa-mi spuneti daca apa este prea fierbinte sau prea rece. j
17.1ch helfe Ihnen beim Anziehen der Socken und Schuhe.
Va ajut sa va puneti sosetele si pantofii. .= s,
18.Ich werde lhre Bettwasche wechseln, damit Sie sich frischer fiihlen.
Va voi schimba lenjeria de pat, ca sa va simtiti mai proaspat. p..,
19.Mo6chten Sie Deodorant oder Parfiim benutzen?
Doriti sa folositi deodorant sau parfum? =
20.Ich werde Ihnen helfen, sich nach der Toilette zu reinigen.
Va voi ajuta sa va curatati dupa utilizarea toaletei. —
21.Ich helfe lhnen, Ilhre Hande nach dem Essen zu reinigen.
Va ajut sa va curatati mainile dupa masa.
22.Modchten Sie eine kleine Massage fur die Durchblutung?
Doriti un mic masaj pentru circulatie? =
23.Falls Sie Schmerzen haben, sagen Sie mir bitte Bescheid.
Daca aveti dureri, va rog sa-mi spuneti. /1
24.1ch werde lhnen helfen, lhre Ohren zu reinigen.
Va voi ajuta sa va curatati urechile. 9
25.1hre Brille ist schmutzig, ich werde sie fiir Sie reinigen.
Ochelarii dumneavoastra sunt murdari, ii voi curata pentru dumneavoastra. o
26.Ich helfe lhnen, eine angenehme Sitzposition zu finden.
Va ajut sa gasiti o pozitie confortabild de sedere.
27.Mochten Sie, dass ich lhnen die Lippen mit einer Creme pflege?
Doriti s& va aplic putina crema pe buze?
28.Ich werde Ihnen helfen, sich vor dem Schlafengehen frisch zu machen.
Va voi ajuta sa va reimprospatati inainte de culcare.
29.1ch bin hier, um lhnen zu helfen, damit Sie sich wohlfiihlen.

Sunt aici sa va ajut, ca sa va simtiti bine.

55



s Alimentatia si nevoile dietetice speciale “* w#

1. Haben Sie heute schon etwas gegessen?
Ati méncat ceva astazi?
2. Ich bringe lhnen jetzt Ihr Frihstiick.
Va aduc acum micul dejun. @* =
3. Mochten Sie Wasser, Tee oder Saft trinken?
Doriti sa beti apa, ceai sau suc?
4. lhre Mahlzeit wurde basierend auf lhrer Didt zusammengestelit.
Masa dumneavoastra a fost pregatita conform dietei dumneavoastra. <
5. Bitte essen Sie langsam und in kleinen Bissen.
Va rog sa mancati incet si in inghitituri mici.
6. Brauchen Sie Hilfe beim Essen?
Aveti nevoie de ajutor pentru a manca? i
7. lhr Essen ist noch heiB, bitte lassen Sie es etwas abkiihlen.
Mancarea este inca fierbinte, va rog sa o lasati putin sa se raceasca. ¢y
8. Ich werde Ihnen helfen, falls Sie Schwierigkeiten beim Kauen oder
Schlucken haben.
Va voi ajuta daca aveti dificultati la mestecat sau inghitit.
9. Sie sollten heute leicht verdauliche Nahrung zu sich nehmen.
Ar trebui sa consumati alimente usor digerabile astazi. &
10.Bitte trinken Sie ausreichend Wasser, um hydratisiert zu bleiben.
Va rog sa beti suficienta apa pentru a ramane hidratat.
11. lhre Diat erfordert salzarme Speisen.
Dieta dumneavoastra necesita alimente sdrace in sare. =
12.Wir haben eine spezielle Mahlzeit fiir Ilhre Diabetes-Diat vorbereitet.
Am pregétit o masé speciald pentru dieta dumneavoastra pentru diabet. €9
13.Sie sollten fettarme Lebensmittel bevorzugen.
Ar trebui sa preferati alimentele sarace in grasimi.
14.Falls Sie Allergien haben, informieren Sie uns bitte sofort.

Daca aveti alergii alimentare, va rog sa ne anuntati imediat. 1



15.1hre Mahlzeit ist glutenfrei, wie es in lhrer Diat vorgesehen ist.
Masa dumneavoastra este fara gluten, conform dietei dumneavoastra. ¢
16.lhr Essen enthalt keine Laktose, da Sie laktoseintolerant sind.
Méancarea dumneavoastra nu contine lactoza, deoarece sunteti intolerant la
lactozd.
17.Mochten Sie etwas mehr Suppe oder Beilage haben?
Doriti mai multd supa sau garnitura? =
18.1hr Arzt hat angeordnet, dass Sie heute nur Fliissigkeiten zu sich nehmen.
Medicul dumneavoastra a recomandat ca astazi sa consumati doar lichide. ™
19.Bitte vermeiden Sie sehr heiRe oder scharfe Speisen.
V4 rog sa evitati alimentele foarte fierbinti sau picante. Q)
20.Ich werde Ihnen helfen, falls Sie Ihr Besteck nicht gut halten kénnen.
Va voi ajuta daca nu puteti tine bine tacamurile.
21.Wenn Sie Schmerzen beim Kauen haben, kann lhr Essen piriert werden.
Daca aveti dureri la mestecat, putem pasa mancarea dumneavoastra.
22.Bitte essen Sie regelmaRig, um lhre Energie zu erhalten.
Va rog sa mancati regulat pentru a va mentine energia.
23.Falls Sie keinen Appetit haben, lassen Sie es mich wissen.
Daca nu aveti pofta de mancare, va rog s& méa anuntati. £
24.Ich bringe lhnen nachher einen Joghurt oder eine leichte
Zwischenmabhlzeit.
Va aduc mai tarziu un iaurt sau o gustare usoara.
25.Es ist wichtig, dass Sie genug Ballaststoffe fir eine gute Verdauung zu sich
nehmen.
Este important sa consumati suficiente fibre pentru o digestie sanatoasa. \(
26.Bitte vermeiden Sie Kaffee oder Alkohol, da dies lhren Zustand
verschlechtern konnte.
V4 rog sa evitati cafeaua sau alcoolul, deoarece va pot agrava starea. = (N
27.Sie sollten langsam trinken, um sich nicht zu verschlucken.

Ar trebui sa beti incet, ca sa nu va inecati.
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28.Ich kann lhnen eine andere Speise bringen, falls Sie das nicht moégen.

Pot sa va aduc altceva, daca nu va place acest fel de mancare. «

29.lhre Nahrung wurde speziell fur lhre Genesung zusammengestelit.

Alimentatia dumneavoastra a fost special adaptata pentru recuperarea

dumneavoastrd. ¢

30.Wenn Sie weitere Wiinsche haben, lassen Sie es mich bitte wissen.

Daca aveti alte preferinte, va rog sa ma anuntati. <

s Ajutor la mobilizare si deplasare |

1.

Ich werde lhnen helfen, sich langsam aufzusetzen.

Va voi ajuta sa va ridicati incet. ..,

. Bitte halten Sie sich an meinem Arm fest, wenn Sie Unterstiitzung

brauchen.

Va rog sa va tineti de bratul meu daca aveti nevoie de sprijin. &

Versuchen Sie, Ihr Gewicht langsam auf lhre FiiRe zu verlagern.

Tncercatj sa va mutati greutatea incet pe picioare. |

Atmen Sie tief ein, bevor Sie aufstehen.

Respirati adanc inainte de a va ridica.

Ich werde lhr Bett hoher stellen, damit es Ihnen leichter fallt aufzustehen.
Voi ridica patul pentru a va fi mai usor sa va ridicati. p..,

Mochten Sie sich kurz auf die Bettkante setzen, bevor Sie aufstehen?
Doriti sa stati putin pe marginea patului inainte de a va ridica? p..,

Lassen Sie sich Zeit und stehen Sie nicht zu schnell auf.

Luati-va timp si nu va ridicati prea repede. _

Ich werde Sie auf den Stuhl begleiten.

Va voi ajuta sa va asezati pe scaun.

Falls lhnen schwindelig wird, setzen Sie sich bitte sofort wieder hin.

Daca simtiti ameteli, va rog sa va asezati imediat. %

10. Wir benutzen heute den Rollstuhl, um Sie sicher ins Badezimmer zu

bringen.

Vom folosi scaunul cu rotile pentru a va duce in siguranta la baie.
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11. Ich werde lhnen helfen, sicher ein paar Schritte zu gehen.
V4 voi ajuta sa faceti cativa pasi in siguranta. |
12.Bitte stiitzen Sie sich auf den Gehstock, wenn Sie ihn brauchen.
Sprijiniti-va de baston, dacé aveti nevoie. , *
13.1hr Gehwagen steht bereit, falls Sie ihn benutzen moéchten.
Cadrul de mers este pregatit, daca doriti sa-I folositi. i
14.Wir werden zusammen langsam gehen, bitte sagen Sie mir, falls Sie eine
Pause brauchen.
Vom merge incet impreuna, va rog sa-mi spuneti daca aveti nevoie de o pauza.
15.1ch bin hier, um lhnen zu helfen, Sie missen keine Angst haben.
Sunt aici sa va ajut, nu trebuie sa va temeti. =
16.Mochten Sie lhre Schuhe anziehen, bevor wir losgehen?
Doriti sa va puneti pantofii inainte sa pornim? s,
17.1ch werde den Sicherheitsgurt des Rollstuhls schlieBen, um lhre Sicherheit
zu gewabhrleisten.
Voi fixa centura de siguranta a scaunului cu rotile pentru siguranta
dumneavoastra.
18.Falls Sie sich unsicher fiihlen, konnen wir kurz stehen bleiben.
Daca va simtiti nesigur, ne putem opri putin.
19.Ich begleite Sie bis zur Tiir und helfe Ihnen beim Offnen.
Va insotesc pana la usa si va ajut sa o deschideti.
20.Bitte achten Sie darauf, lhre FuRe gut auf den Boden zu setzen.
Va rog sa aveti grija sa va puneti bine picioarele pe podea. !\
21.Sie konnen sich an der Haltestange im Badezimmer festhalten.
Va puteti tine de bara de sprijin din baie. *
22.lch werde den Tisch naher zu lhnen schieben, damit Sie bequem essen
konnen.

Voi aduce masa mai aproape de dumneavoastra, ca sa puteti manca confortabil.

23.Lassen Sie uns erst testen, ob Sie alleine sicher stehen kénnen.

Haideti sa testdm mai intai daca puteti sta singur in siguranta. |
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24.1ch werde das Kopfteil Ihres Bettes anheben, damit Sie bequemer sitzen
konnen.
Voi ridica partea superioara a patului pentru a sta mai confortabil. ..,
25.Vergessen Sie nicht, sich auf den Armlehnen abzustiitzen, wenn Sie sich
setzen.
Nu uitati s& va sprijiniti pe cotiere cand va asezati. f
26.lch werde Sie bei den Schultern und Hiiften stiitzen, um lhnen zu helfen.
Va voi sustine de umeri si solduri ca sa va ajut. “%
27.Wenn Sie Schmerzen haben, sagen Sie mir bitte sofort Bescheid.
Daca aveti dureri, va rog sa& ma anuntati imediat. 1
28.Heute versuchen wir ein paar Schritte mehr als gestern zu gehen.
Astazi vom incerca sa facem cativa pasi mai multi decat ieri. i
29.1ch werde lhnen helfen, sich nach dem Aufstehen zu stabilisieren.
Va voi ajuta sa va stabilizati dupa ce v-ati ridicat. i
30.Lassen Sie mich wissen, wenn Sie sich bereit fliihlen, loszugehen.

Anuntati-ma cand va simtiti pregétit sa plecam. [4

** Schimbarea pansamentelor si ingrijirea ranilor

1. Ich werde jetzt Ilhren Verband wechseln.
Voi schimba acum pansamentul dumneavoastra.

2. Bitte sagen Sie mir, falls Sie Schmerzen verspuren.
Va rog sa-mi spuneti daca simtiti durere. /1

3. Ich werde die Wunde zuerst mit einer antiseptischen Lésung reinigen.
Mai intéi, voi curata rana cu o solutie antiseptica.

4. lhre Wunde heilt gut, aber sie muss weiterhin beobachtet werden.

Rana dumneavoastra se vindeca bine, dar trebuie monitorizatad in continuare. ¢&

5. Es kann kurz brennen, wenn ich die Desinfektionslosung auftrage.
Poate ustura putin cand aplic solutia dezinfectanta. &
6. Ich entferne jetzt vorsichtig den alten Verband.

Voi indeparta acum cu grijd pansamentul vechi. £
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7. Die Wunde sieht sauber aus, es gibt keine Anzeichen einer Infektion.
Rana arata curata, nu exista semne de infectie. [4

8. Falls Sie Juckreiz oder Rotung bemerken, lassen Sie es mich bitte wissen.
Daca observati mancarime sau roseata, va rog s& ma anuntati. £

9. Ich werde eine sterile Kompresse auf die Wunde legen.
Voi pune o compresa sterila pe rana. J§

10.Versuchen Sie, den Verband nicht zu beriihren, um Infektionen zu
vermeiden.
Tncercatj sa nu atingeti pansamentul pentru a evita infectiile. @

11. Die Wunde ist leicht geschwollen, aber das ist normal in der
Heilungsphase.
Rana este usor umflata, dar este normal in procesul de vindecare. @

12.1ch werde die Naht kontrollieren, um sicherzugehen, dass sie gut verheiit.
Voi verifica sutura pentru a ma asigura ca se vindeca bine. 8

13.Der Verband muss taglich gewechselt werden.
Pansamentul trebuie schimbat zilnic.

14. Achten Sie darauf, die Wunde trocken zu halten.
Asigurati-va ca mentineti rana uscata.

15.Es gibt leichte Blutungen, das ist normal nach dem Wechsel des
Verbandes.
Exista o usoara séngerare, ceea ce este normal dupa schimbarea
pansamentului. @

16.1ch werde eine Wundsalbe auftragen, um die Heilung zu unterstiitzen.
Voi aplica un unguent pentru a sprijini vindecarea. ¢

17.Falls die Wunde mehr blutet als tiblich, informieren Sie mich bitte sofort.
Daca rana sdngereaza mai mult decat de obicei, va rog sa ma anuntati imediat.

18.Bitte vermeiden Sie enge Kleidung, um Druck auf die Wunde zu vermeiden.
Va rog sa evitati hainele stramte pentru a nu pune presiune pe rana.

19.Die Faden werden in einer Woche entfernt.

Firele de sutura vor fi scoase peste o saptamana. _
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20.Sie konnen eine leichte Schwellung oder ein leichtes Ziehen spiiren.
Puteti simti o usoara umflare sau senzatie de intindere. ==
21.Achten Sie darauf, dass kein Wasser oder Seife in die Wunde gelangt.

Aveti grija sa nu intre ap& sau sapun in rana. O

22.1ch werde die Rander der Wunde sanft reinigen, um Schmutz zu entfernen.

Voi curata usor marginile ranii pentru a indeparta murdaria.
23.Falls die Wunde heiB oder stark gerotet wird, konnte eine Infektion

vorliegen.

Daca rana devine fierbinte sau foarte rosie, ar putea fi un semn de infectie. @

24 Der neue Verband ist atmungsaktiv und hilft bei der Heilung.
Noul pansament este respirabil si ajuta la vindecare. -

25.Falls Sie Schmerzen haben, kann ich lhnen ein Schmerzmittel geben.
Daca aveti dureri, va pot da un calmant. ¢

26.Vermeiden Sie starke Bewegungen, um die Wunde nicht zu belasten.

Evitati miscarile bruste pentru a nu pune presiune pe rana. N

27.Falls sich die Wunde verschlechtert, miissen wir den Arzt informieren.

Daca rana se agraveaza, trebuie s& informam medicul. €,

28.Sie sollten die Heilung der Wunde regelmaRig kontrollieren.
Ar trebui sa verificati regulat procesul de vindecare al ranii.

29.Ich werde einen neuen Verband anlegen, um die Wunde zu schiitzen.
Voi aplica un pansament nou pentru a proteja rana. i

30.Falls Sie Fragen zur Wundpflege haben, lassen Sie es mich wissen.

Daca aveti intrebari despre ingrijirea ranii, va rog s& ma anuntati. <

«®* Administrarea corectd a medicamentelor ¢ ii:

1. Ich werde lhnen jetzt Ihr Medikament geben.
Va voi administra acum medicamentul dumneavoastra. ¢
2. Bitte nehmen Sie die Tablette mit ausreichend Wasser ein.
Va rog sa luati tableta cu suficienta apa.
3. Dieses Medikament muss vor dem Essen eingenommen werden.

Acest medicament trebuie luat Thainte de masa.
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4. Nehmen Sie diese Kapsel bitte nicht auf niichternen Magen.
Nu luati aceasta capsula pe stomacul gol. ©

5. Sie sollten dieses Medikament genau nach Vorschrift einnehmen.
Ar trebui sa luati acest medicament exact conform indicatiilor. [ ]

6. Bitte zerkauen Sie die Tablette nicht, sondern schlucken Sie sie im Ganzen.
Va rog s& nu mestecati tableta, ci sa o inghititi intreaga. O

7. Falls Sie eine Dosis vergessen haben, nehmen Sie sie nicht doppelt ein.
Daca ati uitat o doza, nu luati dublu data viitoare. 1

8. Ich werde Ihnen die Augentropfen vorsichtig verabreichen.
Va voi administra picaturile pentru ochi cu grija. ®

9. Bitte halten Sie die Zunge kurz heraus, um das Medikament unter der
Zunge zu platzieren.
Va rog sa tineti limba afara un moment pentru a pune medicamentul sublingual.
b

10.Dieses Medikament kann Schlafrigkeit verursachen, bitte seien Sie
vorsichtig.
Acest medicament poate provoca somnolenta, va rog sa fiti atent. &

11. Sie sollten nach der Einnahme dieses Medikaments nicht Auto fahren.
Nu ar trebui s& conduceti dupa administrarea acestui medicament. 4

12.Dieses Medikament wird lhnen per Infusion verabreicht.
Acest medicament va fi administrat prin perfuzie. »

13.Bitte halten Sie das Antibiotikum in der vorgeschriebenen Dosierung ein.
V4 rog sa respectati doza prescrisa de antibiotic. £

14.Falls Sie Nebenwirkungen bemerken, informieren Sie mich bitte sofort.
Daca observati efecte secundare, va rog s& méa anuntati imediat. £

15.Diese Tropfen miissen in beiden Augen angewendet werden.
Aceste picaturi trebuie administrate in ambii ochi. ¢«

16.Sie miissen diese Salbe zweimal taglich auf die betroffene Stelle auftragen.
Trebuie sa aplicati acest unguent de doua ori pe zi pe zona afectata.

17.Diese Spritze muss in den Oberarm injiziert werden.

Aceasta injectie trebuie administrata in brat. .+
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18.1hr Medikament wurde von Ihrem Arzt angepasst.
Medicul a ajustat doza medicamentului dumneavoastra. it
19.Bitte trinken Sie keine Milch direkt nach der Einnahme dieses
Medikaments.
Va rog sa nu beti lapte imediat dupa administrarea acestui medicament.
20.Falls Sie Schwierigkeiten beim Schlucken haben, kann das Medikament in
Wasser aufgelost werden.
Daca aveti dificultati la inghitire, medicamentul poate fi dizolvat in apa.
21.Dieses Medikament sollte nicht mit Alkohol kombiniert werden.
Acest medicament nu trebuie combinat cu alcool. * )
22.Die Schmerztablette kann alle sechs Stunden eingenommen werden.
Aceasta pastila pentru durere poate fi luata la fiecare sase ore. _
23.Bitte nehmen Sie das Medikament regelmaRig zur gleichen Zeit ein.
V3 rog s luati medicamentul la aceeasi ora in fiecare zi. =)
24.Das Medikament beginnt nach etwa 30 Minuten zu wirken.
Medicamentul incepe sa isi faca efectul dupa aproximativ 30 de minute. _
25.Diese Tabletten diirfen nicht zerbrochen oder geteilt werden.
Aceste tablete nu trebuie sparte sau impartite. O
26.Ich werde lhnen erklaren, wie Sie das Inhalationsgerat richtig benutzen.
Va voi explica cum sa folositi corect inhalatorul.
27.Bitte halten Sie die Inhalation einige Sekunden lang in der Lunge.
Va rog sa tineti inhalarea cateva secunde in plamani.
28.Diese Medikamente mussen im Kuhlschrank aufbewahrt werden.
Aceste medicamente trebuie pastrate in frigider.
29.Falls Sie starke Schmerzen haben, konnen Sie eine zusatzliche Dosis
nehmen, aber nicht mehr als empfohlen.
Daca aveti dureri puternice, puteti lua o doza suplimentara, dar nu mai mult
decét este recomandat. |
30.Lassen Sie mich wissen, falls Sie Fragen zur Einnahme des Medikaments
haben.

Anuntati-ma daca aveti intrebari despre administrarea medicamentului. =
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5. Documentatia medicala si redactarea rapoartelor

* Completarea fiselor de observatie /il

1.

fid

Ich werde jetzt die aktuellen Vitalwerte des Patienten dokumentieren.
Voi inregistra acum valorile vitale actuale ale pacientului. (4]

Der Blutdruck des Patienten betragt 130/80 mmHg.

Tensiunea arteriala a pacientului este de 130/80 mmHg. @

Die Korpertemperatur liegt bei 37,2°C.

Temperatura corporala este de 37,2°C. }

Der Puls betragt 78 Schlage pro Minute und ist regelmaRig.
Pulsul este de 78 batai pe minut si regulat.

Die Sauerstoffsattigung liegt bei 96 %.

Saturatia de oxigen este de 96%.

Der Patient klagt liber anhaltende Bauchschmerzen seit gestern.
Pacientul se plange de dureri abdominale persistente de ieri. ==

Ich habe die Medikamentengabe um 08:00 Uhr dokumentiert.
Am inregistrat administrarea medicamentelor la ora 08:00. ¢

Die Infusion wurde um 10:30 Uhr gewechselt.

Perfuzia a fost schimbata la ora 10:30. »+’

Der Patient hat iiber Ubelkeit und Schwindel berichtet.

Pacientul s-a plans de greata si ameteli. &

10.Der Stuhlgang des Patienten wurde dokumentiert.

Tranzitul intestinal al pacientului a fost inregistrat. -

11. Die Wunde wurde gereinigt und zeigt keine Anzeichen einer Infektion.

Rana a fost curatata si nu prezintd semne de infectie.

12.1ch habe eine Blutprobe um 11:00 Uhr enthommen.

Am recoltat o proba de sénge la ora 11:00. 4

13.Die Flussigkeitsaufnahme des Patienten betragt 1,2 Liter pro Tag.

Pacientul a consumat 1,2 litri de lichide pe zi.

14.Der Patient hat normal gegessen und keine Beschwerden geaulert.

Pacientul a méncat normal si nu a raportat probleme.
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15.Die Atmung des Patienten ist stabil und unauffillig.
Respiratia pacientului este stabila si fara probleme.

16.1ch habe eine allergische Reaktion auf das neue Medikament vermerkt.
Am notat o reactie alergica la noul medicament. |

17.Die Nachtschicht hat Unruhe und Schlafstérungen beim Patienten
dokumentiert.
Schimbul de noapte a inregistrat neliniste si tulburari de somn la pacient.

18.Der Patient hat liber Schmerzen im linken Knie geklagt.
Pacientul s-a plans de dureri la genunchiul stang. |~

19.Ich habe den Arzt iiber die Anderungen im Zustand des Patienten
informiert.
Am informat medicul despre schimbarile in starea pacientului. $,

20.Der Katheter wurde um 14:00 Uhr gewechselt und dokumentiert.
Cateterul a fost schimbat la ora 14:00 si inregistrat.

21.Der Patient wurde um 16:30 Uhr mobilisiert und hat 10 Schritte gemacht.
Pacientul a fost mobilizat la ora 16:30 si a facut 10 pasi.

22.Ich habe die Reaktion des Patienten auf die neue Therapie beobachtet.
Am observat reactia pacientului la noua terapie. <4

23.Der Patient benotigt Unterstiitzung bei der taglichen Hygiene.
Pacientul are nevoie de ajutor pentru igiena zilnica. *»

24.1ch habe dokumentiert, dass der Patient gut auf das Schmerzmittel reagiert
hat.
Am inregistrat ca pacientul a reactionat bine la calmant. ¢

25.Die Familie des Patienten wurde iliber den aktuellen Gesundheitszustand
informiert.
Familia pacientului a fost informata despre starea actuala a acestuia. &8

26.Ich habe die Veranderungen des Hautzustands des Patienten notiert.
Am notat schimbarile in starea pielii pacientului. ¢«

27.Der Patient hat das Krankenhaus heute um 10:00 Uhr verlassen.

Pacientul a fost externat astazi la ora 10:00. i
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28.Die Infusion wurde um 15:00 Uhr entfernt und dokumentiert.
Perfuzia a fost indepartata la ora 15:00 si inregistrata. '

29.Ich habe die Blutzuckerwerte des Patienten im Protokoll festgehalten.
Am inregistrat valorile glicemiei pacientului in protocol.

30.Falls weitere Symptome auftreten, werde ich diese sofort dokumentieren.

Daca apar alte simptome, le voi inregistra imediat. i

s

* Notarea detaliilor despre evolutia pacientilor /i

1. Der Zustand des Patienten hat sich seit gestern stabilisiert.
Starea pacientului s-a stabilizat de ieri. ['4

2. Der Patient zeigt eine leichte Verbesserung der Mobilitat.
Pacientul prezinta o usoara imbunatatire a mobilitatii. [

3. Die Schmerzen des Patienten haben nach der Medikation nachgelassen.
Durerile pacientului s-au redus dupa administrarea medicamentului. ¢

4. Die Temperatur des Patienten ist von 38,5°C auf 37,8°C gesunken.
Temperatura pacientului a scazut de la 38,5°C la 37,8°C. }

5. Die Wunde zeigt Anzeichen einer guten Heilung, ohne Infektionsanzeichen.
Rana prezintd semne de vindecare fara semne de infectie.

6. Der Patient hat in der Nacht iiber anhaltende Ubelkeit geklagt.
Pacientul s-a plans de greata persistenta pe timpul noptii. &

7. Die Sauerstoffsattigung des Patienten ist weiterhin stabil bei 95 %.
Saturatia de oxigen a pacientului ramane stabila la 95%.

8. Die Mobilisation des Patienten war heute erfolgreich, ohne Schwindel oder
Schmerzen.
Mobilizarea pacientului a fost reusita astazi, fara ameteli sau dureri. i

9. Der Patient hat die physiotherapeutischen Ubungen gut toleriert.
Pacientul a tolerat bine exercitiile de fizioterapie. (s,

10.Der Blutdruck des Patienten ist weiterhin leicht erhoht bei 145/90 mmHg.
Tensiunea arteriala a pacientului ramane usor ridicata la 145/90 mmHg. @

11. Die Flussigkeitsaufnahme des Patienten hat sich verbessert.

Aportul de lichide al pacientului s-a imbunatatit.
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12.Der Appetit des Patienten hat sich im Vergleich zu gestern verbessert.
Pofta de méncare a pacientului s-a imbunatatit fata de ieri.
13.Der Patient konnte heute ohne Unterstiitzung einige Schritte gehen.
Pacientul a reusit sa mearga cativa pasi fara ajutor astazi. |
14.Der Patient klagt weiterhin tiber leichte Kopfschmerzen.
Pacientul se plange in continuare de dureri usoare de cap. *
15.Die Medikamentendosis wurde angepasst, um die Schmerzen besser zu
kontrollieren.
Doza de medicamente a fost ajustata pentru un mai bun control al durerii. ¢
16.Der Patient hat seit zwei Tagen keinen Fieber mehr.
Pacientul nu mai are febra de doua zile. }
17.Die Infusion wurde heute um 10:00 Uhr entfernt.
Perfuzia a fost indepartata astazi la ora 10:00.
18.Der Stuhlgang des Patienten ist wieder regelmaBig.
Tranzitul intestinal al pacientului este din nou regulat. —
19.Der Patient schlaft nachts besser und zeigt weniger Unruhe.
Pacientul doarme mai bine noaptea si este mai putin agitat. =
20.Die Lungenfunktion des Patienten hat sich leicht verbessert.
Functia pulmonara a pacientului s-a imbunatatit usor.
21.Die Vitalwerte des Patienten sind weiterhin im normalen Bereich.
Valorile vitale ale pacientului raman in limite normale. (|
22.Die Antibiotikatherapie zeigt eine positive Wirkung.
Terapia cu antibiotice are un efect pozitiv. i
23.Die Schwellung am Bein des Patienten hat sich deutlich reduziert.
Umflatura de pe piciorul pacientului s-a redus considerabil. |~
24 .Der Patient zeigt weiterhin Anzeichen von Erschopfung und allgemeiner
Schwache.
Pacientul continua sa prezinte semne de epuizare si slabiciune generala. =
25.Der Patient benotigt weiterhin Unterstiitzung bei der taglichen Hygiene.

Pacientul are in continuare nevoie de ajutor pentru igiena zilnica. *
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26.Die Blutwerte des Patienten wurden heute um 14:00 Uhr uberpriift.
Analizele de sénge ale pacientului au fost verificate astazi la ora 14:00. »

27.Der Patient hat in den letzten 24 Stunden keine neuen Beschwerden
berichtet.
Pacientul nu a raportat simptome noi in ultimele 24 de ore. [4

28.Die Nachkontrolle der Operationswunde zeigt eine ungestorte Heilung.
Controlul postoperator al ranii arata o vindecare normala. i

29.Der Patient zeigt eine bessere Reaktion auf die aktuelle Medikation.
Pacientul reactioneaza mai bine la medicatia actuala. ¢

30.Falls sich der Zustand des Patienten andert, wird der Arzt umgehend
informiert.

Daca starea pacientului se schimba, medicul va fi informat imediat. €,
& Utilizarea corecta a termenilor medicali scrisi /i (in teorie)

1. Die Diagnose muss klar und prazise formuliert werden.
Diagnosticul trebuie formulat clar si precis. ]

2. Bitte verwenden Sie die korrekten medizinischen Fachbegriffe in der
Dokumentation.
Va rog sa folositi termenii medicali corecti in documentatie. %3

3. Die Patientenakte sollte keine Abkiirzungen enthalten, die missverstanden
werden konnen.
Fisa pacientului nu ar trebui sa contina abrevieri care pot fi intelese gresit.

4. Das Medikament sollte mit seinem vollstandigen Namen notiert werden.
Medicamentul trebuie notat cu numele sau complet.

5. Achten Sie darauf, Symptome und Diagnosen klar voneinander zu trennen.
Asigurati-va ca simptomele si diagnosticele sunt clar diferentiate.

6. Die Dosis eines Medikaments sollte in Milligramm oder Milliliter angegeben
werden.
Doza unui medicament trebuie specificatd in miligrame sau mililitri. &

7. Vermeiden Sie Mehrdeutigkeiten bei der Beschreibung von Symptomen.

Evitati ambiguitatile in descrierea simptomelor. ==
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8. Die Vitalwerte sollten mit genauen Zahlen und Einheiten dokumentiert
werden.
Valorile vitale trebuie inregistrate cu cifre exacte si unitati de masura. j,|

9. Ein Patient mit "Dyspnoe" sollte nicht nur als "Atemprobleme™" beschrieben
werden.
Un pacient cu "dispnee" nu ar trebui descris doar ca avand "probleme
respiratorii”.

10."Hypertonie" ist der korrekte Fachbegriff fiir hohen Blutdruck.
"Hipertensiunea" este termenul medical corect pentru tensiune arteriala ridicata.
¢

11. Bei Infektionen sollte die genaue Art des Erregers angegeben werden.
In cazul infectiilor, trebuie specificatd exact tipul agentului patogen.

12.Verwenden Sie "Tachykardie" anstelle von "schnellem Herzschlag".
Folositi "tahicardie" in loc de "batai rapide ale inimii".

13.Bei der Dokumentation einer Wunde sollte die GroRe in Zentimetern
angegeben werden.
La documentarea unei rani, dimensiunea trebuie notatd in centimetri.

14.Die genaue Lokalisation einer Verletzung muss angegeben werden.
Localizarea exacta a unei leziuni trebuie specificata.

15."Hypoglykamie" ist der korrekte Ausdruck fiir niedrigen Blutzucker.
"Hipoglicemia" este termenul corect pentru scaderea glicemiei.

16. Medikamente sollten mit Handelsnamen und Wirkstoff benannt werden.
Medicamentele trebuie mentionate cu denumirea comerciala si substanta activa.
)

17.Der Schweregrad einer Krankheit sollte objektiv beschrieben werden.
Gravitatea unei boli trebuie descrisa obiectiv.

18.Unklare Begriffe wie "ein bisschen Fieber" sollten vermieden werden.

Termeni vagi, precum "putina febra", ar trebui evitati. 3
19.Die Dauer der Symptome sollte in Stunden oder Tagen angegeben werden.

Durata simptomelor trebuie specificata in ore sau zile. _
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20."Odem" ist die korrekte Bezeichnung fiir Wassereinlagerungen im Gewebe.
"Edem" este termenul corect pentru acumularea de lichid in tesuturi.
21."Anamie" beschreibt einen niedrigen Hamoglobinwert, nicht nur
"Blutmangel".
"Anemia" descrie un nivel scazut de hemoglobin&, nu doar "lipsa de sange". &
22."Bradykardie" beschreibt eine niedrige Herzfrequenz unter 60 Schlagen pro
Minute.
"Bradicardia" descrie un ritm cardiac scézut, sub 60 de batai pe minut.
23.Bei der Angabe von Laborwerten sollten die Referenzwerte hinzugefiigt
werden.
La raportarea valorilor de laborator, trebuie incluse si valorile de referinta. 4
24.Die Abkiirzung "p.o." bedeutet, dass ein Medikament oral eingenommen
wird.
Abrevierea "p.0." inseamna ca un medicament este administrat oral. & ¢
25."Parenterale Ernahrung" bedeutet, dass Nahrstoffe Uber eine Infusion
verabreicht werden.
"Nutritia parenterala" inseamna ca substantele nutritive sunt administrate prin
perfuzie.
26.Schreiben Sie "akute Appendizitis" anstelle von "Blinddarmentzindung".
Scrieti "apendicita acutd" in loc de "inflamatie a apendicelui". £
27.Die Verordnung eines Medikaments sollte mit Start- und Enddatum
dokumentiert werden.
Prescrierea unui medicament trebuie documentata cu data de inceput si sfarsit.
28."Polyurie" beschreibt eine liberméaRige Urinproduktion, nicht nur "viel
Wasserlassen".
"Poliuria" descrie o productie excesiva de urina, nu doar "urinare frecventa". —
29."Dysphagie" ist der Fachausdruck fir Schluckbeschwerden.

"Disfagia" este termenul medical pentru dificultati la inghitire.
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o in;elegerea si completarea prescriptiilor medicale % §

1.

Bitte liberpriufen Sie die Angaben auf dem Rezept, bevor Sie das
Medikament verabreichen.

Va rog sa verificati informatiile de pe reteta inainte de a administra
medicamentul. | ]

Das Rezept enthalt den Namen des Patienten, das Medikament, die
Dosierung und die Einnahmehinweise.

Reteta contine numele pacientului, medicamentul, doza si indicatiile de
administrare. ¢

Der Arzt hat eine tagliche Dosis von 500 mg dieses Medikaments verordnet.
Medicul a prescris o doza zilnicd de 500 mg din acest medicament. &

Bitte achten Sie darauf, ob das Medikament vor oder nach den Mahlzeiten
eingenommen werden soll.

Va rog sa verificati daca medicamentul trebuie luat inainte sau dupa masa.
Dieses Medikament ist nur auf arztliche Verschreibung erhaltlich.

Acest medicament este disponibil doar pe baza de retetd medicala. i

Die Verordnung gibt an, dass dieses Medikament dreimal taglich
eingenommen werden muss.

Prescriptia indica faptul ca acest medicament trebuie luat de trei ori pe zi. _
Falls der Patient allergisch auf das Medikament reagiert, informieren Sie
sofort den Arzt.

Daca pacientul are o reactie alergica la medicament, informati imediat medicul.
Das Medikament darf nicht mit Alkohol oder anderen Medikamenten
kombiniert werden.

Medicamentul nu trebuie combinat cu alcool sau alte medicamente. ©

Die genaue Verabreichungsform ist auf der Verordnung angegeben.

Forma exacta de administrare este mentionata pe prescriptie.

10.Bitte kontrollieren Sie, ob der Patient die richtige Dosierung erhait.

Va rog sa verificati daca pacientul primeste doza corecta. [4
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11. Dieses Medikament ist nur fiir den kurzfristigen Gebrauch vorgesehen.
Acest medicament este destinat doar utilizarii pe termen scurt.

12.Die Einnahme dieses Medikaments muss uber zehn Tage erfolgen.
Administrarea acestui medicament trebuie sa dureze zece zile. 17

13.Falls der Patient eine Dosis vergisst, sollte er sie nicht doppelt nachholen.
Daca pacientul uitd o doza, nu trebuie s& o ia dublu data viitoare.

14.Das Medikament muss bei einer Temperatur von 2-8°C im Kiihlschrank
aufbewahrt werden.
Medicamentul trebuie pastrat la o temperatura de 2-8°C in frigider.

15.Bitte dokumentieren Sie die Medikamentengabe in der Patientenakte.
Va rog sa documentati administrarea medicamentului in fisa pacientului.

16.Dieses Medikament darf nicht auf leeren Magen eingenommen werden.
Acest medicament nu trebuie luat pe stomacul gol. ©

17.Die Einnahmezeiten sollten genau eingehalten werden, um die Wirkung zu
gewabhrleisten.
Orele de administrare trebuie respectate exact pentru a asigura eficacitatea
tratamentului. &

18.Falls Nebenwirkungen auftreten, setzen Sie das Medikament nicht
selbststandig ab, sondern sprechen Sie mit dem Arzt.
Daca apar efecte secundare, nu opriti administrarea medicamentului fara sa
consultati medicul. =

19.Die Tropfen mussen vor der Anwendung gut geschiittelt werden.
Picaturile trebuie bine agitate inainte de utilizare.

20.Dieses Medikament ist nicht fur Kinder unter sechs Jahren geeignet.
Acest medicament nu este potrivit pentru copiii sub sase ani. 2 N

21.Die Injektion muss langsam verabreicht werden, um Nebenwirkungen zu
vermeiden.
Injectia trebuie administrata lent pentru a evita efectele secundare.

22.Die Kapseln dirfen nicht zerkaut, sondern miissen ganz geschluckt
werden.

Capsulele nu trebuie mestecate, ci inghitite intregi.
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23.Das Medikament sollte immer mit einem vollen Glas Wasser eingenommen
werden.
Medicamentul trebuie luat intotdeauna cu un pahar plin de apa.
24 . Falls sich der Zustand des Patienten nicht verbessert, sollte die Medikation
tiberpruft werden.
Daca starea pacientului nu se imbunatateste, trebuie revizuita medicatia. <4
25.Bitte achten Sie darauf, dass das Medikament nicht iiber das Verfallsdatum
hinaus verwendet wird.
Va rog sa verificati ca medicamentul s& nu fie utilizat dupa data expirarii. 7O
26.Bei Augentropfen muss darauf geachtet werden, dass die Flasche nicht mit
dem Auge in Kontakt kommt.
In cazul picaturilor pentru ochi, trebuie evitat contactul flaconului cu ochiul. ®
27.Das Medikament kann Schwindel verursachen, daher sollte der Patient
vorsichtig sein.
Medicamentul poate provoca ameteli, asa ca pacientul trebuie sa fie atent. &%
28.Die Infusion muss in einem bestimmten Zeitrahmen verabreicht werden.
Perfuzia trebuie administrata intr-un interval de timp specific. __
29.Die Dosierung wurde vom Arzt angepasst, um bessere Ergebnisse zu
erzielen.
Medicul a ajustat doza pentru a obtine rezultate mai bune. i
30.Falls Unklarheiten uber die Medikation bestehen, sollte sofort Riicksprache
mit dem Arzt gehalten werden.

Daca exista nelamuriri despre medicatie, trebuie consultat imediat medicul.
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s Comunicarea schimbarilor de stare ale pacientilor in scris /%

1.

Der Patient zeigt eine deutliche Verschlechterung seines
Allgemeinzustandes.

Starea generala a pacientului s-a deteriorat semnificativ. 1

. Die Korpertemperatur des Patienten ist auf 39,2°C gestiegen.

Temperatura pacientului a crescut la 39,2°C. ;
Der Patient klagt liber zunehmende Schmerzen im Brustbereich.

Pacientul se plange de dureri in piept in crestere.

. Die Atemfrequenz hat sich auf 25 Atemziige pro Minute erhoht.

Frecventa respiratorie a crescut la 25 de respiratii pe minut.

Die Blutdruckwerte des Patienten sind auf 160/100 mmHg angestiegen.
Valorile tensiunii arteriale ale pacientului au crescut la 160/100 mmHg. &

Der Patient zeigt Anzeichen von Verwirrtheit und Orientierungslosigkeit.
Pacientul prezintd semne de confuzie si dezorientare. %7

Die Sauerstoffsattigung ist auf 88 % gesunken.

Saturatia de oxigen a scazut la 88%. i

Der Patient berichtet iiber Schwindel und eine plétzliche Schwache.
Pacientul raporteaza ameteli si o slabiciune brusca. %

Es wurde eine akute allergische Reaktion mit Hautausschlag beobachtet.

A fost observata o reactie alergica acuta cu eruptie cutanata. X]

10.Die Wunde des Patienten zeigt Anzeichen einer Infektion mit R6tung und

Eiterbildung.

Rana pacientului prezinta semne de infectie, cu roseata si secretie purulenta.

11. Der Patient hat in den letzten 24 Stunden anhaltende Ubelkeit und

Erbrechen gezeigt.

Pacientul a prezentat greata si varsaturi persistente in ultimele 24 de ore. &

12.Die Schmerzintensitat hat auf einer Skala von 1 bis 10 auf 8 zugenommen.

Intensitatea durerii a crescut la 8 pe o scara de la 1 la 10. ¢

13.Der Puls ist unregelmafig und betragt 120 Schlage pro Minute.

Pulsul este neregulat si a ajuns la 120 de batai pe minut. &
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14.Der Patient hat liber Atemnot bei geringer korperlicher Belastung geklagt.
Pacientul s-a plans de dificultati de respiratie chiar si la efort minim. =

15.Seit der letzten Medikation sind starkere Nebenwirkungen aufgetreten.
De la ultima administrare a medicamentului, au aparut efecte secundare mai
puternice. ¢

16.Der Patient hat plotzlich das Bewusstsein verloren.
Pacientul si-a pierdut brusc cunostinta. 1

17.Die Flussigkeitsaufnahme des Patienten ist stark reduziert.
Aportul de lichide al pacientului este semnificativ redus.

18.Die letzte Blutzuckermessung ergab einen Wert von 45 mg/dl.
Ultima masuratoare a glicemiei a indicat o valoare de 45 mg/dI.

19.Die Haut des Patienten ist blass und kalit.
Pielea pacientului este palida si rece.

20.Es wurde ein plotzlicher Anstieg der Korpertemperatur festgestellt.
A fost observata o crestere brusca a temperaturii corporale. j

21.Der Patient hat sich liber anhaltenden starken Kopfschmerz beschwert.
Pacientul s-a plans de dureri de cap puternice si persistente. =

22.Die Urinausscheidung des Patienten hat sich deutlich verringert.
Diureza pacientului s-a redus considerabil. —

23.Der Patient zeigt Anzeichen einer zunehmenden psychischen Unruhe.
Pacientul prezinta semne de agitatie psihica in crestere.

24 Die Lahmungserscheinungen in der linken Korperhalfte haben
zugenommen.
Simptomele de paralizie din partea stdnga a corpului s-au agravat. |~

25.Der Patient hat in den letzten Stunden liber Sehstorungen berichtet.
Pacientul a raportat tulburari de vedere in ultimele ore. ¢«

26.Die Nachtschicht hat berichtet, dass der Patient unruhig und desorientiert
war.
Schimbul de noapte a raportat ca pacientul a fost agitat si dezorientat.

27.Der Stuhlgang des Patienten ist seit drei Tagen ausbleibend.

Pacientul nu a avut scaun de trei zile. —
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28.Die Hautveranderungen des Patienten breiten sich weiter aus.

Modificarile pielii pacientului continud s& se extinda. <

29.Der Patient hat sich plotzlich verschlechtert, der Arzt wurde informiert.

Starea pacientului s-a agravat brusc, medicul a fost informat.
30.Falls weitere Verschlechterungen auftreten, wird sofort eine arztliche
Untersuchung durchgefiihrt.

Daca apar alte agravari, va fi efectuata imediat o examinare medicala. &
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«®* Drepturile pacientilor si respectarea confidentialitatii i |,

1.

Jeder Patient hat das Recht auf eine wiirdevolle und respektvolle
Behandlung.

Fiecare pacient are dreptul la un tratament demn si respectuos.

. Die personlichen und medizinischen Daten des Patienten sind streng

vertraulich.

Datele personale si medicale ale pacientului sunt strict confidentiale. [

Ohne die ausdriickliche Zustimmung des Patienten diirfen keine
Informationen weitergegeben werden.

Fara consimtamantul expres al pacientului, nicio informatie nu poate fi divulgata.
O

Der Patient hat das Recht, liber seinen Gesundheitszustand umfassend
informiert zu werden.

Pacientul are dreptul de a fi informat pe deplin despre starea sa de sanatate. [__|
Medizinische Entscheidungen miissen gemeinsam mit dem Patienten
getroffen werden.

Deciziile medicale trebuie luate impreuna cu pacientul. 1

Der Patient kann jederzeit eine zweite arztliche Meinung einholen.
Pacientul poate solicita oricand o a doua opinie medicala. i

Die Behandlung erfolgt nur mit dem informierten Einverstandnis des
Patienten.

Tratamentul se efectueaza doar cu consimtamantul informat al pacientului. #.
Die Patientenakte darf nur von autorisiertem medizinischem Personal
eingesehen werden.

Fisa pacientului poate fi consultata doar de personalul medical autorizat.

Der Patient hat das Recht, eine Kopie seiner medizinischen Unterlagen zu
erhalten.

Pacientul are dreptul de a primi o copie a dosarului sau medical.
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10.Es diirfen keine unnotigen oder nicht autorisierten Eingriffe vorgenommen
werden.
Nu se pot efectua interventii inutile sau neautorizate. )¢
11. Die Privatsphare des Patienten muss wahrend der Untersuchung und
Behandlung gewahrt bleiben.
Intimitatea pacientului trebuie protejata in timpul consultatiei si tratamentului. £
12.Der Patient hat das Recht, Behandlungsoptionen abzulehnen oder eine
Alternative zu verlangen.
Pacientul are dreptul de a refuza tratamentul sau de a solicita alternative. &
13.Jede Form von Diskriminierung oder Benachteiligung des Patienten ist
unzulassig.
Orice forma de discriminare sau tratament inechitabil al pacientului este
inacceptabila. i
14.Die personliche Wirde des Patienten muss jederzeit gewahrt bleiben.
Demnitatea personala a pacientului trebuie respectata in orice moment. %
15.Informationen liber den Patienten dirfen nicht in Gegenwart anderer
Patienten weitergegeben werden.
Informatiile despre pacient nu trebuie dezvaluite in prezenta altor pacienti. & @
16.Der Patient hat das Recht, seine Zustimmung zur Nutzung seiner Daten
jederzeit zu widerrufen.
Pacientul are dreptul de a-si retrage oricand consimtaméantul pentru utilizarea
datelor sale. 7]
17.1m Notfall kann eine medizinische Behandlung auch ohne ausdriickliche
Zustimmung durchgefiuhrt werden.
in caz de urgenta, tratamentul medical poate fi efectuat si fard consimtdmant
explicit. 2%
18. Alle medizinischen Eingriffe miissen in verstandlicher Sprache erklart
werden.
Toate interventiile medicale trebuie explicate intr-un limbaj clar si accesibil. ¢
19.Der Patient hat das Recht auf eine angemessene Schmerzbehandlung.

Pacientul are dreptul la un tratament adecvat al durerii. ¢
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20.Patienten diirfen nicht zur Teilnahme an medizinischen Studien gezwungen
werden.
Pacientii nu pot fi fortati sa participe la studii medicale. &

21.Der Patient hat das Recht auf eine unabhangige Beschwerdestelle, falls er
sich ungerecht behandelt fuhlt.
Pacientul are dreptul de a se adresa unei institutii independente in cazul unui
tratament nedrept.

22.Die Anonymitat des Patienten muss in wissenschaftlichen Studien gewahrt
bleiben.
Anonimatul pacientului trebuie protejat in studiile stiintifice. 2

23.Der Patient kann verlangen, dass bestimmte Personen nicht Gber seinen
Gesundheitszustand informiert werden.
Pacientul poate solicita ca anumite persoane sa nu fie informate despre starea
sa de sanatate. ) @

24 Falls ein Patient nicht einwilligungsfahig ist, muss ein gesetzlicher
Vertreter entscheiden.
Daca un pacient nu isi poate da consimtamantul, un reprezentant legal trebuie sa
ia decizia. []1

25.Alle Gesprache liber die Gesundheit des Patienten missen in einem
geschitzten Raum stattfinden.
Toate discutiile despre sanatatea pacientului trebuie purtate intr-un spatiu privat.
o

26.Der Patient hat das Recht, eine Vertrauensperson wahrend der Behandlung
dabei zu haben.
Pacientul are dreptul sa fie insotit de o persoana de incredere in timpul
tratamentului. 9@

27.Die medizinische Dokumentation muss objektiv, vollstandig und korrekt
sein.

Documentatia medicala trebuie sa fie obiectiva, completa si corecta.
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28.VerstoRe gegen die Vertraulichkeit konnen rechtliche Konsequenzen
haben.
Incalcarea confidentialitatii poate avea consecinte legale. 1

29.Die Einhaltung der Datenschutzrichtlinien ist fir das gesamte medizinische
Personal verpflichtend.
Respectarea regulilor de protectie a datelor este obligatorie pentru intregul
personal medical. i

30.Falls der Patient Fragen zu seinen Rechten hat, sollte er umfassend
informiert werden.

Daca pacientul are intrebari despre drepturile sale, trebuie informat complet. [ 1]
* Respectarea valorilor si convingerilor pacientilor i

1. Jeder Patient hat das Recht, dass seine personlichen Werte und
Uberzeugungen respektiert werden.
Fiecare pacient are dreptul ca valorile si convingerile sale personale sa fie
respectate.

2. Die religiésen oder spirituellen Uberzeugungen des Patienten sollten in der
Pflege berucksichtigt werden.
Convingerile religioase sau spirituale ale pacientului trebuie luate in considerare
in ingrijire. [,

3. Falls ein Patient spezielle Ernahrungsanforderungen aufgrund seiner
Religion hat, sollten diese beachtet werden.
Daca un pacient are cerinte alimentare speciale din motive religioase, acestea
trebuie respectate.

4. Der Patient kann verlangen, dass bestimmte medizinische MaBnahmen
aufgrund seiner Uberzeugungen nicht durchgefiihrt werden.
Pacientul poate solicita ca anumite masuri medicale sa nu fie efectuate din cauza
convingerilor sale. £fi

5. Es ist wichtig, Patienten nicht aufgrund ihrer kulturellen oder religiosen
Hintergriinde zu diskriminieren.

Este important sa nu discriminam pacientii pe baza culturii sau religiei lor. N
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6. Der Patient hat das Recht, einen Seelsorger oder spirituellen Berater zu
konsultieren.
Pacientul are dreptul s& consulte un consilier spiritual sau religios. £,

7. Medizinische Entscheidungen sollten immer unter Beriicksichtigung der
Werte des Patienten getroffen werden.
Deciziile medicale trebuie luate intotdeauna tinand cont de valorile pacientului.
v

8. Der Wunsch eines Patienten, alternative Heilmethoden zu nutzen, sollte
respektiert werden.
Dorinta pacientului de a folosi metode alternative de tratament trebuie
respectatd. V2

9. Falls ein Patient bestimmte Medikamente aus religiosen Griinden ablehnt,
sollten Alternativen gepriift werden.
Daca un pacient refuza anumite medicamente din motive religioase, trebuie
cautate alternative. ¢

10.Der Patient hat das Recht, auf lebensverlangernde MaBRnahmen zu
verzichten, wenn es seinem Glauben entspricht.
Pacientul are dreptul sa refuze tratamente care prelungesc viata, daca aceasta
este convingerea sa.

11. Es sollte sichergestellt werden, dass die sprachlichen Barrieren des
Patienten nicht zu Missverstandnissen fuhren.
Trebuie asigurat ca barierele lingvistice nu duc la neintelegeri. @

12.Falls moglich, sollte ein Dolmetscher hinzugezogen werden, um die
Kommunikation mit dem Patienten zu erleichtern.
Daca este posibil, trebuie asigurat un interpret pentru a facilita comunicarea cu
pacientul. i

13.Die Kleidung und das auBere Erscheinungsbild des Patienten sollten
respektiert werden, wenn sie religiose Bedeutung haben.
Imbracamintea si aspectul exterior al pacientului trebuie respectate, daca au

semnificatie religioasa. Q

82



14.Es ist wichtig, wahrend der Pflege auf kulturelle Sensibilitaten zu achten.
15.Ein Patient hat das Recht, in einer geschitzten Umgebung mit Angehodrigen
oder Geistlichen zu beten.
Pacientul are dreptul sa se roage intr-un spatiu privat impreuna cu familia sau un
preot. *
16.Falls eine Frau eine weibliche Pflegekraft bevorzugt, sollte dies nach
Moglichkeit berlicksichtigt werden.
Daca o pacienta prefera o asistenta femeie, acest lucru trebuie luat in
considerare, daca este posibil. &
17.Die Entscheidung eines Patienten, keine Bluttransfusion zu akzeptieren,
muss respektiert werden.
Decizia unui pacient de a refuza o transfuzie de sange trebuie respectata. @
18.Patienten aus verschiedenen Kulturen haben moglicherweise
unterschiedliche Vorstellungen von Schmerzmanagement.
Pacientii din culturi diferite pot avea perceptii diferite asupra gestionarii durerii.
19.Es sollte sichergestellt werden, dass die individuellen Wiinsche des
Patienten zu seinem Lebensende respektiert werden.
Trebuie asigurat ca dorintele individuale ale pacientului privind sfarsitul vietii sunt
respectate. []1
20.Die Rechte von LGBTQ+-Patienten miussen gleichermaRBen geschutzt und
respektiert werden.
Drepturile pacientilor LGBTQ+ trebuie protejate si respectate in mod egal. (7
21.Falls der Patient eine besondere Wasch- oder Reinigungszeremonie vor
dem Gebet benotigt, sollte dies ermoglicht werden.
Daca pacientul necesita un ritual de spalare inainte de rugaciune, acesta trebuie
facilitat.
22.Die Familienstruktur und die Rolle der Angehodrigen im Heilungsprozess
sollten respektiert werden.

Structura familiala si rolul rudelor in procesul de vindecare trebuie respectate. ea

83



23.Falls ein Patient keine mannlichen Pflegekrafte wiinscht, sollte dies
berucksichtigt werden.
Daca un pacient nu doreste ingrijire din partea unui barbat, acest lucru trebuie
luat Tn considerare. 3O

24 .Der Patient sollte die Moglichkeit haben, wahrend des Aufenthalts seine
religiosen Brauche auszuuben.
Pacientului trebuie sa i se permita sa isi practice obiceiurile religioase in timpul
internarii. £ 1,

25.Falls eine Patientin eine Kopfbedeckung tragt, sollte dies bei
Untersuchungen mit Sensibilitat behandelt werden.
Daca o pacienta poarta un acoperamant pentru cap, acest lucru trebuie respectat
cu sensibilitate Tn timpul examinarii.

26.Die Kommunikation liber Diagnose und Behandlung sollte die kulturellen
Unterschiede beriicksichtigen.
Comunicarea privind diagnosticul si tratamentul trebuie sa tina cont de
diferentele culturale. ||

27.Falls der Patient ein bestimmtes Geschlecht als behandelnden Arzt
bevorzugt, sollte dies beachtet werden.
Daca pacientul prefera un medic de un anumit gen, acest lucru trebuie luat in
considerare. €

28.Die psychischen und emotionalen Bediirfnisse des Patienten sollten in
Ubereinstimmung mit seinen Werten unterstiitzt werden.
Nevoile psihologice si emotionale ale pacientului trebuie sprijinite in acord cu
valorile sale. ¢

29.Die Ablehnung bestimmter medizinischer MaBnahmen aus ethischen
Griinden sollte respektiert werden.
Refuzul anumitor proceduri medicale din motive etice trebuie respectat. )

30.Falls der Patient eine spezielle Bestattungszeremonie wiinscht, sollte dies
den Angehorigen ermoglicht werden.
Daca pacientul are dorinte speciale privind ceremonia funerara, familia trebuie sa

fie sprijinita Tn acest sens. @
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®* Proceduri legale in ingrijirea medicala £z /]!

1. Jede medizinische MaBnahme erfordert das informierte Einverstandnis des
Patienten.
Orice interventie medicala necesita consimtamantul informat al pacientului. #.

2. Ohne ausdrickliche Zustimmung darf keine Behandlung durchgefiuhrt
werden, es sei denn, es liegt ein Notfall vor.
Fara acord explicit, nu se poate efectua niciun tratament, cu exceptia situatiilor
de urgenta. &

3. Die Patientenakte muss sorgfaltig und vollstandig dokumentiert werden.
Fisa medicala a pacientului trebuie sa fie completata corect si detaliat.

4. Alle medizinischen Dokumente miissen den geltenden
Datenschutzrichtlinien entsprechen.
Toate documentele medicale trebuie sa respecte reglementarile privind protectia
datelor.

5. Der Patient hat das Recht, Einsicht in seine Krankenakte zu erhalten.
Pacientul are dreptul sa consulte dosarul sau medical.

6. Ohne schriftliche Volilmacht diirfen medizinische Informationen nicht an
Dritte weitergegeben werden.
F&ra o imputernicire scrisa, informatiile medicale nu pot fi dezvaluite tertilor.

7. Bei einem medizinischen Fehler muss eine Meldung an die zustandigen
Behorden erfolgen.
In cazul unei erori medicale, trebuie raportata autoritatilor competente. |

8. Falls der Patient nicht einwilligungsfahig ist, entscheidet der gesetzliche
Vertreter.
Daca pacientul nu poate lua decizii, hotararea apartine reprezentantului legal. %

9. Jede Form von Zwangsbehandlung muss durch ein Gericht genehmigt
werden.
Orice tratament impus trebuie aprobat de un tribunal. i

10.Die Patientenverfiigung hat Vorrang vor anderen medizinischen

Entscheidungen.
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Directiva pacientului privind tratamentul are prioritate fatd de alte decizii
medicale.
11. Die Weigerung eines Patienten, eine Behandlung fortzusetzen, muss
dokumentiert werden.
Refuzul pacientului de a continua tratamentul trebuie documentat.
12.Die Einwilligung zur Organspende muss im Vorfeld schriftlich festgelegt
werden.
Consimtamantul pentru donarea de organe trebuie stabilit in scris in avans. i
13.Bei Verdacht auf Misshandlung oder Vernachlassigung muss eine Meldung
erfolgen.
In caz de suspiciune de abuz sau neglijentd, trebuie facuta o raportare. £
14. Alle medizinischen Verfahren miissen im Einklang mit den ethischen
Grundsatzen durchgefihrt werden.
Toate procedurile medicale trebuie efectuate in conformitate cu principiile etice.

15.Im Falle eines Todesfalls muss ein arztlicher Totenschein ausgestellt
werden.
In caz de deces, trebuie eliberat un certificat medical de deces. ®
16.Medizinisches Personal ist zur Schweigepflicht Uiber Patientendaten
verpflichtet.

Personalul medical este obligat sa pastreze confidentialitatea datelor pacientilor.

17.Die Medikamentenvergabe muss genau dokumentiert werden, um Fehler zu
vermeiden.
Administrarea medicamentelor trebuie documentata exact pentru a evita
greselile. ¢

18.Falls ein Patient an einer ansteckenden Krankheit leidet, miissen die
zustiandigen Gesundheitsbehorden informiert werden.
Daca un pacient sufera de o boala contagioasa, autoritatile sanitare trebuie
informate.
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19.In Notféllen darf medizinische Hilfe auch ohne vorherige Zustimmung
geleistet werden.
in cazuri de urgenta, se poate oferi asistenta medicala si fara acordul pacientului.

20.Die Einhaltung der Hygienevorschriften ist gesetzlich vorgeschrieben.
Respectarea normelor de igiena este impusa prin lege.

21.Die Aufbewahrungsfrist fiir medizinische Unterlagen betragt je nach
Gesetzgebung mehrere Jahre.
Termenul de péastrare al dosarelor medicale este de céativa ani, in functie de
legislatie.

22.Jede invasive medizinische MaBnahme erfordert eine schriftliche
Zustimmung des Patienten.
Orice interventie medicala invaziva necesitd un consimtamant scris al
pacientului. #.

23.Patienten diirfen nicht zur Teilnahme an medizinischen Studien gezwungen
werden.
Pacientii nu pot fi fortati s& participe la studii clinice. g

24 Die Patientenaufklarung muss in einer verstandlichen Sprache erfolgen.
Informarea pacientului trebuie realizata intr-un limbaj clar si accesibil. ¢

25.Falls eine Patientenverfiigung vorliegt, miissen sich Arzte daran halten.
Daca exista o directiva a pacientului, medicii trebuie sa o respecte.

26.Die Verweigerung einer Bluttransfusion aus religiosen Griinden ist zu
respektieren.
Refuzul unei transfuzii de sange din motive religioase trebuie respectat. @

27.Beschwerden uiber medizinische Behandlungen miissen offiziell erfasst
und bearbeitet werden.
Reclamatiile legate de tratamentele medicale trebuie inregistrate si analizate
oficial. T

28.Die Einhaltung der Arbeitszeitregelungen im Gesundheitswesen ist

gesetzlich geregelt.
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Respectarea timpului de lucru in sectorul medical este reglementata prin lege.

29.Falls ein Patient nicht mehr eigenstandig entscheiden kann, wird eine
Betreuungsperson bestelit.
Daca pacientul nu mai poate lua decizii singur, este desemnat un tutore legal. i
30.Jede Missachtung der Patientenrechte kann rechtliche Konsequenzen
haben.

Orice incalcare a drepturilor pacientilor poate avea consecinte legale. &

s Evitarea abuzurilor si recunoasterea situatiilor problematice & |

1. Jede Form von physischem, psychischem oder emotionalem Missbrauch
gegeniber Patienten ist streng verboten.
Orice forma de abuz fizic, psihologic sau emotional asupra pacientilor este strict
interzisa. ©

2. Falls ein Patient Anzeichen von Vernachlassigung zeigt, muss dies
umgehend gemeldet werden.
Daca un pacient prezinta semne de neglijenta, acest lucru trebuie raportat
imediat. £

3. Patienten haben das Recht, respektvoll und mit Wiirde behandelt zu
werden.
Pacientii au dreptul de a fi tratati cu respect si demnitate. =

4. Jegliche Form der Einschiichterung oder Bedrohung von Patienten ist
inakzeptabel.
Orice forma de intimidare sau amenintare la adresa pacientilor este
inacceptabila. |

5. Falls ein Patient Uber Misshandlung berichtet, muss eine offizielle
Untersuchung eingeleitet werden.

Daca un pacient raporteaza un abuz, trebuie initiata o investigatie oficiala.
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6. Die Schweigepflicht darf nicht genutzt werden, um Missstiande zu
vertuschen.
Confidentialitatea nu trebuie folositd pentru a ascunde probleme grave. ©

7. Ein Patient darf niemals gegen seinen Willen zu einer Behandlung
gezwungen werden.
Un pacient nu trebuie fortat niciodata sa accepte un tratament impotriva vointei
sale. 1

8. Falls ein Kollege ein unangemessenes Verhalten zeigt, sollte dies anonym
oder offiziell gemeldet werden.
Daca un coleg are un comportament inadecvat, acesta trebuie raportat anonim
sau oficial. 3z

9. Patienten mit Demenz oder eingeschrankter Kommunikationsfahigkeit sind
besonders vor Missbrauch zu schutzen.
Pacientii cu dementa sau cu dificultati de comunicare trebuie protejati in mod
special impotriva abuzurilor. “Z

10.Missachtung der Patientenrechte kann strafrechtliche Konsequenzen
haben.
Incélcarea drepturilor pacientilor poate avea consecinte legale. ]%

11. Falls ein Patient Angst zeigt, sich unwohl fuhlt oder sich zurickzieht,
konnte dies ein Warnsignal sein.
Daca un pacient manifesta teama, disconfort sau retragere, acest lucru poate fi
un semnal de alarma. £

12.Die Bedurfnisse und Wiinsche eines Patienten miissen ernst genommen
und respektiert werden.
Nevoile si dorintele unui pacient trebuie luate in serios si respectate. %

13.Pflegepersonal muss in der Lage sein, zwischen Unzufriedenheit und
echten Warnsignalen zu unterscheiden.
Personalul medical trebuie sa poata face diferenta intre nemultumire si semnale
reale de pericol. 1

14.Ein Patient darf nicht bestraft oder abgewiesen werden, weil er sich

beschwert.
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Un pacient nu trebuie pedepsit sau ignorat pentru ca si-a exprimat o plangere.
X

15.Falls ein Patient liber wiederkehrende Schmerzen klagt, sollte dies ernst
genommen und untersucht werden.
Daca un pacient se plange in mod repetat de dureri, acest lucru trebuie
investigat.

16.Besonders gefahrdete Gruppen, wie Kinder oder édltere Menschen,
benoétigen besonderen Schutz.
Grupurile vulnerabile, cum ar fi copiii Si persoanele in varsta, necesita protectie
speciala. 2

17.Die Dokumentation von Verletzungen oder auffalligen Verhaltensweisen ist
entscheidend fiir eine spatere Untersuchung.
Documentarea leziunilor sau a comportamentului suspect este esentiala pentru
investigatii ulterioare.

18.Falls ein Kollege liber Missstande berichtet, sollte dies ernst genommen
werden.
Daca un coleg raporteaza o situatie problematica, acest lucru trebuie tratat cu
seriozitate. 9

19.Psychische Gewalt, wie Drohungen oder Demiitigungen, ist ebenso
schadlich wie korperliche Gewalt.
Violenta psihologica, cum ar fi amenintarile sau umilintele, este la fel de
daunatoare ca si violenta fizica. O

20.Jeder hat die Verantwortung, Missbrauch und Fehlverhalten zu melden.
Fiecare persoana are responsabilitatea de a raporta abuzurile si
comportamentele inadecvate. |

21.Ein Patient sollte nie gezwungen werden, eine Entscheidung zu treffen, die
er nicht versteht.
Pacientul nu trebuie fortat sa ia o decizie pe care nu o intelege complet. i

22.Ein klares Beschwerdemanagement sollte etabliert werden, um Missstiande

friihzeitig zu erkennen.
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Un sistem clar de gestionare a plangerilor trebuie implementat pentru a detecta
problemele din timp. (4]

23.Jede korperliche Fixierung eines Patienten muss medizinisch begriindet
und dokumentiert sein.
Orice forma de imobilizare fizica a unui pacient trebuie justificata medical si
documentata.

24 Falls ein Patient Hinweise auf hausliche Gewalt gibt, muss Unterstitzung
angeboten werden.
Daca un pacient sugereaza ca este victima violentei domestice, trebuie oferit
sprijin imediat. %3 €9

25.Pflegepersonal sollte regelmaBig geschult werden, um Anzeichen von
Missbrauch zu erkennen.
Personalul medical trebuie instruit periodic pentru a recunoaste semnele
abuzului. @

26.Es sollte eine anonyme Meldestelle fiir Missstande in der Pflege existieren.
Ar trebui sa existe un sistem anonim de raportare a problemelor din domeniul
ingrijirii. %,

27.Falls sich ein Patient bedroht flihit, sollte sofort Schutz gewahrleistet
werden.
Daca un pacient se simte amenintat, trebuie asigurata imediat protectia acestuia.

28.Jeder Patient hat das Recht, ohne Angst vor Repressalien luiber Missstiande
zu sprechen.
Fiecare pacient are dreptul sa vorbeasca despre probleme fara teama de
represalii. qi

29.Die regelmaBige Kontrolle der Pflegestandards tragt zur Vermeidung von
Missstédnden bei.
Monitorizarea regulata a standardelor de ingrijire ajuta la prevenirea abuzurilor.

30.Jede Form von Missbrauch oder Fehlverhalten muss dokumentiert und
rechtlich verfolgt werden.
Orice forma de abuz sau comportament necorespunzator trebuie documentata si

sanctionata legal. []1
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s Obligatiile unui ingrijitor in sistemul medical german Mz
/" Responsabilitati generale ale unui ingrijitor (Pflegekraft/Pflegehelfer)

1. Die Betreuung und Unterstlitzung von Patienten bei der taglichen
Koérperpflege.

Ingrijirea si sprijinirea pacientilor in igiena zilnica. *

2. Hilfe beim An- und Auskleiden von Patienten.
Asistarea pacientilor la imbracat si dezbracat.

3. Unterstlitzung bei der Nahrungsaufnahme und Flussigkeitszufuhr.
Ajutarea pacientilor in timpul mesei si asigurarea hidratarii adecvate.

4. Mobilisierung der Patienten und Unterstiitzung beim Gehen oder Umlagern.
Mobilizarea pacientilor si asistarea acestora la mers sau la schimbarea pozitiei in
pat. |

5. Dokumentation der Pflege und des Gesundheitszustandes des Patienten.

6. Beobachtung und Meldung von Veranderungen im Zustand des Patienten.
Monitorizarea si raportarea schimbarilor in starea pacientului. ©

7. Mithilfe bei der Verabreichung von Medikamenten nach arztlicher
Anweisung.

Ajutor la administrarea medicamentelor conform indicatiilor medicului. ¢

8. Wechseln von Verbanden und Unterstiitzung bei der Wundversorgung.
Schimbarea pansamentelor si asistarea in ingrijirea ranilor.

9. Durchfiihrung von grundlegenden medizinischen MaRnahmen wie
Blutdruck- oder Blutzuckermessung.

Efectuarea unor masuratori medicale de baza, precum tensiunea arteriala sau
glicemia. @

10.Einhalten der Hygienevorschriften und InfektionsschutzmaBnahmen.

Respectarea normelor de igiena si a masurilor de prevenire a infectiilor.
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[T\ Obligatii etice si legale

11. Wahrung der Schweigepflicht und des Datenschutzes der Patienten.
Respectarea confidentialitatii si protectia datelor pacientilor.
12.Respektvolle und wiirdevolle Behandlung der Patienten, unabhangig von
Herkunft oder Religion.
Tratarea pacientilor cu respect si demnitate, indiferent de origine sau religie.
13.Vermeidung von Missbrauch oder Vernachlassigung in der Pflege.
Prevenirea abuzurilor sau a neglijentei in ingrijire. 1
14.Einhaltung der Anweisungen von Arzten und examiniertem Pflegepersonal.
Respectarea instructiunilor medicilor si ale personalului medical calificat. #25
15.Melden von kritischen Situationen oder Notfdllen an die zustandigen
Fachkrafte.
Raportarea situatiilor critice sau a urgentelor catre personalul medical competent.
]
16. Pflicht zur regelmaRigen Weiterbildung und Anpassung an neue
Pflegevorschriften.
Obligatia de a urma cursuri de perfectionare si de a respecta noile reglementari
17.Sicherstellen, dass alle PflegemafRnahmen im Einklang mit den
gesetzlichen Vorschriften stehen.
Asigurarea ca toate masurile de ingrijire sunt conforme cu reglementarile legale.
18.Vermeidung von Uberforderung der Patienten und Férderung der
Selbststandigkeit.
Prevenirea suprasolicitarii pacientilor si incurajarea independentei acestora.
19. Unterstiitzung von Patienten beim Einhalten von Arztterminen und
medizinischen Behandlungen.
Ajutorarea pacientilor in respectarea programarilor medicale si a tratamentelor.
20.Kenntnis der Notfallprotokolle und richtiges Handeln in akuten Situationen.

Cunoasterea protocoalelor de urgenta si actionarea corecta in situatii acute. 2%
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¢-> Kommunikation und Zusammenarbeit

21.Gute Zusammenarbeit mit Arzten, Therapeuten und anderen Pflegekriften.
Colaborare eficienta cu medicii, terapeutii si alti ingrijitori. @9
22.Freundliche und geduldige Kommunikation mit Patienten und
Angehdorigen.
Comunicare prietenoasa si rabdatoare cu pacientii si rudele acestora. ¢
23.Erklarung von Pflege- und GesundheitsmaBnahmen auf verstandliche
Weise.
Explicarea procedurilor medicale si a masurilor de ingrijire intr-un mod clar. ¢
24 Respektvolle Beriicksichtigung der individuellen Bediirfnisse jedes
Patienten.
Luarea in considerare a nevoilor individuale ale fiecarui pacient. @
25.Ruckmeldung an das Pflegepersonal uber den Fortschritt oder mogliche
Probleme der Patienten.
Informarea echipei medicale despre evolutia sau dificultatile pacientilor. [ ]
26.Forderung einer positiven und unterstiitzenden Atmosphare fir die
Patienten.
Crearea unei atmosfere pozitive si de sprijin pentru pacienti.
27.Umgang mit emotionalen Belastungen und Stress in der Pflege.
Gestionarea stresului si a solicitarilor emotionale din ingrijire. ==
28.Sicherstellung, dass Patienten mit Demenz oder psychischen
Erkrankungen angemessen betreut werden.
Asigurarea unei ingrijiri adecvate pentru pacientii cu dementa sau afectiuni
psihice. “&
29. Anerkennung der kulturellen, religiosen und personlichen Werte der
Patienten.
Respectarea valorilor culturale, religioase si personale ale pacientilor. 4
30. Geduld, Mitgefiihl und Empathie im Umgang mit allen Patienten.

Manifestarea rabdarii, compasiunii si empatiei fata de toti pacientii. %
7. ingrijirea pacientilor cu boli cronice si varstnici
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* Abordarea pacientilor cu dementa si Alzheimer @ &

1JComunicarea cu pacientii cu dementa

1. Sprechen Sie langsam und deutlich, damit der Patient Sie besser verstehen
kann.
Vorbiti incet si clar, pentru ca pacientul sa inteleaga mai bine. ¢

2. Vermeiden Sie lange und komplizierte Satze, um Verwirrung zu vermeiden.
Evitati propozitiile lungi si complicate, pentru a preveni confuzia. %

3. Stellen Sie einfache Fragen, die mit "Ja" oder "Nein" beantwortet werden
konnen.
Puneti intrebari simple, la care pacientul poate raspunde cu "da" sau "nu". V). 4

4. Verwenden Sie Gesten und visuelle Hilfsmittel, um die Kommunikation zu
erleichtern.
Folositi gesturi si ajutoare vizuale pentru a imbunatati comunicarea. " gej

5. Seien Sie geduldig und geben Sie dem Patienten genug Zeit zu antworten.
Fiti rabdator si oferiti pacientului suficient timp pentru a rdspunde. _

6. Vermeiden Sie es, den Patienten zu korrigieren oder zu widersprechen, um
Frustration zu vermeiden.
Evitati sa corectati sau sa contraziceti pacientul, pentru a preveni frustrarea. L)

7. Sprechen Sie den Patienten mit seinem Namen an, um ihm Sicherheit zu
geben.
Adresati-va pacientului pe nume, pentru a-i oferi siguranta.

8. Benutzen Sie eine freundliche und beruhigende Stimme, um Stress zu
reduzieren.
Folositi un ton de voce prietenos si linistitor, pentru a reduce stresul.

9. Falls der Patient unruhig ist, versuchen Sie, ihn mit vertrauten Themen
oder Gegenstianden zu beruhigen.
Daca pacientul este agitat, incercati sa-1 calmati cu subiecte familiare sau obiecte

cunoscute. [&

2JlUmgang mit herausforderndem Verhalten (Comportament dificil)
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11. Wenn der Patient aggressiv wird, bleiben Sie ruhig und vermeiden Sie
Konfrontationen.
Daca pacientul devine agresiv, raméneti calm si evitati confruntarile. O®
12.Falls der Patient verwirrt oder angstlich ist, versuchen Sie, eine sichere
Umgebung zu schaffen.
Daca pacientul este confuz sau anxios, creati un mediu sigur. 3
13.Ablenkung kann helfen, wenn der Patient sich auf eine belastende Situation
fixiert.
Distragerea atentiei poate ajuta daca pacientul se concentreaza pe o situatie
stresanta. 7|
14.Versuchen Sie, sich an die Routine des Patienten zu halten, um Verwirrung
zu reduzieren.
Respectati rutina pacientului pentru a reduce confuzia. =)
15.Falls der Patient Halluzinationen hat, versuchen Sie nicht, ihn zu
tiberzeugen, dass sie nicht real sind.
Dacé pacientul are halucinatii, nu incercati s&-1 convingeti ca nu sunt reale. ¢« ?
16.Lassen Sie dem Patienten geniigend Zeit, um Aufgaben in seinem eigenen
Tempo zu erledigen.
Permiteti pacientului sa isi indeplineasca sarcinile in ritmul sau propriu. £
17.Vermeiden Sie plotzliche Beriihrungen oder laute Gerausche, um Angst zu
verhindern.
Evitati atingerile bruste sau zgomotele puternice, pentru a preveni anxietatea. o
18.Falls der Patient weglaufen mochte, lenken Sie ihn sanft mit einer anderen
Aktivitat ab.
Daca pacientul vrea sa plece, distrageti-l cu o alta activitate. ({7
19.Falls der Patient wiitend wird, zeigen Sie Mitgefiihl, aber setzen Sie klare
Grenzen.

Daca pacientul devine furios, aratati compasiune, dar stabiliti limite clare. ##

3 Unterstiitzung bei der tiglichen Pflege
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21.Ermutigen Sie den Patienten, so selbststiandig wie moglich zu bleiben.
Tncuraja’;i pacientul sa fie cat mai independent posibil. 7,
22.Verwenden Sie einfache Anleitungen in mehreren Schritten, um das
Verstandnis zu erleichtern.
Oferiti instructiuni simple, pas cu pas, pentru a facilita intelegerea.
23.Falls notig, helfen Sie dem Patienten beim Anziehen und bei der
Korperpflege.
Daca este necesar, ajutati pacientul sa se imbrace si sa se ingrijeasca. =~ *
24 Passen Sie die Erndahrung des Patienten an seine Bediirfnisse an, um
Mangelernahrung zu vermeiden.
Adaptati dieta pacientului la nevoile sale, pentru a preveni malnutritia. “*
25.Falls der Patient Schwierigkeiten beim Essen hat, bieten Sie kleine, leicht
verdauliche Mahlzeiten an.
Daca pacientul are dificultati la mancare, oferiti mese mici si usor digerabile.
26.Sorgen Sie fur eine ruhige Umgebung wahrend der Mahlzeiten, um
Ablenkungen zu vermeiden.
Asigurati un mediu linistit in timpul mesei, pentru a evita distragerile.
27.Falls der Patient die Toilette nicht findet, erinnern Sie ihn sanft daran.
Daca pacientul nu gaseste toaleta, reamintiti-i cu blandete. [I}
28.Falls der Patient inkontinent ist, wechseln Sie regelmaRig Windeln oder
Einlagen, um Hautprobleme zu vermeiden.
Daca pacientul are incontinenta, schimbati-i regulat scutecele pentru a evita
problemele pielii.
29.Sorgen Sie dafiir, dass der Patient genligend Flussigkeit zu sich nimmt.
Asigurati-va ca pacientul bea suficiente lichide.
30.Geben Sie dem Patienten das Gefiihl, geschatzt und sicher zu sein.

Oferiti pacientului sentimentul de siguranta si apreciere. @
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s Ajutor pentru pacientii cu dizabilitati fizice si mentale

f

@Asistenté pentru pacientii cu dizabilitati fizice

1. Ich werde lhnen helfen, sich sicher in lhrem Rollstuhl zu bewegen.
Va voi ajuta sa va deplasati in siguranta cu scaunul cu rotile.
2. Bitte sagen Sie mir, falls Sie Unterstitzung beim Umlagern bendtigen.
Va rog sa-mi spuneti daca aveti nevoie de ajutor pentru a schimba pozitia. S
3. Ich werde das Bett so einstellen, dass Sie sich bequemer fiihlen.
Voi ajusta patul astfel incat sa va simtiti mai confortabil. ..,
4. Wir nutzen eine Hebehilfe, um das Umlagern fiir Sie angenehmer zu
machen.
Vom folosi un dispozitiv de ridicare pentru a face mutarea mai confortabila. =1
5. Ich werde Ihnen beim Anziehen helfen, wenn Sie Unterstlitzung brauchen.
Va voi ajuta sa va imbracati, daca aveti nevoie.
6. Falls Sie Schmerzen haben, lassen Sie es mich bitte wissen.
Daca aveti dureri, va rog sa ma anuntati. 1
7. lch werde lhnen beim Essen helfen, falls Sie Schwierigkeiten haben.
Va voi ajuta s& mancati, daca intampinati dificultati.
8. Mochten Sie eine speziell angepasste Besteckhilfe fiir das Essen nutzen?
Doriti sa folositi tacdmuri adaptate pentru a ménca mai usor?
9. Bitte informieren Sie mich, wenn Sie zur Toilette miissen.
Va rog sa ma anuntati daca aveti nevoie sa mergeti la toaleta.
10.1ch werde lhnen helfen, Ihre Hilfsmittel richtig zu benutzen.
Va voi ajuta sa folositi corect echipamentele asistive. , *
11.Ich werde lhnen den Gehstock oder Rollator in die richtige Position
bringen.

Va voi pune bastonul sau cadrul de mers intr-o pozitie confortabild. i



12.Falls Sie lhre Arme oder Beine nicht bewegen konnen, werde ich lhnen
helfen.
Daca nu puteti misca bratele sau picioarele, va voi ajuta. %

13.Ich werde sicherstellen, dass Sie sich bequem im Rollstuhl positionieren
koénnen.
Ma voi asigura ca sunteti confortabil in scaunul cu rotile.

14.Wir kdonnen gemeinsam leichte Bewegungsiibungen machen, um lhre
Muskulatur zu starken.
Putem face impreuna exercitii usoare pentru a intadri musculatura. &,

15.Falls Sie miide sind, konnen wir eine Pause einlegen.

Daca sunteti obosit, putem lua o pauza. @

:[2)Asistenta pentru pacientii cu dizabilitati mentale

16.1ch werde alles langsam und verstandlich erklaren.
Voi explica totul incet si clar. @
17.Falls Sie etwas nicht verstehen, fragen Sie mich bitte jederzeit.
Daca nu intelegeti ceva, intrebati-mé oricand. ?
18.Ich werde Ihnen helfen, sich an lhre tagliche Routine zu erinnern.
V& voi ajuta sa va amintiti rutina zilnica. )
19. Sie konnen sich auf mich verlassen, ich bin hier, um lhnen zu helfen.
Puteti conta pe mine, sunt aici sa va ajut. =
20.Ich werde Ihnen Anweisungen Schritt fiir Schritt geben, damit es einfacher
ist.
Va voi oferi instructiuni pas cu pas pentru a fi mai usor de inteles. []
21.Ich werde eine ruhige Umgebung schaffen, damit Sie sich wohlfiihlen.
Voi crea un mediu linistit, astfel incat sa va simtiti confortabil. ¥£
22.Falls Sie angstlich oder nervos sind, atmen Sie tief ein und entspannen Sie
sich.

Daca sunteti anxios sau nervos, inspirati adanc si relaxati-va. <
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23.Wir kénnen gemeinsam einfache Ubungen zur Beruhigung machen.
Putem face Impreuna exercitii simple de relaxare. £
24.1ch werde mit lhnen in einer freundlichen und respektvollen Weise
sprechen.
Voi vorbi cu dumneavoastra intr-un mod prietenos si respectuos.
25.Falls Sie uberfordert sind, machen wir eine kurze Pause.
Daca va simtiti coplesit, vom lua o pauza scurta. —
26.1ch werde sicherstellen, dass lhre Medikamente zur richtigen Zeit
verabreicht werden.
Ma voi asigura ca medicamentele dumneavoastra sunt administrate la timp. ¢
27.Falls Sie eine Erinnerungshilfe brauchen, kdnnen wir eine visuelle
Unterstiitzung nutzen.
Daca aveti nevoie de ajutor pentru a va aminti ceva, putem folosi suport vizual.
=
28.Ich werde darauf achten, dass lhre Bediirfnisse gehort und respektiert
werden.
Ma voi asigura ca nevoile dumneavoastra sunt ascultate si respectate.
29.Falls Sie witend oder frustriert sind, konnen wir gemeinsam eine Losung
finden.
Daca sunteti suparat sau frustrat, putem gasi impreuna o solutie. =
30.Ich werde Ilhre Familie oder Betreuungsperson iiber Veranderungen in
lhrem Zustand informieren.
Voi informa familia sau ingrijitorii dumneavoastra despre orice schimbare in

starea dumneavoastra. $,
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** Mentinerea confortului pacientilor imobilizati la pat ;. i

1JPozitionarea corecta pentru prevenirea disconfortului

1. Ich werde lhr Kissen und lhre Decke so anpassen, dass Sie bequemer
liegen.
Voi ajusta perna si patura pentru ca dumneavoastra sa stati mai confortabil. p..,

2. Lassen Sie mich wissen, falls Sie eine andere Liegeposition bevorzugen.
Spuneti-mi daca preferati o altd pozitie de culcare. [=]

3. Ich werde Ihnen helfen, Ihre Position regelmaRig zu wechseln, um
Druckstellen zu vermeiden.
Va voi ajuta sa schimbati pozitia regulat pentru a preveni escarele.

4. Falls Sie Schmerzen haben, werde ich |hr Bett entsprechend einstellen.
Daca aveti dureri, voi ajusta patul pentru a va face mai confortabil. £f1

5. Wir nutzen spezielle Lagerungskissen, um Druck auf empfindliche Stellen
zu reduzieren.

Vom folosi perne speciale pentru a reduce presiunea asupra zonelor sensibile.

6. Ich werde lhre Beine leicht anheben, um die Durchblutung zu fordern.
Va voi ridica usor picioarele pentru a imbunatati circulatia séangelui. |

7. Falls Sie mochten, konnen wir eine Wechsellagerung nach Plan
durchfuhren.
Daca doriti, putem schimba pozitia corpului conform unui plan stabilit. []

8. Ich werde darauf achten, dass lhre Arme und Beine gut gestiitzt sind.
Ma voi asigura ca bratele si picioarele dumneavoastra sunt bine sprijinite. “%

9. Falls Sie uberhitzt sind, kann ich die Decke leichter machen oder die
Raumtemperatur anpassen.

Daca va este prea cald, pot schimba patura sau regla temperatura camerei. ;
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10.1ch werde lhr Kopfteil anheben, wenn Sie eine bequemere Sitzposition
winschen.

Voi ridica partea superioara a patului, daca doriti o pozitie mai confortabila.

2)Igiena si ingrijirea pielii pentru prevenirea escarelor

11.Ich werde lhre Haut regelmaRig auf Druckstellen oder Rétungen
uberprufen.
Voi verifica periodic pielea pentru a observa orice semne de iritatie sau escare.

)
N

12.Wir nutzen eine spezielle Hautschutzcreme, um trockene oder empfindliche

Stellen zu pflegen.
Vom folosi o crema speciala pentru protectia pielii impotriva uscaciunii.
13.1ch werde Sie mit einem warmen, feuchten Tuch erfrischen, falls Sie sich
unwohl fiihlen.
Va voi improspata cu un prosop umed si cald, daca va simtiti inconfortabil.
14.Falls Sie schwitzen, werde ich Ihr Bettzeug wechseln, um Frische und
Komfort zu gewahrleisten.
Daca transpirati, voi schimba lenjeria de pat pentru a asigura prospetimea. p..
15.1ch werde regelmaBig lhre Haut massieren, um die Durchblutung zu
verbessern.
Va voi masa usor pielea pentru a imbunatati circulatia sangelui. “%
16.Falls Sie Inkontinenzmaterial tragen, werde ich es regelmaRig wechseln.
Daca folositi scutece absorbante, le voi schimba regulat. -
17.1ch werde Sie unterstiitzen, falls Sie eine Haarwasche oder eine kleine
Erfrischung mochten.
Va voi ajuta sa va spalati parul sau sa va reimprospatati. *
18.Wir nutzen weiche Baumwollkleidung, um Hautirritationen zu vermeiden.

Vom folosi haine din bumbac moale pentru a evita iritatiile pielii. <~
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19.1ch werde lhre Lippen mit Feuchtigkeitscreme pflegen, falls sie trocken
sind.
Va voi aplica crema hidratanta pe buze daca sunt uscate.

20.Ich werde sicherstellen, dass lhr Bett immer sauber und frisch bleibt.

Ma voi asigura ca patul dumneavoastra raméne mereu curat si proaspat. p...

3Sprijin pentru hidratare si nutritie adecvata

21.Ich werde lhnen regelmaRig Wasser oder Tee anbieten, um eine
ausreichende Fliissigkeitszufuhr zu gewahrleisten.
Va voi oferi regulat apa sau ceai pentru a mentine hidratarea optima.
22.Falls Sie Probleme beim Schlucken haben, werde ich lhnen eine geeignete
Konsistenz der Nahrung anbieten.
Daca aveti dificultati la inghitire, va voi oferi alimente potrivite.
23.lch werde Sie daran erinnern, regelmaBig kleine Mahlzeiten zu sich zu
nehmen.
Va voi reaminti sa consumati mese mici si regulate.
24 Falls Sie spezielle Erndhrungsbediirfnisse haben, werde ich diese
berucksichtigen.
Daca aveti nevoi alimentare speciale, ma voi asigura ca sunt respectate.
25.1ch werde lhnen helfen, falls Sie Unterstiitzung beim Essen oder Trinken
benoétigen.

Va voi ajuta daca aveti nevoie de sprijin in timpul mesei.

4)Stimulare cognitiva si bunastare emotionala

26.1ch werde mit lhnen Gesprache fiihren, damit Sie sich nicht isoliert fiihlen.

Voi discuta cu dumneavoastra, pentru a evita izolarea. ¢
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27.Falls Sie mochten, konnen wir zusammen Musik horen oder ein Buch
lesen.
Daca doriti, putem asculta muzica sau citi o carte impreuna. |14/
28.Ich werde Ihnen helfen, mit lhrer Familie in Kontakt zu bleiben, falls Sie
telefonieren mochten.
Va voi ajuta sa pastrati legatura cu familia, daca doriti s& sunati pe cineva. &
29.Ich werde sicherstellen, dass Sie eine angenehme Aussicht haben und
regelmafig Tageslicht bekommen.

Ma voi asigura ca aveti o priveliste placuta si primiti suficientd lumina naturala.

30.Falls Sie sich angstlich oder unwohl fuihlen, werde ich fiir eine beruhigende
Umgebung sorgen.

Daca va simtiti anxios sau inconfortabil, voi crea un mediu linistitor. ¥£

®* Metode de stimulare cognitiva pentru pacientii in varsta @ i

1JExercitii pentru memorie si gandire logica

1. Ich werde lhnen einige einfache Fragen uber lhr Leben und lhre
Vergangenheit stellen.
Va voi pune céateva intrebari simple despre viata si trecutul dumneavoastra.
2. Wir konnen gemeinsam alte Fotos ansehen und Erinnerungen
austauschen.
Putem privi impreuna fotografii vechi si impartasi amintiri. [&]
3. Lassen Sie uns gemeinsam ein Gedachtnisspiel spielen.
Haideti sa jucam impreuna un joc de memorie. *#
4. Ich werde lhnen eine Geschichte erzahlen, und Sie konnen mir erzahlen,
was Sie sich merken konnten.

Va voi spune o poveste, iar apoi imi puteti spune ce v-ati amintit. |

104



5. Versuchen Sie, sich an drei Worter zu erinnern, die ich lhnen am Anfang
des Gesprachs gesagt habe.
Tncerca’gi sa va amintiti trei cuvinte pe care vi le-am spus la inceputul

conversatiei. “

_2)Stimulare prin activitati creative

6. Wir konnen gemeinsam malen oder etwas Kreatives gestalten.
Putem picta impreuna sau crea ceva artistic. €*

7. Lassen Sie uns zusammen singen oder Musik horen.
Haideti sa cantam impreuna sau s& ascultdm muzica. 97

8. Ich werde lhnen ein Lied vorspielen, und Sie kdonnen mir sagen, ob Sie es
kennen.
Va voi pune un cantec, iar dumneavoastra imi puteti spune daca il recunoasteti.
r

9. Mochten Sie eine kleine Bastelarbeit machen, um lhre Hande und lhr
Gedachtnis zu trainieren?
Doriti sa faceti o activitate de artizanat pentru a exersa dexteritatea si memoria?
Qp

10.Wir kdnnen gemeinsam ein Gedicht oder ein Lied auswendig lernen.

Putem invata impreuna pe de rost un poem sau un cantec. g

_3JExercitii pentru orientare si recunoastere

11.Ich werde lhnen einige Alltagsgegenstande zeigen, und Sie konnen mir
sagen, wie sie heien.
Va voi arata cateva obiecte de zi cu zi, iar dumneavoastra imi puteti spune cum

se numesc. )
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12.Lassen Sie uns gemeinsam das aktuelle Datum und den Wochentag
bestimmen.
Haideti sa stabilim impreuna data curenta si ziua saptamanii. 7'
13.Wir konnen eine Uhr verwenden, um zu uben, die Zeit zu lesen.
Putem folosi un ceas pentru a exersa citirea orei. )
14.1ch werde lhnen verschiedene Diifte zeigen, und Sie kdnnen erraten, was es
ist.
Va voi aduce diferite mirosuri, iar dumneavoastra puteti ghici ce sunt. =
15.Lassen Sie uns gemeinsam eine kurze Einkaufsliste erstellen.

Haideti sa facem impreuna o lista de cumparaturi. =

_4)Exercitii pentru stimularea limbajului

16.Versuchen Sie, so viele Worter wie moglich zu einem bestimmten Thema zu
nennen.
Incercati sa spuneti cat mai multe cuvinte legate de o anumita tema. @
17.1ch werde lhnen ein Sprichwort nennen, und Sie kdnnen es
vervollstandigen.
Va voi spune un proverb, iar dumneavoastra il puteti completa. |/
18.Lassen Sie uns eine kleine Geschichte gemeinsam erfinden.
Haideti s& inventam impreuna o poveste scurtd. £
19.Wir konnen ein Ratsel I6sen oder ein Sudoku spielen.
Putem rezolva o ghicitoare sau juca un Sudoku. @
20.Ich werde lhnen ein Wort geben, und Sie sagen mir ein Wort, das damit
zusammenhangt.
Va voi spune un cuvant, iar dumneavoastra imi spuneti un cuvant asociat cu
acesta. |-}
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_5)Exercitii fizice usoare pentru stimulare cognitiva

21.Wir konnen gemeinsam einige sanfte Bewegungsiibungen machen.
Putem face impreuna céateva exercitii fizice usoare.

22.Ich werde lhnen einige Handbewegungen zeigen, die Sie nachmachen
konnen.
Va voi arata cateva miscari ale mainilor pe care le puteti imita.

23.Falls moglich, konnen wir eine kleine Runde spazieren gehen.

Daca este posibil, putem face o scurta plimbare. |,

24 Versuchen Sie, mit den Fingern einfache Formen in die Luft zu zeichnen.

Incercati sa desenati in aer forme simple cu degetele. #£.
25.Wir konnen mit einem Ball leichte Wurf- und Fangilibungen machen.

Putem face exercitii simple de aruncare si prindere a unei mingi. &

_6)Exercitii pentru recunoasterea emotiilor si socializare

26.Ich werde lhnen einige Bilder zeigen, und Sie konnen mir sagen, welche
Emotionen sie ausdriicken.
Va voi arata cateva imagini, iar dumneavoastra imi puteti spune ce emotii
exprima.

27.Lassen Sie uns liber schone Erinnerungen sprechen, die Sie gliicklich
gemacht haben.

Haideti sa vorbim despre amintiri frumoase care v-au facut fericit.
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28.Falls Sie mochten, konnen wir gemeinsam mit anderen Menschen ein
Gruppenspiel machen.
Daca doriti, putem juca un joc de grup impreuna cu alti oameni. 99

29.Ich werde lhnen eine Situation beschreiben, und Sie sagen mir, wie Sie sich
dabei fuhlen wiirden.
Va voi descrie o situatie, iar dumneavoastra imi spuneti cum v-ati simti in acea
situatie. %

30.Falls Sie Lust haben, konnen wir zusammen einen Brief an eine geliebte
Person schreiben.

Daca doriti, putem scrie impreuna o scrisoare catre o persoana draga.

s Comunicarea eficienta cu pacientii care sufera de afectiuni

neurologice & i

1) Principii generale pentru o comunicare eficienta

1. Ich werde langsam und deutlich sprechen, damit Sie mich gut verstehen.
Voi vorbi incet si clar, astfel incat s& ma intelegeti bine. @

2. Falls Sie Schwierigkeiten beim Sprechen haben, nehmen Sie sich Zeit, ich
warte geduldig.
Daca aveti dificultati de vorbire, luati-va timpul necesar, voi avea rabdare. _

3. Ich werde Ihnen einfache und kurze Fragen stellen, damit die
Kommunikation leichter ist.
V& voi pune intrebari simple si scurte, pentru a face comunicarea mai usoara. ?

4. Falls Sie sich nicht verbal ausdriicken konnen, konnen wir andere
Kommunikationsmethoden nutzen.
Daca nu puteti vorbi, putem folosi alte metode de comunicare. %

5. Ich werde sicherstellen, dass keine Ablenkungen in der Umgebung sind,
damit Sie sich besser konzentrieren konnen.
Voi avea grija sa nu fie distrageri in jur, pentru ca dumneavoastra sa va

concentrati mai bine. ¥£
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2)Adaptarea comunicirii la pacientii cu afazie (dificultati

de vorbire)

6. Ich werde Gesten oder Bilder verwenden, um meine Worte zu unterstiitzen.
Voi folosi gesturi sau imagini pentru a sprijini ceea ce spun. |i&]

7. Falls Sie sich nicht erinnern kdnnen, kann ich lhnen einige Stichworter
oder Bilder zeigen.
Daca nu va amintiti un cuvant, va pot arata indicii sau imagini.

8. Falls Sie Schwierigkeiten beim Sprechen haben, konnen Sie mit
Kopfbewegungen antworten.
Daca aveti dificultati la vorbire, puteti raspunde dand din cap. 4 F

9. Ich werde Ihnen die Moglichkeit geben, mit einem Kommunikationsbuch
oder einer Tafel zu zeigen, was Sie mochten.
Va voi oferi o carte de comunicare sau o tabla pentru a indica ce doriti. |

10.Falls notig, kdnnen wir eine App oder ein technisches Hilfsmittel zur
Kommunikation nutzen.

Daca este necesar, putem folosi o aplicatie sau un dispozitiv de comunicare. @

.3)Comunicarea cu pacientii care au Parkinson

11.Ich werde lhnen genug Zeit geben, um lhre Gedanken zu formulieren.

Va voi oferi suficient timp pentru a formula ce doriti sa spuneti. &)
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12.Falls lhre Stimme leise ist, konnen wir in einer ruhigen Umgebung
sprechen.
Dacéa vocea dumneavoastra este slaba, putem vorbi intr-un loc linistit.
13.1ch werde Augenkontakt halten, um sicherzustellen, dass Sie sich gehort
fiihlen.
Voi mentine contactul vizual, astfel incat sa stiti ca va ascult. ¢«
14.Falls Sie Worter wiederholen miissen, ist das kein Problem, ich habe
Geduld.
Daca trebuie sa repetati un cuvéant, nu este nicio problema, am rabdare. S
15.Falls Sie sich mude fiihlen, konnen wir die Unterhaltung spater fortsetzen.

Daca va simtiti obosit, putem continua conversatia mai tarziu. ..,

(4 Comunicarea cu pacientii care au scleroza multipla (SM)

16.Ich werde aufmerksam zuhoéren und sicherstellen, dass Sie sich verstanden
fuhlen.
Va voi asculta cu atentie si ma voi asigura ca va simtiti inteles. 9
17.Falls Sie Probleme mit der Konzentration haben, konnen wir Pausen
machen.
Dacé aveti probleme cu concentrarea, putem lua pauze. @
18.1ch werde nur eine Information nach der anderen geben, damit es nicht
verwirrend wird.
Voi oferi o singuréa informatie la un moment dat, pentru a nu crea confuzie. |-}
19.Falls Sie Schwierigkeiten haben, Worte zu finden, konnen wir andere
Methoden ausprobieren.
Daca aveti dificultati in gasirea cuvintelor, putem incerca alte metode. [__|
20.Ich werde sicherstellen, dass Sie sich nicht unter Druck gesetzt fuhlen,
schnell zu antworten.

Ma voi asigura ca nu va simtiti presat sa raspundeti repede. _
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.5)Comunicarea cu pacientii care au Alzheimer sau

dementa

21.lch werde immer mit lhrem Namen sprechen, damit Sie sich angesprochen
fiihlen.
Va voi vorbi intotdeauna pe nume, pentru ca dumneavoastra sa stiti ca ma
adresez voua.

22.Ich werde eine ruhige und freundliche Stimme verwenden, um Stress zu
vermeiden.
Voi folosi un ton calm si prietenos pentru a evita stresul. =

23.Falls Sie sich wiederholen, werde ich geduldig zuhoren.
Dacéa repetati lucrurile, voi asculta cu rabdare. [=]

24.Ich werde kurze und klare Satze verwenden, damit Sie mich besser
verstehen.
Voi folosi propozitii scurte si clare pentru a fi mai usor de inteles. #.

25.Falls Sie verwirrt sind, werde ich lhnen helfen, sich an die Umgebung zu
gewohnen.
Daca sunteti confuz, va voi ajuta sa va orientati in spatiu. ¢

26.Ich werde Ihnen helfen, sich an tagliche Routinen zu erinnern.
Va voi ajuta sa va amintiti rutinele zilnice. &

27.1ch werde keine komplexen Fragen stellen, sondern einfache, die mit Ja
oder Nein beantwortet werden kdénnen.
Nu voi pune intrebari complicate, ci doar simple, la care se poate raspunde cu
"da" sau "nu". [74X¢

28.Falls Sie sich aufregen, werde ich Sie beruhigen und eine Ablenkung
anbieten.

Daca deveniti agitat, va voi calma si voi gasi o distragere pozitiva. 7
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29.1ch werde Sie an positive Erinnerungen erinnern, um lhre Stimmung zu
verbessern.

Va voi ajuta sa va amintiti momente frumoase, pentru a va imbunatati starea de

spirit. §

8. Primul ajutor si situatii de urgenta

** Recunoasterea simptomelor unei urgente medicale Zxiti

1)Simptome generale de urgenta

1. Plotzliche Bewusstlosigkeit oder Verwirrung.
Pierderea brusca a cunostintei sau confuzie. ¢
2. Atemnot oder starke Atembeschwerden.
Dificultati severe de respiratie sau senzatia de sufocare. =
3. Starke Brustschmerzen, die in den Arm, Kiefer oder Riicken ausstrahlen.
Dureri puternice in piept care radiaza spre brat, maxilar sau spate. &
4. Blasses oder blauliches Gesicht und Lippen.
Fata sau buzele devin palide sau albastrui. Vv
5. Plétzlicher und starker Blutdruckabfall oder Ohnmacht.

Scadere brusca a tensiunii arteriale sau lesin. 1

2)Symptome eines Schlaganfalls (AVC — Accident

vascular cerebral)

6. Plotzliche Schwache oder Taubheitsgefiihl auf einer Korperseite.
Slabiciune brusca sau amorteala pe o parte a corpului. '

7. Plotzliche Sprachstorungen oder Schwierigkeiten, Worte zu finden.
Tulburari bruste de vorbire sau dificultati in gasirea cuvintelor. @ X

8. Ein abgesunkenes Augenlid oder eine schiefe Mundpartie.

Un pleoapa cazuta sau un colt al gurii lasat.
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9. Verlust der Koordination oder Gleichgewichtsstorungen.
Pierderea coordonarii sau probleme de echilibru. | X¢
10.Plotzliche starke Kopfschmerzen ohne bekannte Ursache.

Dureri de cap severe aparute brusc, fard un motiv clar. =7

.3)Symptome eines Herzinfarkts

11. Druck oder Engegefuhl in der Brust, das langer als einige Minuten anhait.
Senzatie de presiune sau strangere in piept, care dureazad mai multe minute. €9
12.Ubelkeit oder Erbrechen in Verbindung mit Brustschmerzen.
Greata sau varsaturi asociate cu dureri in piept. &
13.Kalter Schweill und extreme Schwache.
Transpiratii reci si slabiciune extrema.
14. Kurzatmigkeit, auch in Ruhe.
Dificultati de respiratie chiar si in repaus. %
15.Schwindel oder das Gefiihl, gleich in Ohnmacht zu fallen.

Ameteli sau senzatia de lesin iminent.

4 Symptome einer schweren allergischen Reaktion

(Anaphylaxie)

16. Starke Schwellung von Gesicht, Lippen oder Zunge.
Umflaturi severe ale fetei, buzelor sau limbii. & 1
17.Hautausschlag oder juckende Quaddeln am ganzen Korper.
Eruptii cutanate sau méncarimi severe pe tot corpul. " )
18.Engegefuihl im Hals oder Schwierigkeiten beim Schlucken.
Senzatie de constrictie Tn gat sau dificultati la inghitire.
19.Rasche Verschlechterung des Zustands mit Atemnot.

Deteriorare rapida a starii generale cu insuficienta respiratorie. X]
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20. Blutdruckabfall und plotzliche Schwache.

Scadere brusca a tensiunii arteriale si slabiciune extrema. “\

. 5)Symptome einer schweren inneren Blutung

21.Blutiges Erbrechen oder schwarz gefarbter Stuhl.
Varsaturi cu sdnge sau scaun de culoare neagra. — X
22.Starke und anhaltende Bauchschmerzen.
Dureri abdominale puternice si persistente. =
23.Blasser Teint und kalter SchweiB.
Piele palida si transpiratii reci.
24 Plotzlicher Blutdruckabfall mit Ohnmacht.
Scadere brusca a tensiunii arteriale si pierderea cunostintei. 1
25.Schneller, schwacher Puls.
Puls rapid si slab.

Symptome eines akuten diabetischen Notfalls

26.Extrem hohe oder extrem niedrige Blutzuckerwerte.
Nivel extrem de ridicat sau scazut al glicemiei.

27.Plotzliche Verwirrtheit oder Desorientierung.
Confuzie brusca sau dezorientare. ©

28. Starke Miidigkeit oder Bewusstseinsverlust.
Oboseala severa sau pierderea constientei. p...,

29.Fruchtiger oder ungewohnlicher Atemgeruch.

Miros de acetona sau fructe fermentate in respiratie. €9
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30.Schnelle, aber flache Atmung.

Respiratie rapida si superficiala.

& Masuri imediate in caz de infarct, accident vascular cerebral, cadere sau

stop respirator {2 2«

o

1. Falls Sie starke Brustschmerzen verspiiren, rufen Sie sofort den Notruf 112
an. $
Sunati imediat la 112 daca simtiti dureri puternice in piept.

2. Legen Sie sich in eine halb sitzende Position und versuchen Sie, ruhig zu
atmen. p.
Asezati-va intr-o pozitie semi-sezéanda si incercati sa respirati calm.

3. Falls verfugbar, nehmen Sie eine Aspirin-Tablette ein, um die Blutgerinnung
zu verlangsamen. ¢
Luati o tableta de aspirind, daca este disponibila, pentru a incetini coagularea
sangelui.

4. Falls Sie Nitroglycerin verschrieben bekommen haben, nehmen Sie eine
Tablette unter die Zunge. @
Daca vi s-a prescris nitroglicerina, puneti o tableta sub limba.

5. Bleiben Sie ruhig und vermeiden Sie unnétige Bewegungen, um das Herz
nicht zusitzlich zu belasten. | O
Ramaneti calm si evitati miscarile inutile pentru a nu suprasolicita inima.

6. Falls eine Person bewusstlos wird, aber noch atmet, bringen Sie sie in die
stabile Seitenlage. [=]
Daca o persoana fsi pierde cunostinta, dar respira, asezati-o in pozitia laterala de
siguranta.

7. Uberpriifen Sie regelméBig den Puls und die Atmung des Patienten, bis der

Rettungsdienst eintrifft. _
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Verificati regulat pulsul si respiratia pacientului pana la sosirea serviciului de

urgenta.

© Masuri imediate in caz de accident vascular cerebral (Schlaganfall)

8. Falls eine Person plotzlich Schwierigkeiten beim Sprechen oder
Lahmungen hat, rufen Sie sofort den Notarzt. 2«
Daca o persoana are dificultati bruste de vorbire sau paralizie, sunati imediat la
ambulanta.

9. Lassen Sie den Patienten ruhig liegen und lagern Sie den Kopf leicht
erhoht. ;.
Lasati pacientul sa stea linistit si ridicati usor capul.

10. Uberpriifen Sie mit dem FAST-Test, ob es sich um einen Schlaganfall
handelt: Gesicht, Arme, Sprache, Zeit.©>
Verificati folosind testul FAST: fata, brate, vorbire, timp.

11. Sprechen Sie beruhigend mit der betroffenen Person und vermeiden Sie
Panik. @
Vorbiti linistitor cu persoana afectata si evitati panica.

12.Geben Sie dem Patienten nichts zu trinken oder zu essen, da
Schluckstdrungen auftreten kénnen. ) ™
Nu oferiti pacientului alimente sau lichide, deoarece pot aparea probleme de
inghitire.

13.Notieren Sie die Uhrzeit, wann die ersten Symptome aufgetreten sind, um
den Arzten wichtige Informationen zu geben.
Notati ora la care au aparut primele simptome pentru a oferi informatii utile

medicilor.
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14.Falls der Patient das Bewusstsein verliert, tiberpriifen Sie Atmung und
Puls. &
Daca pacientul isi pierde cunostinta, verificati respiratia si pulsul.

15.Legen Sie die betroffene Person auf die Seite, falls sie sich erbricht, um
Erstickungsgefahr zu vermeiden. 33

Asezati pacientul pe o parte daca vomita pentru a preveni sufocarea.

7 Masuri imediate in caz de cadere (Sturz)

16.Falls eine Person gestiirzt ist, bleiben Sie ruhig und bewerten Sie die
Situation. =
Daca o persoana a cazut, ramaneti calm si evaluati situatia.

17.Fragen Sie den Betroffenen, ob er Schmerzen oder Taubheitsgefiihle hat.
?

Intrebati pacientul daca simte durere sau amorteala.

18.Falls der Kopf betroffen ist oder Bewusstlosigkeit auftritt, rufen Sie sofort
den Notarzt. £
Daca este afectata zona capului sau apare pierderea cunostintei, sunati imediat
la ambulanta.

19.Falls der Patient blutet, legen Sie einen sterilen Verband auf die Wunde und
uben Sie sanften Druck aus.
Daca pacientul sdngereaza, aplicati un pansament steril si exercitati o presiune
usoara.

20.Falls eine Fraktur vermutet wird, immobilisieren Sie das betroffene Glied
und bewegen Sie es nicht. )
Daca suspectati o fractura, imobilizati membrul afectat si nu il miscati.

21.Falls die betroffene Person Schwindel oder Ubelkeit verspiirt, lassen Sie
sie sich setzen oder hinlegen. 22

Daca pacientul simte ameteli sau greata, ajutati-l sa se aseze sau sa se intinda.
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22.Ermutigen Sie die Person, tief zu atmen, um einen moglichen Schock zu

verhindern. =

Tncuraja’gi pacientul sa respire profund pentru a preveni un posibil soc.

Masuri imediate in caz de stop respirator (Atemstillstand)

23.Falls eine Person plotzlich nicht mehr atmet, rufen Sie sofort den Notruf.

k3
-4

c

Daca o persoana nu mai respira brusc, sunati imediat la 112.
24.Uberpriifen Sie die Atmung, indem Sie sehen, héren und fiihlen, ob Luft
aus Mund oder Nase stromt. 9
Verificati respiratia observand, ascultand si simtind aerul care iese din gura sau
nas.
25.Falls keine Atmung vorhanden ist, beginnen Sie sofort mit der
Herz-Lungen-Wiederbelebung. @
Daca nu exista respiratie, incepeti imediat resuscitarea cardio-pulmonara.
26.Drucken Sie kraftig und schnell auf die Brustmitte (30 Mal), gefolgt von
zwei Atemspenden. "
Apasati ferm si rapid in mijlocul pieptului de 30 de ori, urmate de doud insuflari.
27.Falls ein Defibrillator verfugbar ist, verwenden Sie ihn nach den
Anweisungen.
Daca este disponibil un defibrilator, utilizati-l conform instructiunilor.
28.Setzen Sie die Herzdruckmassage fort, bis professionelle Hilfe eintrifft. [*]

Continuati masajul cardiac pana la sosirea echipei de urgenta.
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29.Falls die Person beginnt, wieder zu atmen, bringen Sie sie in die stabile

Seitenlage. =],
Daca persoana incepe sa respire din nou, asezati-o in pozitia laterala de

siguranta.

30.Beruhigen Sie anwesende Personen und koordinieren Sie Hilfe, falls

erforderlich. &

Linistiti persoanele din jur si coordonati ajutorul, daca este necesar.

s Tehnici de resuscitare cardio-respiratorie (RCR) % 2«

_1JRecunoasterea unei urgente care necesita RCR

1.

Falls eine Person bewusstlos ist und nicht atmet, beginnen Sie sofort mit
der Wiederbelebung.

Daca o persoana este inconstienta si nu respira, incepeti imediat resuscitarea.
Uberpriifen Sie die Atmung, indem Sie sehen, héren und fiihlen, ob Luft
aus Mund oder Nase stromt. 9

Verificati respiratia observand, ascultand si simtind aerul care iese din gura sau
nas.

Falls der Patient nicht atmet oder nur nach Luft schnappt, rufen Sie sofort
den Notruf 112 an. $_ £

Daca pacientul nu respira sau géafaie, sunati imediat la 112.

Bringen Sie den Patienten auf eine harte Unterlage und legen Sie ihn auf
den Ricken. .,

Asezati pacientul pe o suprafata tare, in pozitie culcata pe spate.
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(2 Durchfithrung der Herzdruckmassage (Compresiuni

toracice)

5. Platzieren Sie Ilhre Hande in der Mitte der Brust auf das untere Drittel des
Brustbeins. "
Plasati mainile in mijlocul pieptului, pe treimea inferioara a sternului.

6. Halten Sie lhre Arme gestreckt und driicken Sie mit dem Gewicht lhres
Oberkorpers. [,
Tineti bratele intinse si folositi greutatea corpului pentru a apasa.

7. Fuhren Sie 30 kraftige und schnelle Kompressionen mit einer Tiefe von 5-6
cm durch. =]
Efectuati 30 de compresiuni puternice si rapide, cu o adancime de 5-6 cm.

8. Der Rhythmus sollte etwa 100-120 Kompressionen pro Minute betragen. '
Ritmul trebuie sa fie de aproximativ 100-120 compresiuni pe minut.

9. Lassen Sie nach jeder Kompression das Brustbein vollstiandig wieder in
seine Ausgangsposition zuriickkehren. [=]

Dupa fiecare compresiune, lasati sternul sa revina complet la pozitia initiala.

Durchfiihrung der Atemspende (Ventilatie)

10.Falls eine Beatmung maglich ist, fuhren Sie nach 30 Kompressionen zwei
Atemspenden durch. =
Daca ventilatia este posibila, administrati doua insuflari dupa fiecare 30 de
compresiuni.

11. Neigen Sie den Kopf des Patienten leicht nach hinten und heben Sie sein
Kinn an. i

Inclinati usor capul pacientului pe spate si ridicati barbia.
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12.VerschlieRen Sie die Nase des Patienten und blasen Sie langsam Luft in
den Mund.
inchideti nasul pacientului si suflati incet aer in gura.

13.Jede Atemspende sollte etwa eine Sekunde dauern und sichtbar den
Brustkorb anheben. _
Fiecare insuflare trebuie sa dureze aproximativ o secunda si sa ridice vizibil
pieptul.

14.Falls die erste Atemspende nicht erfolgreich ist, priifen Sie, ob die
Atemwege blockiert sind. |
Daca prima insuflare nu este eficienta, verificati daca caile respiratorii sunt
blocate.

15.Wiederholen Sie die Atemspende und fahren Sie dann mit den
Kompressionen fort. -]

Repetati insuflarea si continuati cu compresiile toracice.

4 Anwendung eines Defibrillators (AED - Automatisierter

Externer Defibrillator)

16.Falls ein automatisierter externer Defibrillator (AED) verfiigbar ist, setzen
Sie ihn so schnell wie moéglich ein.
Daca este disponibil un defibrilator automat extern (AED), folositi-l cat mai
repede posibil.

17.Schalten Sie das Gerit ein und folgen Sie den Sprachanweisungen. &
Porniti aparatul si urmati instructiunile vocale.

18.Entfernen Sie Kleidung und platzieren Sie die Elektroden auf der nackten
Brust des Patienten. =

Indepartati hainele si plasati electrozii pe pieptul gol al pacientului.
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19.Falls das Geriat einen Schock empfiehlt, stellen Sie sicher, dass niemand
den Patienten beriihrt. |
Daca aparatul indica un soc, asigurati-va ca nimeni nu atinge pacientul.
20.Driicken Sie die Schocktaste und starten Sie sofort mit der
Herzdruckmassage. ©

Apasati butonul pentru soc si continuati imediat compresiile toracice.

_5)Fortsetzung der Wiederbelebung (Continuati

resuscitarea)

21.Setzen Sie die Herzdruckmassage und die Atemspende im Verhaltnis 30:2
fort. |-}
Continuati resuscitarea cu un raport de 30 compresiuni la 2 insuflari.
22.Unterbrechen Sie die Wiederbelebung nur, wenn der Patient wieder
eigenstandig atmet. _
Opriti resuscitarea doar daca pacientul incepe sa respire singur.
23.Falls sich keine Lebenszeichen zeigen, fiihren Sie die Wiederbelebung
ohne Unterbrechung fort. 2z
Daca nu apar semne de viata, continuati resuscitarea fara intrerupere.
24 Falls weitere Helfer anwesend sind, wechseln Sie sich alle 2 Minuten ab,
um Erschépfung zu vermeiden. <
Daca sunt mai multe persoane disponibile, schimbati-va la fiecare 2 minute

pentru a evita oboseala.
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25.Beobachten Sie den Brustkorb des Patienten, um sicherzustellen, dass

sich die Lunge hebt und senkt. ¢«
Observati pieptul pacientului pentru a vedea daca plamanii se ridica si coboara.

_6)Nach der Wiederbelebung (Dupa resuscitare)

26.Falls der Patient wieder atmet, bringen Sie ihn in die stabile Seitenlage.
B
Daca pacientul incepe sa respire din nou, asezati-I in pozitia laterala de
siguranta.

27.Halten Sie den Patienten warm und beruhigen Sie ihn, bis der
Rettungsdienst eintrifft. §
Tineti pacientul la caldura si calmati-I pana soseste ambulanta.

28.Sprechen Sie ruhig mit dem Patienten, auch wenn er nicht sofort reagiert.
L
Vorbiti calm cu pacientul, chiar daca nu reactioneaza imediat.

29.Berichten Sie dem medizinischen Personal tiber alle durchgefiihrten
MaRnahmen. /
Explicati echipei medicale toate masurile pe care le-ati aplicat.

30.Falls erforderlich, begleiten Sie den Patienten ins Krankenhaus und
unterstiitzen Sie die Angehérigen. ii:

Daca este necesar, insotiti pacientul la spital si sprijiniti familia.

& Proceduri pentru pacientii cu dificultati respiratorii

1 Evaluarea imediata a pacientului
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1. Falls der Patient Atemnot hat, beruhigen Sie ihn und sprechen Sie ruhig. @
Daca pacientul are dificultati de respiratie, calmati-l si vorbiti cu el intr-un mod
linistit.

2. Uberpriifen Sie die Atmung, indem Sie die Brustbewegung beobachten. « ¢
Verificati respiratia pacientului observand miscarile toracice.

3. Messen Sie die Sauerstoffsattigung mit einem Pulsoximeter. ;|
Masurati saturatia de oxigen cu un pulsoximetru.

4. Falls der Patient sehr blass oder blaulich aussieht, rufen Sie sofort den
Notruf 112. &

Daca pacientul este foarte palid sau albastrui, sunati imediat la 112.
5. Fragen Sie den Patienten, ob er bekannte Atemwegserkrankungen hat. ?

Intrebati pacientul daca are boli respiratorii cunoscute.

2JPositionierung des Patienten (Pozitionarea pacientului)

6. Setzen Sie den Patienten in eine aufrechte Position, um die Atmung zu
erleichtern. p_,
Asezati pacientul intr-o pozitie verticala pentru a facilita respiratia.

7. Falls der Patient bewusstlos ist, bringen Sie ihn in die stabile Seitenlage.
£
Daca pacientul este inconstient, asezati-l in pozitia laterala de siguranta.

8. Lassen Sie den Patienten sich leicht nach vorne lehnen, um die
Atemmuskulatur zu entlasten. @
Lasati pacientul sa se aplece usor inainte pentru a reduce efortul respirator.

9. Sorgen Sie fir eine frische Luftzufuhr, indem Sie Fenster 6ffnen. -
Asigurati o buna ventilatie deschizand ferestrele.

10.Entfernen Sie enge Kleidung, die die Atmung behindern kdnnte.

Indepartati hainele stramte care ar putea ingreuna respiratia.
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.3 Verabreichung von Sauerstoff (Administrarea

oxigenului)

11. Falls verfugbar, geben Sie dem Patienten Sauerstoff Uiber eine Maske oder
Nasensonde.
Daca este disponibil, administrati oxigen pacientului prin masca sau sonda
nazala.
12.Beachten Sie die arztliche Verordnung zur Sauerstoffgabe.
Respectati prescriptia medicala pentru administrarea oxigenului.
13.Verwenden Sie eine niedrige Sauerstoffflussrate, falls keine arztliche
Anweisung vorliegt. =
Utilizati un debit redus de oxigen daca nu exista o prescriptie medicala.
14.Uberwachen Sie den Patienten wihrend der Sauerstofftherapie auf
mogliche Nebenwirkungen. « ¢
Monitorizati pacientul in timpul administrarii oxigenului pentru posibile efecte
adverse.
15.Falls der Patient trotz Sauerstoffgabe nicht besser atmet, rufen Sie den
Notarzt. 2«
Daca pacientul nu respira mai bine in ciuda administrarii oxigenului, sunati la
112.

(4 NotfallmaBRnahmen bei schwerer Atemnot (Masuri de

urgenta in caz de insuficienta respiratorie severa)
16.Falls der Patient Zeichen eines Asthmaanfalls zeigt, helfen Sie ihm, sein
Inhalationsspray zu benutzen. ¢

Daca pacientul prezinta simptome de criza de astm, ajutati-l sa foloseasca

inhalatorul.
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17.Falls der Patient bewusstlos ist und nicht atmet, beginnen Sie mit der
Wiederbelebung (RCR).
Daca pacientul este inconstient si nu respira, incepeti resuscitarea
cardio-respiratorie.

18.Falls eine allergische Reaktion vermutet wird, verabreichen Sie
Antihistaminika oder Adrenalin (wenn verfugbar). |
Daca suspectati o reactie alergica, administrati antihistaminice sau adrenalina
(daca este disponibila).

19.Falls der Patient Schaum oder Fliissigkeit aus dem Mund hat, drehen Sie
ihn vorsichtig auf die Seite. [=]
Daca pacientul elimina spuma sau lichide din gura, intoarceti-l usor pe o parte.

5 Langfristige MaBnahmen zur Unterstiitzung der Atmung

(Masuri pe termen lung pentru sustinerea respiratiei)

21.Ermutigen Sie den Patienten zu regelmaRigen Atemiibungen zur Starkung
der Lunge. ¥
Incurajati pacientul sa faca exercitii de respiratie pentru a intari plamanii.

22.Vermeiden Sie Rauch oder andere Atemwegsreizstoffe in der Umgebung
des Patienten. @
Evitati fumul sau alli iritanti respiratori in apropierea pacientului.

23.Falls der Patient an einer chronischen Lungenerkrankung leidet, erinnern
Sie ihn an regelmaBige Medikamente. ¢
Daca pacientul sufera de o boala pulmonara cronica, reamintiti-i sa ia
medicamentele la timp.

24, Stellen Sie sicher, dass der Patient ausreichend Fliissigkeit zu sich nimmt,
um Schleim zu I6sen.

Asigurati-va ca pacientul consuma suficiente lichide pentru a fluidiza mucusul.
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25.Empfehlen Sie dem Patienten eine gesunde Erndhrung zur Starkung der
Lungenfunktion. ¥3
Recomandati pacientului o alimentatie sanatoasa pentru a imbunatati functia

pulmonara.

6/ Uberwachung und Dokumentation (Monitorizare si

documentare)

26.Dokumentieren Sie alle Verdanderungen in der Atmung des Patienten. | |
Notati toate schimbarile in respiratia pacientului.

27.Falls der Patient Sauerstoff erhalt, Uberwachen Sie regelmaBig die
Sauerstoffsattigung.
Daca pacientul primeste oxigen, monitorizati regulat saturatia de oxigen.

28.Informieren Sie den behandelnden Arzt lGiber jede Verschlechterung der
Atmung. €
Informati medicul curant despre orice deteriorare a respiratiei.

29.Falls der Patient nach einer Atemnot-Episode stabil ist, beobachten Sie ihn
weiterhin sorgfaltig. ««
Daca pacientul este stabil dupa un episod de insuficienta respiratorie, continuati
sa-l monitorizati atent.

30.Ermutigen Sie den Patienten, sich arztlich untersuchen zu lassen, um die

Ursache der Atemnot zu kléren. g
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Incurajati pacientul s& consulte un medic pentru a identifica cauza dificultatilor de

respiratie.

* Gestionarea stresului si reactia rapida in situatii critice % ¢}

1 Mentale Vorbereitung auf Notfallsituationen (Pregatirea

mentala pentru situatii de urgenta)

1. Bleiben Sie ruhig und konzentriert, um die Situation klar zu analysieren. #
Ramaéaneti calm si concentrat pentru a analiza clar situatia.

2. Atmen Sie tief ein und aus, um Stress abzubauen. =
Respirati profund pentru a reduce stresul.

3. Fokussieren Sie sich auf das Wesentliche und vermeiden Sie Panik. £
Concentrati-va pe aspectele esentiale si evitati panica.

4. Erinnern Sie sich an lhre Ausbildung und die erlernten Notfallprotokolle. @
Amintiti-va instruirea si protocoalele de urgenta invatate.

5. Setzen Sie Priorititen und handeln Sie systematisch.

Stabiliti prioritati si actionati sistematic.
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2)Schnelle Reaktion in Notféllen (Reactia rapida in situatii

de urgenta)

6. Bewerten Sie die Situation schnell, um die beste MaBnahme zu wahlen. ¢«
Evaluati rapid situatia pentru a alege cea mai buna masura.

7. Sichern Sie den Unfallort, um weitere Gefahren zu vermeiden. |
Asigurati locul incidentului pentru a preveni pericole suplimentare.

8. Rufen Sie sofort den Notruf 112, falls es sich um eine kritische Situation
handelt. €,
Sunati imediat la 112 daca situatia este critica.

9. Kommunizieren Sie klar und deutlich mit Kollegen und Rettungspersonal.
L
Comunicati clar si concis cu colegii si personalul de urgenta.

10.Halten Sie direkten Blickkontakt mit dem Patienten, um ihn zu beruhigen.

(3]

Mentineti contact vizual direct cu pacientul pentru a-I calma.

.3JUmgang mit emotionalem Stress (Gestionarea stresului

emotional)

11. Akzeptieren Sie, dass Stress normal ist, und fokussieren Sie sich auf
Lésungen. =
Acceptati ca stresul este normal si concentrati-va pe solutii.

12.Teilen Sie lhre Sorgen mit Kollegen, um emotionale Belastung zu
reduzieren. &

Discutati cu colegii pentru a reduce povara emotionala.
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13.Machen Sie kurze Pausen, um lhre mentale Stiarke zu bewahren.
Luati pauze scurte pentru a va mentine rezistenta mentala.
14.Nutzen Sie Entspannungstechniken wie Meditation oder Atemiibungen. §
Folositi tehnici de relaxare precum meditatia sau exercitiile de respiratie.
15.Suchen Sie professionelle Hilfe, falls der Stress zu hoch wird. i

Cautati ajutor profesional daca stresul devine prea intens.

4 Effektive Kommunikation im Notfall (Comunicarea

eficienta in situatii de urgenta)

16.Sprechen Sie ruhig und bestimmt, um Vertrauen zu vermittein. @
Vorbiti calm si ferm pentru a inspira incredere.
17.Vermeiden Sie Fachjargon, wenn Sie mit Patienten oder Angehodrigen
sprechen.
Evitati termenii tehnici atunci cand comunicati cu pacientii sau rudele lor.
18.Horen Sie aktiv zu und zeigen Sie Empathie. 9
Ascultati activ si aratati empatie.
19.Wiederholen Sie wichtige Informationen, um Missverstandnisse zu
vermeiden.
Repetati informatiile esentiale pentru a evita neintelegerile.
20.Verteilen Sie klare Aufgaben an Kollegen, um effizient zu arbeiten. [ ]

Atribuiti sarcini clare colegilor pentru a lucra eficient.
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(5 Kérperliche und mentale Belastung managen

(Gestionarea stresului fizic si mental)

21.Achten Sie auf ausreichenden Schlaf, um lhre Konzentration zu bewahren.

Asigurati-va ca dormiti suficient pentru a va mentine concentrarea.

22.Ernahren Sie sich gesund, um Energie fiir stressige Situationen zu haben.
-
Méancati sanatos pentru a avea energie in situatiile stresante.

23.Bewegen Sie sich regelmiBig, um Stresshormone abzubauen. %
Faceti miscare regulat pentru a reduce hormonii stresului.

24 Vermeiden Sie ubermaBigen Koffein- oder Zuckerkonsum in
Notfallsituationen. =
Evitati consumul excesiv de cofeina sau zahar in situatii de urgenta.

25.Setzen Sie Grenzen und achten Sie auf Ihre eigene mentale Gesundheit. ]!

Stabiliti limite si aveti grija de sanatatea dumneavoastra mentala.

_6JReflexion und Verbesserung nach der Krise (Reflectie si

imbunatatire dupa o situatie critica)

26. Analysieren Sie nach einer stressigen Situation, was gut und was
verbesserungswiirdig war. 9
Analizati dupa un incident ce a functionat bine si ce trebuie imbunatatit.
27.Besprechen Sie schwierige Falle mit Kollegen, um voneinander zu lernen.
20
Discutati cazurile dificile cu colegii pentru a invata unii de la altii.
28.Feiern Sie Erfolge, um Motivation und Teamgeist zu stirken. &

Sarbatoriti reusitele pentru a mentine motivatia si spiritul de echipa.
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29.Nehmen Sie an Fortbildungen teil, um sich auf zukiinftige
Krisensituationen vorzubereiten. &
Participati la cursuri de perfectionare pentru a va pregati mai bine pentru
viitoarele situatii critice.

30. Akzeptieren Sie, dass nicht jede Situation perfekt zu bewaltigen ist —
Lernen ist ein kontinuierlicher Prozess. -]
Acceptati ca nu orice situatie poate fi gestionata perfect — invatarea este un

proces continuu.

9. Norme de igiena si prevenirea infectiilor

Spalarea corecta a mainilor si utilizarea echipamentului de protectie « 8

1 Richtige Handehygiene (Spalarea corectd a mainilor)

1. Waschen Sie lhre Hande mindestens 30 Sekunden lang mit Seife und
warmem Wasser. _
Spalati-va mainile timp de cel putin 30 de secunde cu sapun si apa calda.

2. Befeuchten Sie die Hande griuindlich, bevor Sie Seife auftragen.
Umeziti bine mainile inainte de a aplica sapun.

3. Verreiben Sie die Seife zwischen den Fingern und auf den Handriicken. “%
Frecati sapunul intre degete si pe spatele mainilor.

4. Vergessen Sie nicht, die Daumen und Handgelenke griindlich zu reinigen.
Nu uitati sa curatati bine degetele mari si incheieturile mainilor.

5. Reinigen Sie die Fingerspitzen und unter den Nageln mit kreisenden
Bewegungen. ©

Curatati varfurile degetelor si zona de sub unghii cu miscari circulare.
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6. Spiilen Sie die Hande unter flieBendem Wasser griindlich ab. *
Clatiti mainile bine sub apa curgatoare.

7. Trocknen Sie Ihre Hande mit einem Einweghandtuch oder einem
Lufttrockner. #
Uscati-va mainile cu un prosop de unica folosintd sau cu un uscator de aer.

8. Verwenden Sie das Handtuch, um den Wasserhahn zu schlieRen.
Folositi prosopul pentru a inchide robinetul.

9. Falls Wasser und Seife nicht verfiigbar sind, nutzen Sie ein
Desinfektionsmittel mit mindestens 70 % Alkohol.
Daca apa si sapunul nu sunt disponibile, folositi un dezinfectant cu cel putin 70%

alcool.

(2 Wann sollten Sie lhre Hande waschen? (Cand trebuie sa

va spalati pe maini?)

11. Vor und nach dem Kontakt mit einem Patienten. i:
Tnainte si dupa contactul cu un pacient.

12.Vor und nach medizinischen oder pflegerischen MaRnahmen. ¢
Tnainte si dupa efectuarea unor proceduri medicale sau de ingrijire.

13.Nach dem Kontakt mit potenziell infektiosen Oberflachen oder Materialien.
Dupa contactul cu suprafete sau materiale potential contaminate.

14.Nach dem Ausziehen von Handschuhen oder anderer Schutzausrustung.
Dupa scoaterea manusilor sau a altor echipamente de protectie.

15.Nach dem Husten, Niesen oder Naseputzen. >3
Dupa ce ati tusit, stranutat sau v-ati suflat nasul.

16.Vor dem Essen oder der Zubereitung von Lebensmitteln.
Inainte de a manca sau de a pregéti alimente.

17.Nach dem Toilettengang oder Kontakt mit Korperfliissigkeiten. —

Dupa utilizarea toaletei sau contactul cu fluide corporale.
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3JPersonliche Schutzausriistung (Utilizarea

echipamentului de protectie personala - PPE)

18.Tragen Sie immer Handschuhe, wenn Sie mit Korperflussigkeiten in
Kontakt kommen. U
Purtati intotdeauna manusi cand intrati in contact cu fluidele corporale.
19.Wechseln Sie die Handschuhe nach jedem Patientenkontakt. |=]
Schimbati manusile dupa fiecare pacient.
20.Vermeiden Sie es, das Gesicht oder andere Oberflachen mit getragenen
Handschuhen zu beriihren. !,
Evitati sa va atingeti fata sau alte suprafete cu manusile folosite.
21.Entsorgen Sie die Handschuhe ordnungsgemaR in einem geschlossenen
Behalter.
Aruncati manusile intr-un recipient inchis dupa utilizare.

22.Tragen Sie eine FFP2- oder FFP3-Maske in Bereichen mit Infektionsgefahr.

Purtati o masca FFP2 sau FFP3 in zonele cu risc de infectie.
23.Setzen Sie die Maske richtig auf, sodass sie Mund und Nase volistandig
bedeckt. @
Asezati corect masca astfel incat sa acopere complet gura si nasul.
24 . Beriuihren Sie die Maske wahrend des Tragens nicht, um eine
Kontamination zu vermeiden. (V) #%
Nu atingeti masca in timp ce o purtati pentru a evita contaminarea.
25.Wechseln Sie die Maske, wenn sie feucht oder verschmutzt ist. =]
Schimbati masca daca devine umeda sau murdara.
26.Tragen Sie eine Schutzbrille oder ein Visier bei direktem Kontakt mit
Korperfliussigkeiten. =2
Purtati ochelari de protectie sau viziera daca intrati in contact direct cu fluide

corporale.
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27.Tragen Sie eine Schutzkittel in Bereichen mit Infektionsrisiko und wechseln
Sie ihn regelmaRig. i

Purtati un halat de protectie in zonele cu risc de infectie si schimbati-I periodic.

(4Richtige Entfernung der Schutzausriistung (Scoateti

corect echipamentul de protectie)

28.Ziehen Sie zuerst die Handschuhe aus, ohne die AuBenflache zu beriihren.

(
!
g

Scoateti mai intdi manusile, evitand atingerea suprafetei exterioare.
29.Entfernen Sie die Maske, indem Sie nur die Bander anfassen. *
Scoateti masca atingdnd doar curelusele acesteia.
30.Waschen Sie sich nach dem Ausziehen der gesamten Schutzausriistung
griindlich die Hande.

Spalati-va bine méainile dupa ce ati scos tot echipamentul de protectie.

s Proceduri standard de dezinfectare si sterilizare &% 5

1) Grundprinzipien der Desinfektion und Sterilisation

(Principii generale de dezinfectare si sterilizare)
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1. Die richtige Desinfektion und Sterilisation reduziert das Infektionsrisiko
erheblich. @
Dezinfectarea si sterilizarea corecta reduc semnificativ riscul de infectii.

2. Alle medizinischen Instrumente miissen je nach Art des Gebrauchs
gereinigt, desinfiziert oder sterilisiert werden. i&:
Toate instrumentele medicale trebuie curatate, dezinfectate sau sterilizate, in
functie de utilizare.

3. Die Wahl der richtigen Desinfektionsmethode hangt von der Art des
Kontaminationsrisikos ab. |
Alegerea metodei de dezinfectare depinde de tipul de risc de contaminare.

4. Die Standardhygieneprotokolle miissen strikt befolgt werden, um
Kreuzkontaminationen zu vermeiden.
Protocoalele standard de igiena trebuie respectate strict pentru a preveni

contaminarea incrucisata.

2 Handedesinfektion (Dezinfectarea mainilor)

5. Vor und nach jedem Patientenkontakt missen die Hande griindlich
desinfiziert werden.
Mainile trebuie dezinfectate temeinic inainte si dupa fiecare contact cu pacientul.

6. Das Desinfektionsmittel sollte mindestens 70 % Alkohol enthalten.
Dezinfectantul trebuie sa contina cel putin 70% alcool.

7. Die Hande sollten mindestens 20-30 Sekunden lang mit Desinfektionsmittel
eingerieben werden. _
Mainile trebuie frecate cu dezinfectant timp de 20-30 de secunde.

8. Besonders wichtig ist die Desinfektion der Fingerspitzen, Handflachen und
Daumen.
Dezinfectarea varfurilor degetelor, palmelor si degetelor mari este deosebit de

importanta.
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9. Nach dem Tragen von Handschuhen sollten die Hande erneut desinfiziert

werden.

Dupa utilizarea manusilor, mainile trebuie dezinfectate din nou.

_3JFlachendesinfektion (Dezinfectarea suprafetelor)

10. Alle medizinischen Arbeitsflachen mussen regelmaig desinfiziert werden.
]

Toate suprafetele medicale trebuie dezinfectate regulat.

11. Verwenden Sie ein zugelassenes Flachendesinfektionsmittel mit
bakterizider, viruzider und fungizider Wirkung.
Folositi un dezinfectant de suprafata aprobat, cu efect bactericid, virucid si
fungicid.

12.Die Einwirkzeit des Desinfektionsmittels muss beachtet werden, um eine
volilstandige Wirkung zu gewéhrleisten. '
Timpul de actiune al dezinfectantului trebuie respectat pentru o eficienta maxima.

13.Besonders haufig beriihrte Flachen wie Tiirklinken, Lichtschalter und
Tastaturen miissen regelmaRig gereinigt werden.
Suprafetele frecvent atinse, precum manerele usilor, intrerupatoarele si
tastaturile, trebuie curatate regulat.

14.Verschittete Flissigkeiten und kontaminierte Bereiche miussen sofort
desinfiziert werden. |-}

Lichidele varsate si zonele contaminate trebuie dezinfectate imediat.

4 Instrumentendesinfektion (Dezinfectarea instrumentelor

medicale)
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15.Medizinische Instrumente miissen nach jedem Gebrauch gereinigt und
desinfiziert werden. i
Instrumentele medicale trebuie curatate si dezinfectate dupa fiecare utilizare.
16. Blutkontaminierte Instrumente miissen zuerst mit kaltem Wasser abgespiilt
werden, bevor sie in Desinfektionslésung gelegt werden. @
Instrumentele contaminate cu sange trebuie clatite mai intai cu apa rece, apoi
introduse n solutia dezinfectanta.
17.Instrumente sollten fiir die empfohlene Zeit im Desinfektionsbad
verbleiben.
Instrumentele trebuie lasate in baia de dezinfectare pentru perioada
recomandata.
18.Einwegmaterialien wie Spritzen oder Nadeln diirfen nicht wiederverwendet
werden.
Materialele de unica folosinta, precum seringile sau acele, nu trebuie reutilizate.
19.Nach der Desinfektion miissen die Instrumente griundlich mit sterilem
Wasser abgespliilt werden.

Dupa dezinfectare, instrumentele trebuie clatite bine cu apa sterila.

| 5)Sterilisation von medizinischen Instrumenten

(Sterilizarea instrumentelor medicale)

20.Kiritische Instrumente, die in sterilen Korperbereichen verwendet werden,
miissen immer sterilisiert werden. &
Instrumentele critice, utilizate in zone sterile ale corpului, trebuie intotdeauna
sterilizate.

21.Dampfsterilisation (Autoklav) ist die bevorzugte Methode fur
hitzebestindige Instrumente. ¢
Sterilizarea cu abur (autoclav) este metoda preferata pentru instrumentele

rezistente la caldura.
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22 . Empfindliche Gerate konnen mit Ethylenoxid-Gas oder Plasma-Sterilisation
behandelt werden.
Dispozitivele sensibile pot fi sterilizate cu gaz de oxid de etilena sau plasma.
23.Jedes sterilisierte Instrument muss in einer sterilen Verpackung gelagert
werden. iy
Fiecare instrument sterilizat trebuie depozitat intr-un ambalaj steril.
24 Sterilisierte Materialien miissen mit einem Verfallsdatum versehen und
ordnungsgemaR dokumentiert werden.

Materialele sterilizate trebuie marcate cu data expirarii si documentate corect.

.6/ Schutzkleidung und persoénliche Hygiene (Echipament

de protectie si igiena personala)

25.Beim Umgang mit infektiosem Material miissen Handschuhe, Schutzbrille
und eine Schutzmaske getragen werden. Uy **
La manipularea materialelor infectioase, trebuie purtate manusi, ochelari de
protectie si masca.
26.Schutzkleidung muss regelmafig gewechselt und nach Vorschrift entsorgt
werden. it
Echipamentul de protectie trebuie schimbat regulat si eliminat conform normelor.
27.Nach dem Kontakt mit kontaminierten Materialien durfen keine

ungeschiitzten Oberflachen beriihrt werden. |
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Dupa contactul cu materiale contaminate, nu trebuie atinse suprafete fara

protectie.
28. ArbeitsschutzmaBnahmen mussen strikt eingehalten werden, um das

Personal zu schiitzen. 2%
Masurile de protectie a muncii trebuie respectate strict pentru a proteja

personalul.

29.Alle Abfalle mussen in speziellen Behaltern entsorgt werden, um eine
Kreuzkontamination zu vermeiden.
Toate deseurile trebuie eliminate in containere speciale pentru a preveni
contaminarea incrucisata.

30.RegelmaBige Schulungen zum Thema Hygiene und Desinfektion sind fir
das gesamte Personal verpflichtend. &
Instruirea regulata privind igiena si dezinfectarea este obligatorie pentru tot

personalul.

* Manipularea in siguranti a materialelor contaminate % 5

1) Grundprinzipien der sicheren Handhabung
kontaminierter Materialien (Principii generale pentru
manipularea in siguranta a materialelor contaminate)

1. Alle kontaminierten Materialien mussen als potenziell infektios betrachtet

werden. |
Toate materialele contaminate trebuie considerate potential infectioase.

2. Schutzkleidung wie Handschuhe, Kittel und Maske miissen immer getragen

werden. Uy
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Echipamentul de protectie, cum ar fi manusile, halatele si mastile, trebuie purtat
intotdeauna.

3. Vermeiden Sie direkten Kontakt mit kontaminierten Materialien und
Fliissigkeiten.
Evitati contactul direct cu materialele si fluidele contaminate.

4. Waschen und desinfizieren Sie Ihre Hande vor und nach der Handhabung
kontaminierter Gegenstande.
Spalati-va si dezinfectati-va mainile inainte si dupa manipularea materialelor
contaminate.

5. Alle Oberflachen, die mit infektiosen Materialien in Beriihrung kommen,
missen sofort desinfiziert werden. |
Toate suprafetele care au intrat in contact cu materiale infectioase trebuie

dezinfectate imediat.

2 Handhabung von kontaminierten Einwegmaterialien

(Manipularea materialelor de unica folosinta contaminate)

6. Verwenden Sie spezielle Behalter fir infektiosen Abfall.
Folositi containere speciale pentru deseurile infectioase.

7. Spritzen und Nadeln mussen sofort nach Gebrauch in stichsicheren
Behaltern entsorgt werden.
Seringile si acele trebuie eliminate imediat dupa utilizare in containere rezistente
la perforare.

8. Einwegmaterialien wie Verbande, Handschuhe oder Masken diirfen nicht
wiederverwendet werden.
Materialele de unica folosinta, cum ar fi pansamentele, manusile sau mastile, nu

trebuie reutilizate.
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9. Vermeiden Sie es, gebrauchte Nadeln zu recappen oder zu biegen, um
Stichverletzungen zu verhindern. )¢

Evitati recaparea sau indoirea acelor folosite pentru a preveni leziunile prin
intepare.

10.Entsorgen Sie kontaminierte Fliissigkeiten in speziellen Behaltern fiir
biologische Abfille. <3

Aruncati lichidele contaminate in recipiente speciale pentru deseuri biologice.

.3JUmgang mit kontaminierter Wasche und Textilien

(Manipularea hainelor si textilelor contaminate)

11. Kontaminierte Bettwasche oder Kleidung miissen separat in speziellen
Beuteln gesammelt werden. ;.

Lenjeria de pat sau hainele contaminate trebuie colectate separat in saci
speciali.

12.Tragen Sie immer Handschuhe, wenn Sie kontaminierte Textilien anfassen.

Purtati intotdeauna manusi atunci cand manipulati textile contaminate.
13.Vermeiden Sie das Ausschiitteln von kontaminierter Wasche, um die

Verbreitung von Keimen zu verhindern. |

Evitati scuturarea lenjeriei contaminate pentru a preveni raspandirea microbilor.
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14. Transportieren Sie kontaminierte Wasche in geschlossenen Behiltern. g
Transportati lenjeria contaminata in containere inchise.

15.Wasche, die mit Blut oder anderen Korperflussigkeiten kontaminiert ist,
sollte bei hohen Temperaturen gewaschen werden. %,
Textilele contaminate cu s&nge sau alte fluide corporale trebuie spalate la

temperaturi ridicate.

_4)Sichere Lagerung und Transport (Depozitarea si

transportul in siguranta)

16. Kontaminierte Materialien sollten niemals offen transportiert werden. g
Materialele contaminate nu trebuie transportate in stare deschisa.
17.Verwenden Sie farblich gekennzeichnete Behalter zur Unterscheidung von
Abfallarten. ¢
Folositi containere colorate pentru a diferentia tipurile de deseuri.
18.Behalter fur infektiose Abfalle mussen regelmaRig geleert und desinfiziert
werden.
Recipientele pentru deseuri infectioase trebuie golite si dezinfectate periodic.
19. Kontaminierte Proben miissen in dichten, auslaufsicheren Behaltern
transportiert werden. s
Probele contaminate trebuie transportate in containere etanse si rezistente la
scurgeri.
20.Beim Transport biologischer Proben miissen die gesetzlichen
Sicherheitsvorschriften eingehalten werden. ',
Tn timpul transportului probelor biologice trebuie respectate reglementarile de

siguranta.
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.5/ NotfallmaRnahmen bei Kontamination (Masuri de

urgenta in caz de contaminare)

21.Falls Sie mit infektiosem Material in Beriihrung kommen, waschen Sie die
betroffene Stelle sofort mit Seife und Wasser.
Daca intrati in contact cu materiale infectioase, spalati imediat zona afectata cu
sapun si apa.

22 .Falls Sie sich mit einer Nadel verletzen, lassen Sie das Blut kurz ausflieBen
und desinfizieren Sie die Wunde. +
Daca va intepati cu un ac, lasati sdngele sa curga cateva secunde si dezinfectati
rana.

23.Melden Sie jede Exposition gegenuiber infektiosem Material sofort dem
Vorgesetzten. |
Raportati imediat orice expunere la materiale infectioase superiorului
dumneavoastra.

24 Wechseln Sie sofort kontaminierte Schutzkleidung, um eine Ausbreitung
der Infektion zu vermeiden. i
Schimbati imediat echipamentul de protectie contaminat pentru a preveni
raspandirea infectiei.

25.Falls Flussigkeiten in die Augen oder auf Schleimhaute gelangen, spulen
Sie sie sofort mit klarem Wasser aus. ®

Daca lichidele intra in ochi sau pe mucoase, clatiti imediat cu apa curata.

_6)Dokumentation und Schulung (Documentare i

instruire)

26.Jede Kontamination oder Verletzung durch infektiose Materialien muss

dokumentiert werden.
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Orice contaminare sau accident cauzat de materiale infectioase trebuie
documentat.

27.Das Personal muss regelmafig in sicheren Handhabungsmethoden fur
kontaminierte Materialien geschult werden. &
Personalul trebuie instruit periodic in metode sigure de manipulare a materialelor
contaminate.

28. Arbeitsbereiche mit hohem Infektionsrisiko sollten mit klaren
Sicherheitshinweisen gekennzeichnet werden.
Zonele de lucru cu risc ridicat de infectie trebuie marcate cu indicatii de siguranta
clare.

29.RegelmiBige Uberpriifungen der HygienemaRnahmen helfen,
Sicherheitsstandards aufrechtzuerhalten. [/
Verificarile regulate ale masurilor de igiena ajuta la mentinerea standardelor de
siguranta.

30. Mitarbeiter sollten sich aktiv an der Verbesserung der Sicherheits- und
HygienemaRnahmen beteiligen. <
Angajatii ar trebui sa se implice activ in imbunatatirea masurilor de siguranta si

igiena.

s Protocolul de prevenire a infectiilor nosocomiale i S

1 Grundprinzipien der Infektionspravention (Principii

generale de prevenire a infectiilor nosocomiale)

1. Krankenhausinfektionen sind durch strikte Hygieneprotokolle vermeidbar.

TP

Infectiile nosocomiale pot fi prevenite prin respectarea stricta a protocoalelor de
igiena.
2. Handehygiene ist die wichtigste MaBnahme zur Infektionspravention.

Igiena mainilor este cea mai importanta masura pentru prevenirea infectiilor.
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3. Alle Mitarbeiter miissen regelmaBig in Hygiene- und SchutzmaRBnahmen

geschult werden. &

Toti angajatii trebuie sa fie instruiti periodic in masuri de igiena si protectie.

Jede potenzielle Infektionsquelle muss schnell identifiziert und kontrolliert

werden.

Orice posibila sursa de infectie trebuie identificata si controlata rapid.
Patienten mit ansteckenden Erkrankungen miissen isoliert behandelt
werden.

Pacientii cu boli infectioase trebuie tratati in izolare.

2 Handehygiene-Protokoll (Protocolul de igiena a

mainilor)

6.

7.

Hande missen vor und nach jedem Patientenkontakt gewaschen und
desinfiziert werden. v

Mainile trebuie spalate si dezinfectate Tnhainte si dupa fiecare contact cu
pacientul.

Alkoholbasierte Handedesinfektionsmittel mit mindestens 70 % Alkohol

sind zu bevorzugen. |

Se prefera utilizarea dezinfectantilor pe baza de alcool cu cel putin 70% alcool.

Hande sollten 30 Sekunden lang mit Seife gewaschen werden,
einschlieBlich Fingerspitzen und Handgelenke. _
Mainile trebuie spalate timp de 30 de secunde, inclusiv varfurile degetelor si

ncheieturile.
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9. Einmalhandschuhe ersetzen keine Handehygiene und miissen nach jedem
Patientenkontakt gewechselt werden. ¥
Manusile de unica folosinta nu inlocuiesc igiena mainilor si trebuie schimbate
dupa fiecare pacient.

10.Hande missen auch nach dem Kontakt mit medizinischen Geraten oder
Oberflichen desinfiziert werden. ii:
Mainile trebuie dezinfectate si dupa contactul cu echipamentele medicale sau

suprafetele din spital.

3 Personliche Schutzausriistung (Echipament individual
de protectie - PPE)

11. Mitarbeiter miissen je nach Infektionsrisiko Schutzkleidung tragen.
Personalul trebuie sa poarte echipament de protectie in functie de nivelul de risc.

12.FFP2- oder FFP3-Masken miissen in Hochrisikobereichen getragen werden.

Mastile FFP2 sau FFP3 trebuie purtate in zonele cu risc ridicat de infectie.
13.Einwegkittel miissen nach jedem Patientenkontakt entsorgt werden.
Halatele de unica folosinta trebuie eliminate dupa fiecare pacient.
14. Augenschutz oder Schutzvisiere miissen bei Kontakt mit

Korperflussigkeiten getragen werden. &2
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Ochelarii de protectie sau vizierele trebuie purtate la contactul cu fluidele
corporale.

15.Nach dem Ablegen der Schutzkleidung miissen Hande erneut desinfiziert
werden.
Dupa scoaterea echipamentului de protectie, mainile trebuie dezinfectate din

nou.

4)Desinfektion und Sterilisation (Dezinfectare si

sterilizare)

16. Alle medizinischen Gerate miissen nach jeder Benutzung gereinigt und
desinfiziert werden. i
Toate echipamentele medicale trebuie curatate si dezinfectate dupa fiecare
utilizare.

17.0berflachen in Patientenzimmern missen regelmaRig mit
Desinfektionsmitteln gereinigt werden.
Suprafetele din saloanele pacientilor trebuie curatate regulat cu dezinfectanti.

18.Instrumente, die in sterile Korperbereiche eingefiihrt werden, miissen vor
der Wiederverwendung sterilisiert werden. 3
Instrumentele utilizate in zone sterile ale corpului trebuie sterilizate Tnainte de
reutilizare.

19. Sterilisationsverfahren miissen regelmaRig tUberprift und dokumentiert
werden. .
Procedurile de sterilizare trebuie verificate si documentate periodic.

20. Textilien wie Bettwasche oder Handtlicher miissen bei hohen Temperaturen
gewaschen werden. §,
Textilele, cum ar fi lenjeriile de pat sau prosoapele, trebuie spalate la temperaturi

ridicate.
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5)Patienten- und Besuchermanagement (Gestionarea

pacientilor si vizitatorilor)

21.Patienten mit ansteckenden Krankheiten muissen in Einzelzimmern isoliert
werden.
Pacientii cu boli infectioase trebuie izolati in saloane individuale.

22.Besucher miissen vor dem Betreten und nach dem Verlassen eines
Patientenzimmers ihre Hande desinfizieren. |
Vizitatorii trebuie sa-si dezinfecteze mainile inainte si dupa intrarea in salonul
pacientului.

23.In Isolationsbereichen muss die Anzahl der Besucher begrenzt werden. )¢
In zonele de izolare, numérul vizitatorilor trebuie limitat.

24 Patienten mit offenen Wunden oder schwachem Immunsystem sollten
besonderen HygienemafRnahmen unterliegen.
Pacientii cu rani deschise sau sistem imunitar slabit trebuie protejati prin masuri
speciale de igiena.

25.Nach der Entlassung eines Patienten muss das Zimmer vollstandig
desinfiziert werden. i

Dupa externarea unui pacient, salonul trebuie dezinfectat complet.

.6l Abfallmanagement und sichere Entsorgung
(Gestionarea deseurilor si eliminarea sigura a acestora)
26. Alle infektiosen Abfélle miissen in speziell gekennzeichneten Behaltern
entsorgt werden.

Toate deseurile infectioase trebuie eliminate in containere speciale marcate

corespunzator.
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27.Spritzen und Nadeln miissen sofort in stichsicheren Behaltern entsorgt
werden.
Seringile si acele trebuie aruncate imediat in containere rezistente la perforare.
28.Flussige Abfalle wie Blut oder Sekrete miissen nach
Krankenhausprotokollen entsorgt werden. @
Deseurile lichide, cum ar fi sangele sau secretiile, trebuie eliminate conform
protocoalelor spitalului.
29. Mitarbeiter miissen regelméaRig in den sicheren Umgang mit biologischen
Abfillen geschult werden. &=
Personalul trebuie instruit periodic in gestionarea sigura a deseurilor biologice.
30.RegelmiBige Uberpriifungen des Abfallmanagements helfen,
Infektionsrisiken zu minimieren. [/
Verificarile periodice ale gestionarii deseurilor ajuta la reducerea riscurilor de

infectie.

* Gestionarea deseurilor medicale si respectarea reglementarilor sanitare

e [

(1 Grundprinzipien des medizinischen Abfallmanagements
(Principii generale pentru gestionarea deseurilor

medicale)

1. Medizinische Abfalle miissen strikt nach Art und Infektionsrisiko getrennt
werden. {3

Deseurile medicale trebuie sortate strict in functie de tip si risc de infectie.
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. Die Entsorgung muss gemaR den nationalen und internationalen

Gesundheitsvorschriften erfolgen.

Eliminarea trebuie realizata conform reglementarilor sanitare nationale si
internationale.

Jede Gesundheitseinrichtung ist verpflichtet, ein sicheres
Abfallmanagementsystem zu implementieren. i

Fiecare unitate medicala trebuie sa implementeze un sistem sigur de gestionare

a deseuirilor.

. Personal muss regelmaRig in der sicheren Handhabung medizinischer

Abfille geschult werden. &

Personalul trebuie instruit periodic privind manipularea sigura a deseurilor
medicale.

Alle Abfalle missen in dafiir vorgesehenen, gekennzeichneten Behiltern
gesammelt werden.

Toate deseurile trebuie colectate in containere dedicate, marcate corespunzator.

Klassifizierung medizinischer Abfalle (Clasificarea

deseurilor medicale)

6.

7.

Infektiose Abfélle: Materialien, die mit potenziell infektiosen Substanzen
kontaminiert sind.

Deseuri infectioase: materiale contaminate cu substante potential infectioase.
Scharfe oder spitze Abfille: Nadeln, Skalpelle, zerbrochenes Glas. "
Deseuri ascutite sau taietoare: ace, bisturie, sticla sparta.

Pathologische Abfille: Gewebe, Organe, Kérperfliissigkeiten. @

Deseuri patologice: tesuturi, organe, fluide corporale.

Pharmazeutische Abfalle: Abgelaufene oder ungenutzte Medikamente. ¢

Deseuri farmaceutice: medicamente expirate sau nefolosite.
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10.Chemische Abfille: Losungsmittel, Desinfektionsmittel, Laborchemikalien.

Deseuri chimice: solventi, dezinfectanti, substante chimice de laborator.

3 Richtige Handhabung infektiéser Abfille (Manipularea

corecta a deseurilor infectioase)

11. Infektiose Abfalle miissen in biologisch sicheren Behaltern mit Deckel
gesammelt werden. @
Deseurile infectioase trebuie colectate in recipiente biosecurizate, cu capac.
12.Die Abfallbehalter miissen farblich gekennzeichnet und eindeutig
beschriftet sein. ¢
Recipientele pentru deseuri trebuie marcate coloristic si etichetate clar.
13.Vermeiden Sie das manuelle Sortieren von Abfallen, um Verletzungen zu
verhindern.
Evitati sortarea manuala a deseurilor pentru a preveni accidentele.
14.Nach der Entsorgung miissen Hande griindlich gewaschen und desinfiziert
werden.
Dupa manipularea deseurilor, mainile trebuie spélate si dezinfectate.
15. Kontaminierte Abfélle sollten so schnell wie moglich aus dem
Behandlungsraum entfernt werden. _

Deseurile contaminate trebuie indepartate cat mai rapid din zona de tratament.

4 Entsorgung von scharfen und gefahrlichen Abféllen

(Eliminarea obiectelor ascutite si periculoase)
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16.Nadeln und Skalpelle miissen in durchstichsicheren Behaltern entsorgt
werden. *
Acele si bisturiele trebuie eliminate in containere rezistente la perforare.
17.Vermeiden Sie das Zuriuickstecken von Nadeln in ihre Schutzhiille
(Recapping). X
Evitati recaparea acelor pentru a preveni intepaturile accidentale.
18.Zerbrochenes Glas oder spitze Gegenstande sollten in festen,
bruchsicheren Behiltern gesammelt werden. &
Sticla sparta sau obiectele ascutite trebuie colectate in containere rezistente.
19.Scharfe Abfalle diirfen niemals mit dem normalen Miill entsorgt werden.
Ol
Deseurile taietoare nu trebuie aruncate cu gunoiul menajer.
20.Alle scharfen medizinischen Abfélle missen nach der Sammlung sicher
versiegelt werden. |

Toate deseurile medicale ascutite trebuie sigilate in siguranta dupa colectare.

5 Sichere Entsorgung von pharmazeutischen und
chemischen Abfallen (Eliminarea sigura a deseurilor

farmaceutice si chimice)

21.Abgelaufene oder nicht verwendete Medikamente durfen nicht im normalen
Miill entsorgt werden.
Medicamentele expirate sau neutilizate nu trebuie aruncate cu gunoiul menajer.
22 Flussige Arzneimittel sollten in speziell dafiir vorgesehenen Behaltern
gesammelt werden. ¢
Medicamentele lichide trebuie colectate in recipiente speciale.
23.Chemische Abfalle diirfen nicht mit biologischen oder infektiosen Abféllen
vermischt werden. = X

Deseurile chimice nu trebuie amestecate cu cele biologice sau infectioase.
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24.Unverdiinnte Desinfektionsmittel miissen nach den Herstellerangaben
entsorgt werden.
Dezinfectantii concentrati trebuie eliminati conform instructiunilor producatorului.
25. Alle Mitarbeiter miissen in den Umgang mit chemischen und
pharmazeutischen Abféallen eingewiesen werden. ||

Toti angajatii trebuie instruiti in gestionarea deseurilor chimice si farmaceutice.

_6)Transport und endgiiltige Entsorgung (Transportul si

eliminarea finala a deseurilor medicale)

26.Medizinische Abfalle miussen in versiegelten und auslaufsicheren
Behaltern transportiert werden. g_
Deseurile medicale trebuie transportate in containere sigilate si rezistente la
scurgeri.

27.Abfalle dirfen nur von autorisierten Entsorgungsfirmen abgeholt und
verarbeitet werden. ("4
Deseurile trebuie colectate si procesate doar de companii autorizate.

28.Die Lagerung von gefahrlichen Abfallen darf nicht langer als gesetzlich

erlaubt dauern. _
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Depozitarea deseurilor periculoase nu trebuie sa depaseasca perioada permisa
legal.
29.Jede Entsorgung muss dokumentiert und nachvollziehbar protokolliert
werden.
Fiecare eliminare a deseurilor trebuie documentata si inregistrata corespunzator.
30.RegelmiRige Uberpriifungen und Audits helfen, die Einhaltung der
Vorschriften sicherzustellen. ©
Inspectiile si auditurile regulate ajuta la mentinerea conformitatii cu

reglementarile.

10. Adaptarea la mediul de munca si integrarea in echipa

s Cunoasterea regulilor si a structurii unitatilor medicale din Germania
-

1) Grundprinzipien des deutschen Gesundheitssystems
(Principii generale ale sistemului de sanatate din

Germania)
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1. Das deutsche Gesundheitssystem ist eines der besten weltweit und basiert
auf Solidaritat und Pflichtversicherung. i
Sistemul german de sanatate este unul dintre cele mai bune din lume si se
bazeaza pe solidaritate si asigurare obligatorie.

2. Jede Person, die in Deutschland lebt oder arbeitet, muss eine
Krankenversicherung haben.

Fiecare persoana care locuieste sau lucreaza in Germania trebuie sa aiba o
asigurare de sanatate.

3. Es gibt zwei Hauptarten von Krankenversicherungen: die gesetzliche (GKV)
und die private Krankenversicherung (PKV). i
Exista doua tipuri principale de asigurare medicala: asigurarea publica (GKV) si
asigurarea privata (PKV).

4. Die Gesundheitsversorgung wird von gesetzlichen Krankenkassen
finanziert, die Beitrage von Arbeitnehmern und Arbeitgebern erheben. §
Serviciile de sanatate sunt finantate de casele de asigurari publice, care
colecteaza contributii de la angajati si angajatori.

5. Notfallversorgung ist in Deutschland fiir alle Menschen, unabhéangig von
ihrem Versicherungsstatus, zuganglich. Zx

Asistenta medicala de urgenta este accesibila tuturor persoanelor, indiferent de

statutul lor de asigurare.

(2 Struktur der medizinischen Einrichtungen (Structura

unitatilor medicale din Germania)

6. Krankenhauser sind in Universitatskliniken, 6ffentliche und private Kliniken
unterteilt. i

Spitalele sunt impartite in clinici universitare, spitale publice si clinici private.
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7. Die meisten Krankenhauser in Deutschland sind o6ffentlich oder
gemeinnitzig. i
Majoritatea spitalelor din Germania sunt publice sau non-profit.

8. Universitatskliniken sind an medizinische Universitaten angeschlossen
und bieten spezialisierte Behandlungen. @
Clinicile universitare sunt asociate cu universitati medicale si ofera tratamente
specializate.

9. Private Kliniken sind oft kleiner, haben jedoch kiirzere Wartezeiten und
besseren Service. iH:
Clinicile private sunt adesea mai mici, dar ofera timpi de asteptare mai scurti si
servicii mai bune.

10. Ambulante Versorgung erfolgt in Arztpraxen, Gesundheitszentren und
durch mobile Pflegedienste. ¢
Asistenta medicala ambulatorie este oferita in cabinete medicale, centre de

sanatate si prin servicii mobile de ingrijire.

.3)Wichtige Berufsgruppen im Krankenhaus (Principalele

categorii profesionale din spitale)
11. Arzte (Assistenzarzte, Fachirzte, Oberirzte, Chefirzte) leiten die
medizinische Behandlung. @

Medicii (rezidenti, specialisti, medici seniori, sefi de sectie) conduc tratamentul

medical.
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12. Pflegekrafte kimmern sich um die Grundversorgung der Patienten und
assistieren Arzten.
Asistentii medicali se ocupa de ingrijirea de baza a pacientilor si asistd medicii.
13.Physiotherapeuten, Ergotherapeuten und Logopaden helfen Patienten bei
der Rehabilitation. "%
Fizioterapeutii, terapeutii ocupationali si logopezii ajuta pacientii in procesul de
reabilitare.
14.Medizinisch-technische Assistenten (MTA) arbeiten in Laboren und
diagnostischen Abteilungen. s
Asistentii medicali tehnici (MTA) lucreaza in laboratoare si sectii de diagnostic.
15.Sozialarbeiter unterstiutzen Patienten bei administrativen und sozialen
Fragen.

Asistentii sociali ajuta pacientii cu probleme administrative si sociale.

4)Patientenaufnahme und Verwaltung (Internarea

pacientilor si aspecte administrative)
16.Die Patientenaufnahme erfolgt in der Notaufnahme oder durch eine
geplante Einweisung vom Arzt.

Internarea pacientilor se face prin urgenta sau printr-o recomandare planificata

de la medic.
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17.Krankenversichertenkarte (Gesundheitskarte) muss bei jedem Arztbesuch
vorgelegt werden. =
Cardul de asigurare medicala trebuie prezentat la fiecare vizitd medicala.

18.Jeder Patient erhélt eine individuelle Patientenakte mit Diagnose- und
Behandlungsinformationen.

Fiecare pacient primeste un dosar medical individual cu informatii despre
diagnostic si tratament.

19.Im Krankenhaus wird ein Behandlungsvertrag zwischen Patient und
Einrichtung abgeschlossen.
in spital se semneaz& un contract de tratament intre pacient si unitatea medicala.

20.Privatpatienten erhalten oft eine detaillierte Abrechnung fur alle
medizinischen Leistungen. £&

Pacientii asigurati privat primesc adesea o factura detaliata pentru toate serviciile

medicale.

5/ Hygiene- und Sicherheitsvorschriften (Reguli de igiena

si siguranta)

21.In deutschen Krankenhausern gelten strenge Hygienevorschriften zur
Infektionspravention.

In spitalele germane exista reguli stricte de igiend pentru prevenirea infectiilor.
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22.Handehygiene ist die wichtigste MaBnahme zur Infektionskontrolle.
lgiena mainilor este cea mai importantd masura de prevenire a infectiilor.

23.Personliche Schutzausriustung (Masken, Handschuhe) ist je nach Bereich
Echipamentul de protectie personald (masti, manusi) este obligatoriu Th anumite
zone.

24 Patienten mit hochinfektiosen Krankheiten werden in Isolationsbereichen
behandelt.
Pacientii cu boli infectioase sunt tratati in sectii de izolare.

25. Abfallentsorgung und Desinfektion miissen nach strengen Vorschriften
erfolgen.
Eliminarea deseurilor si dezinfectarea trebuie realizate conform normelor stricte.

_6)Notfallversorgung und Rettungsdienste (Servicii de
urgenta si ambulanta)

26.Notfallpatienten werden zuerst in der Notaufnahme

(Notaufnahmeabteilung) behandelt. 2

°

>

Pacientii de urgenta sunt tratati mai intai in sectia de urgenta.
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27.Der Rettungsdienst in Deutschland ist hochorganisiert und rund um die
Uhr verfiigbar. 5

Serviciul de ambulanta din Germania este foarte bine organizat si disponibil 24/7
28.Die Notrufnummer fiir medizinische Notfille ist 112. €

Numarul de urgenta pentru situatii medicale este 112.
29.Leichte Notfdlle konnen in Bereitschaftspraxen oder durch den arztlichen
Notdienst behandelt werden. :&:

Urgentele minore pot fi tratate in centre de garda sau prin serviciul de urgenta
medicala.

30. Notfallmediziner und Notfallsanitater sind speziell ausgebildet fiir
lebensbedrohliche Situationen. &

Medicii de urgenta si paramedicii sunt instruiti special pentru situatii critice.

* Gestionarea stresului si echilibrul intre viata profesionala si personala
g2z i

1 Ursachen von Stress im Gesundheitswesen (Cauzele
stresului in domeniul medical)
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1. Lange Arbeitszeiten und Schichtdienste konnen zu chronischem Stress
fihren. _
Programul prelungit si turele de noapte pot duce la stres cronic.

2. Der hohe Arbeitsdruck und die Verantwortung fiir Patienten erh6hen den
mentalen Druck. i
Presiunea ridicata a muncii si responsabilitatea pentru pacienti cresc tensiunea
mentala.

3. Emotionale Belastung durch den Umgang mit schwerkranken oder
sterbenden Patienten. &
Suprasolicitarea emotionala cauzata de ingrijirea pacientilor grav bolnavi sau
aflati in faza terminala.

4. Haufige Unterbrechungen und Multitasking erschweren die Konzentration.
%
Intreruperile frecvente si multitasking-ul afecteaza concentrarea.

5. Mangel an Personal kann zu Uberarbeitung und Burnout fiihren. "’

Lipsa de personal poate duce la suprasolicitare si burnout.

2 Strategien zur Stressbewailtigung (Strategii pentru
gestionarea stresului)
6. Atemiibungen und Meditation helfen, den Stresslevel zu senken. #
Exercitiile de respiratie si meditatia ajuta la reducerea stresului.

7. RegelmiBige Bewegung und Sport fordern den Stressabbau. i

Activitatea fizica regulata contribuie la eliminarea stresului.
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8. Pausen wahrend der Arbeit sind wichtig, um mentale Erholung zu
ermoglichen. _
Pauzele in timpul programului sunt esentiale pentru recuperarea mentala.

9. Gute Zeitmanagement-Techniken helfen, den Arbeitsalltag effizienter zu
gestalten. 57
Tehnicile eficiente de gestionare a timpului ajuta la organizarea mai buna a zilei
de lucru.

10.Gesunde Ernahrung kann helfen, Energie und Konzentration zu erhalten.

-

O alimentatie sanatoasa ajuta la mentinerea energiei si concentrarii.

.3)Grenzen setzen und Selbstfiirsorge (Stabilirea limitelor

si ingrijirea de sine)

11. Lernen Sie, ,,Nein“ zu sagen, wenn die Arbeitsbelastung zu hoch wird. ®
invatati s& spuneti ,nu” cand volumul de muncé devine prea mare.
12.Vermeiden Sie es, Arbeit mit nach Hause zu nehmen. 3
Evitati sa aduceti problemele de la serviciu acasa.
13.Planen Sie bewusste Auszeiten und Erholungsphasen. Y2
Planificati momente de relaxare si timp liber regulat.
14.Pflegen Sie soziale Kontakte und Hobbys auBerhalb des Berufs. ¢*

Mentineti relatii sociale si activitati recreative in afara locului de munca.

Work-Life-BaIance im Gesundheitswesen (Echilibrul

intre viata profesionala si personala in domeniul medical)

16. Arbeiten Sie mit Kollegen zusammen, um die Arbeitsbelastung zu verteilen.

<
%Y

Colaborati cu colegii pentru a imparti sarcinile de munca.
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17.Nutzen Sie flexible Arbeitszeiten oder Teilzeitmoglichkeiten, wenn
verfiigbar. 5
Optati pentru programe flexibile sau munca cu norma redusa, daca este posibil.
18.Setzen Sie klare Trennungen zwischen Berufs- und Privatleben. ]!
Stabiliti limite clare intre viata profesionala si cea personala.
19.Nutzen Sie Entspannungstechniken wie Yoga oder progressive
Muskelentspannung. #
Incercati tehnici de relaxare precum yoga sau relaxarea musculara progresiva.
20.Erlauben Sie sich selbst, Fehler zu machen, und lernen Sie daraus. =9

Acceptati ca este normal sa faceti greseli si folositi-le ca oportunitati de invatare.

5 Unterstiitzung im Team und Kommunikation (Sprijinul

echipei si comunicarea)

21.RegelmaBige Team-Meetings helfen, Probleme friihzeitig zu erkennen. 99
Sedintele de echipa regulate ajuta la identificarea din timp a problemelor.

22.0ffene Kommunikation mit Vorgesetzten kann helfen, Stress abzubauen.
®
Comunicarea deschisa cu superiorii poate contribui la reducerea stresului.

23.Kollegiale Unterstiutzung und Erfahrungsaustausch sind essenziell. =
Sprijinul colegilor si schimbul de experiente sunt esentiale.

24.Supervision oder Coaching kann helfen, mit emotionalen Belastungen
umzugehen. @
Supravegherea profesionala sau coaching-ul pot ajuta la gestionarea stresului
emotional.

3

25.Suchen Sie professionelle psychologische Unterstiitzung, wenn notig. iz

Apelati la ajutor psihologic profesionist daca este necesar.
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L6)Langfristige Strategien zur Resilienzsteigerung

(Strategii pe termen lung pentru cresterea rezilientei)

26.Entwickeln Sie eine positive Einstellung zu Herausforderungen.
Dezvoltati o atitudine pozitiva fata de provocari.

27.Lernen Sie, mit Unsicherheiten und Druck umzugehen. iy
invatati s& gestionati incertitudinile si presiunea.

28.Finden Sie langfristige berufliche Ziele, die Ihnen Freude bereiten. @
Stabiliti obiective profesionale pe termen lung care va aduc satisfactie.

29.Integrieren Sie regelmaRige Selbstreflexion, um Stressquellen zu
identifizieren. ©
Practicati autoreflectia pentru a identifica sursele de stres.

30. Akzeptieren Sie, dass Perfektion nicht immer maoglich ist.

Acceptati ca perfectiunea nu este intotdeauna posibila.

** Exersarea politetei si a profesionalismului in mediul de munca g%

1 Grundprinzipien von Hoéflichkeit und Professionalitét

(Principii generale ale politetii si profesionalismului)
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1. Ein respektvoller Umgang ist die Basis fiir eine gute Zusammenarbeit im
Team. &
Un comportament respectuos este baza unei colaborari eficiente in echipa.

2. Freundlichkeit und Hoflichkeit schaffen eine angenehme
Arbeitsatmosphare. ©
Amabilitatea si politetea creeaza o atmosfera de lucru placuta.

3. Eine professionelle Haltung bedeutet, Verantwortung fiir das eigene
Handeln zu iibernehmen. @
O atitudine profesionala inseamna asumarea responsabilitatii pentru propriile
actiuni.

4. Piinktlichkeit zeigt Respekt gegeniiber Kollegen und Patienten. &
Punctualitatea arata respect fata de colegi si pacienti.

5. Eine positive Einstellung hilft, auch schwierige Situationen souveran zu
meistern.

O atitudine pozitiva ajuta la gestionarea situatiilor dificile cu calm.

2 Héfliche Kommunikation im Arbeitsumfeld

(Comunicarea politicoasa la locul de munca)

6. Horen Sie aktiv zu und lassen Sie lhr Gegeniiber ausreden.
Ascultati activ si permiteti interlocutorului sa isi exprime complet ideea.

7. Vermeiden Sie abwertende oder ironische Bemerkungen. )
Evitati comentariile depreciative sau ironice.

8. Nutzen Sie hofliche Anredeformen wie ,,Herr/Frau“ oder ,,Doktor* im

professionellen Kontext. ii:
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Folositi formule de adresare politicoase precum ,Domnul/Doamna” sau ,Doctor”
in context profesional.

9. Sagen Sie ,,Bitte“ und ,,Danke“ — einfache Gesten mit groRer Wirkung. ./,
Folositi ,Va rog” si ,Multumesc” — gesturi simple cu un impact mare.

10.Bleiben Sie auch in Konfliktsituationen ruhig und respektvoll. ]!

Mentineti-va calmul si respectul chiar si in situatii conflictuale.

3 Teamarbeit und kollegiale Zusammenarbeit (Lucrul in

echipa si colaborarea colegiala)

11. Unterstiitzen Sie lhre Kollegen aktiv und bieten Sie Hilfe an. =
Sprijiniti-va activ colegii si oferiti ajutor.

12. Konstruktive Kritik sollte immer respektvoll und Ié6sungsorientiert
formuliert werden. 8
Critica constructiva trebuie formulata intotdeauna respectuos si orientata spre
solutii.

13.Anerkennen Sie die Leistung anderer und geben Sie positives Feedback.
N
Recunoasteti meritele celorlalli si oferiti feedback pozitiv.

14.Respektieren Sie unterschiedliche Meinungen und Arbeitsweisen. {y
Respectati opiniile si stilurile de lucru diferite.

15. Kommunizieren Sie klar und direkt, um Missverstandnisse zu vermeiden.

Comunicati clar si direct pentru a evita neintelegerile.

(4 Umgang mit Patienten und Angehérigen (Interactiunea

cu pacientii si familiile acestora)
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16.Zeigen Sie Empathie und héren Sie den Patienten aufmerksam zu. ¢
Manifestati empatie si ascultati pacientii cu atentie.

17.Erklaren Sie medizinische Sachverhalte in einer verstandlichen Sprache.
E=]
Explicati informatiile medicale intr-un limbaj clar si accesibil.

18.Bewahren Sie Geduld, auch wenn ein Patient oder Angehoriger emotional
reagiert. _
Pastrati-va rabdarea chiar si atunci cand pacientii sau rudele lor sunt emotionali.

19.Geben Sie den Patienten das Gefiihl, ernst genommen zu werden. [4
Faceti pacientii sa simta ca sunt luati in serios.

20.Vermeiden Sie Fachjargon, um Verwirrung oder Unsicherheit zu reduzieren.

N

Evitati jargonul medical pentru a reduce confuzia sau incertitudinea.

|5 Konfliktmanagement und schwierige Situationen

(Gestionarea conflictelor si a situatiilor dificile)

21.Bleiben Sie sachlich und professionell, auch in stressigen Momenten. -]
Ramaneti obiectivi si profesionisti chiar si in momente stresante.

22.Suchen Sie nach gemeinsamen Losungen anstatt Schuld zuzuweisen. <
Céautati solutii comune in loc sa invinovatiti pe cineva.

23.Nutzen Sie ,,Ich“-Botschaften, um Konflikte konstruktiv zu 16sen. { {
Folositi fraze la persoana intai (,Eu simt ca...”) pentru a gestiona conflictele

intr-un mod constructiv.
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24.Holen Sie sich Unterstiitzung, wenn eine Situation eskaliert. £
Cereti ajutor daca o situatie escaladeaza.

25.Zeigen Sie Verstandnis fiir unterschiedliche Perspektiven und
Standpunkte.
Aratati intelegere pentru punctele de vedere diferite.

_6)Selbstpflege und Work-Life-Balance (ingrijirea de sine

si echilibrul dintre viata profesionala si personala)

26.Geben Sie sich selbst Pausen, um Stress zu vermeiden.
Acordati-va pauze pentru a evita stresul.
27.Trennen Sie Berufliches von Privatem, um eine gesunde Balance zu finden.

Separati viata profesionald de cea personala pentru un echilibru sanatos.
28.Achten Sie auf Ihre eigene psychische und physische Gesundheit. %

Aveti grija de sanatatea dumneavoastra mentala si fizica.
29.Suchen Sie sich einen Ausgleich durch Hobbys oder soziale Aktivitaten. ¢*

Gasiti un echilibru prin hobby-uri sau activitati sociale.

® Cum sa ceri ajutor si sa clarifici instructiunile in germana ==(->

1)Cum s ceri ajutor in mod politicos (Wie man héflich um Hilfe bittet)

1. Konnten Sie mir bitte helfen? =
Ati putea sa ma ajutati, va rog?
2. Darf ich Sie kurz um Hilfe bitten? ,
Pot sa va cer ajutorul pentru un moment?
3. Ich brauche Unterstiitzung bei dieser Aufgabe. Konnen Sie mir helfen? g3

Am nevoie de ajutor pentru aceasta sarcina. Ma puteti ajuta?
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4. Es tut mir leid, aber ich komme hier nicht weiter. Kénnen Sie mir das
erkliren? ?
Imi pare rau, dar nu reusesc sa inteleg. Puteti s&-mi explicati?

5. Konnten Sie mir zeigen, wie ich das richtig mache? ««

Ati putea sa-mi aratati cum sa fac acest lucru corect?

2)Cum sa clarifici o instructiune (Wie man eine Anweisung klart)

6. Ich bin mir nicht sicher, ob ich das richtig verstanden habe. Kdonnten Sie
das bitte noch einmal erkliren? [=]
Nu sunt sigur daca am inteles corect. Puteti explica din nou?

7. Meinen Sie, dass ich zuerst diesen Schritt machen soll? {j
Vreti sa spuneti ca trebuie sa fac acest pas mai intai?

8. Soll ich das jetzt tun oder spater? _
Trebuie sa fac asta acum sau mai tarziu?

9. Ich habe verstanden, dass ich [Aufgabe] erledigen soll. Ist das richtig? ['4
Am inteles ca trebuie sa fac [sarcina)]. Este corect?

10.Gibt es etwas Besonderes, worauf ich achten soll? &8

Exista ceva special la care trebuie sa fiu atent?

.3)Cum sa ceri repetarea unei explicatii (Wie man um eine
Wiederholung bittet)

11. Kénnten Sie das bitte noch einmal wiederholen?
Ati putea repeta asta, va rog?

12.Es tut mir leid, ich habe das nicht ganz verstanden. Kénnten Sie es noch
einmal sagen? &

Imi pare rau, nu am inteles complet. Puteti s& spuneti din nou?
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13.Sprechen Sie bitte etwas langsamer. «®
Vorbiti, va rog, putin mai incet.

14.1ch verstehe nicht ganz. Konnen Sie ein Beispiel geben?
Nu Tnteleg complet. Puteti sa-mi dati un exemplu?

15.1ch bin mir unsicher, ob ich das korrekt verstanden habe. Konnten Sie es
anders formulieren? =]

Nu sunt sigur ca am inteles corect. Puteti reformula?

(4 Cum sa confirmi o instructiune (Wie man eine

Anweisung bestatigt)

16.Also, ich soll zuerst [Aufgabe] machen und dann [nachste Aufgabel],
richtig? v/
Deci, trebuie sa fac mai intai [sarcina] si apoi [urmatoarea sarcinda], corect?
17.Verstehe ich das richtig, dass ich nur X machen soll und nicht Y? |
Am inteles corect ca trebuie sa fac doar X si nu Y?
18.Das bedeutet, dass ich ... tun muss, richtig? =
Asta inseamna ca trebuie sa fac ..., corect?
19.Mochten Sie, dass ich das sofort mache oder erst spater? _
Vreti sa fac asta imediat sau mai tarziu?
20.Ich fasse zusammen: Wir machen zuerst das, dann das. Stimmt das?

Rezum: Facem mai intai asta, apoi asta. Este corect?

5)Cum s soliciti mai multe detalii (Wie man nach weiteren Details fragt)

21.Konnten Sie mir bitte mehr Details dazu geben?

Ati putea sa-mi oferiti mai multe detalii despre asta?
22.Warum ist dieser Schritt wichtig? £

De ce este important acest pas?
23.Gibt es noch etwas, das ich dazu wissen muss?

Mai este ceva ce ar trebui sa stiu despre asta?
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24.Welche Fehler sollte ich vermeiden? |
Ce greseli ar trebui sa evit?
25.Kénnten Sie mir eine schriftliche Anleitung oder eine Checkliste geben?

Ati putea sa-mi dati instructiuni scrise sau o lista de verificare?
6)Cum sa exprimi ca ai nevoie de mai mult timp (Wie man mehr Zeit anfordert)

26.Ich brauche etwas mehr Zeit, um das richtig zu machen. Ist das in
Ordnung? _
Am nevoie de putin mai mult timp pentru a face asta corect. Este in regula?
27.1ch bin noch nicht ganz fertig. Kann ich noch ein paar Minuten haben? &
Nu am terminat inca. Pot avea cateva minute in plus?
28.1ch mochte sicherstellen, dass ich das griindlich erledige. Konnte ich mir
etwas mehr Zeit nehmen? /
Vreau sa ma asigur ca fac asta corect. Pot sa imi iau putin mai mult timp?
29.Ich brauche etwas Ubung, um das richtig zu beherrschen. Kénnte ich es
noch ein paar Mal ausprobieren? @
Am nevoie de putina practica pentru a stapani bine acest lucru. Pot sa-l exersez
de cateva ori?
30.Ist es in Ordnung, wenn ich spater noch einmal nachfrage, falls ich
unsicher bin? 8

Este in regula daca mai intreb mai tarziu in cazul in care nu sunt sigur?

«* Pregitirea pentru interviurile de angajare in sistemul medical german
.

g

1 Wichtige allgemeine Tipps fiir das

Vorstellungsgesprach (Sfaturi generale pentru interviu)
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1. Informieren Sie sich uiber das Krankenhaus oder die Pflegeeinrichtung, bei
der Sie sich bewerben. i
Informati-va despre spitalul sau institutia medicalad unde aplicati.

2. Uben Sie Ihre Selbstvorstellung auf Deutsch. #°
Exersati-va prezentarea in limba germana.

3. Bereiten Sie Antworten auf haufige Interviewfragen vor.
Pregatiti raspunsuri la intrebarile frecvente de interviu.

4. Seien Sie plinktlich — deutsche Arbeitgeber legen groBen Wert auf
Piinktlichkeit. &
Fiti punctuali — angajatorii germani apreciaza punctualitatea.

5. Kleiden Sie sich professionell und angemessen fiir das
Vorstellungsgesprach. :

Imbracati-va profesional si adecvat pentru interviu.

(2JH4ufige Fragen im Vorstellungsgesprach (Iintrebari

frecvente in interviu)

» Fragen zur Person (intrebiri despre candidat)

173



6. Konnen Sie sich bitte kurz vorstellen? =

Va puteti prezenta pe scurt?

=] Antwort:

.,Mein Name ist ..., ich bin ... Jahre alt und komme aus ... Ich habe meine Ausbildung
als ... abgeschlossen und habe ... Jahre Berufserfahrung.”

,Ma numesc ..., am ... ani si vin din ... Am terminat formarea ca ... siam ... ani de

experienta profesionala.”

7. Warum haben Sie sich fiir den Pflegeberuf entschieden? @

De ce ati ales sa lucrati in domeniul medical?

] Antwort:

,lch wollte schon immer Menschen helfen und finde die Arbeit im Gesundheitswesen
sehr erfullend.”

Lintotdeauna am vrut sa ajut oamenii si consider ca munca in domeniul sanatatii este

foarte satisfacatoare.”

8. Was sind lhre Stiarken und Schwichen? (!

Care sunt punctele dumneavoastra forte si punctele slabe?

=] Antwort:

,Meine Starken sind Teamfahigkeit, Geduld und Empathie. Eine Schwache ist, dass ich
manchmal zu perfektionistisch bin.*

,Punctele mele forte sunt spiritul de echipa, rabdarea si empatia. Un punct slab este ca

uneori sunt prea perfectionist.”

+ Fragen zur Berufserfahrung (intrebari despre experienta profesionala)

9. Welche Erfahrungen haben Sie in der Pflege/Medizin gesammelt?
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10.Haben Sie bereits mit idlteren oder schwerkranken Patienten gearbeitet? ii:
Ati lucrat deja cu pacienti varstnici sau grav bolnavi?
11. Wie gehen Sie mit schwierigen Patienten um?

Cum gestionati pacientii dificili?

] Antwort:
,lch versuche, ruhig und empathisch zu bleiben und die Bedurfnisse des Patienten zu
verstehen.”

,Incerc sa raman calm si empatic si sa inteleg nevoile pacientului.”

» Fragen zur Arbeitsweise (Intrebari despre modul de lucru)

12.Wie arbeiten Sie im Team? 9@

Cum lucrati in echipa?

] Antwort:
.ich arbeite gerne im Team, weil es wichtig ist, sich gegenseitig zu unterstutzen.”

.imi place s lucrez in echipa, deoarece este important s& ne sustinem reciproc.”

13.Wie reagieren Sie in Stresssituationen? __

Cum reactionati in situatii stresante?

=] Antwort:
»Ich bleibe ruhig und konzentriere mich darauf, das Problem bestmdglich zu I6sen.”

,Raman calm si ma concentrez pe rezolvarea cat mai eficienta a problemei.”

(3 Fachspezifische Fragen (intrebari specifice domeniului

medical)
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» Fragen zu medizinischen Kenntnissen (intrebari despre cunostinte

medicale)

14.Wie messen Sie den Blutdruck korrekt? %
Cum masurati corect tensiunea arteriala?

15.Welche MaBnahmen ergreifen Sie bei einem Notfall? 2z
Ce masuiri luati in caz de urgenta?

16.Wie lagern Sie bettlagerige Patienten richtig? ..
Cum pozitionati corect pacientii imobilizati la pat?

+ Fragen zur Patientenbetreuung (intrebari despre ingrijirea pacientilor)

17.Wie gehen Sie mit einem verwirrten Demenzpatienten um? .
Cum interactionati cu un pacient confuz, cu dementa?

18.Was wiirden Sie tun, wenn ein Patient sich weigert, seine Medikamente zu
nehmen? ¢

Ce faceti daca un pacient refuza sa isi ia medicamentele?

4 Eigene Fragen an den Arbeitgeber (intrebari pentru

angajator)

19.Welche Fortbildungsmaoglichkeiten gibt es in lhrer Klinik? @
Ce oportunitati de formare profesionala ofera clinica dumneavoastra?

20.Wie sieht ein typischer Arbeitstag in Ihrer Einrichtung aus? s
Cum arata o zi obisnuita de munca in aceasta unitate?

21.Gibt es regelmaRige Teambesprechungen oder Supervisionen? =
Exista sedinte de echipa sau supervizare regulata?

22.Wie wird die Arbeitszeitplanung gehandhabt? _

Cum se organizeaza programul de munca?
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5 Tipps fiir einen erfolgreichen Eindruck (Sfaturi pentru a

face o impresie buna)

23.Lacheln Sie und zeigen Sie Interesse am Gesprach.
Zambiti si aratati interes pentru conversatie.

24 Halten Sie Blickkontakt mit dem Interviewer. ¢« ¢
Mentineti contactul vizual cu intervievatorul.

25.Sprechen Sie deutlich und selbstbewusst. §
Vorbiti clar si cu incredere.

26.Bereiten Sie sich auf gangige Fachbegriffe im medizinischen Bereich vor.
£
Pregatiti-va pentru termenii medicali de baza in germana.

27.SchlieBen Sie das Gesprach positiv ab und bedanken Sie sich fiir die
Einladung. ,

incheiati interviul pozitiv si multumiti pentru oportunitate.

-] Beispiel:

,Vielen Dank fur das Gesprach und die Mdglichkeit, mich vorzustellen. "Ich freue mich
auf lhre Rickmeldung!"“

,Va multumesc pentru interviu si pentru oportunitatea de a ma prezenta. Astept cu

interes raspunsul dumneavoastra!”
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s Concluzie — Ai reusit! &

L

Stiu ca a fost mult. Stiu ca de multe ori poate ai vrut sa arunci telefonul sau sa ma injuri
pentru atatea fraze si reguli. Poate ca te-ai intrebat ,De ce trebuie sa invat toate

astea?”.
Dar crede-ma... acum esti alt om. [,

Acum ai in mana un set de cunostinte care iti vor deschide usi in sistemul medical
german. Fie ca e vorba despre cum sa ceri ajutor, sa gestionezi stresul, sa comunici

profesionist sau sa treci cu succes un interviu — esti pregatit(a)! i£: @

Ai invatat nu doar limba, ci si cum sa te adaptezi la un sistem medical exigent, cum
sa fii respectuos, empatic si sigur pe tine intr-o lume noua. Si cel mai important — ai

facut un pas urias catre cariera ta in Germania. ™=

Asa ca ridica-te, respird adanc si mergi inainte cu incredere. Ai tot ce iti trebuie! %’ ¢
Daca mai ai nevoie de ajutor, stii unde ma gasesti. Viel Erfolg! (Mult succes!) /<

A voastra,

loana Vasile
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